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 ANEXO 1 

1. Análisis comparativo entre países y políticas en salud
mental, en términos de modelos de educación, conductuales,
sociales, familiares, asistenciales y de gestión centrados en el
ser humano y su incidencia en la implementación de la política
pública

En el marco de la investigación realizada en la vigencia 2024, titulada «Seguimiento a la 
Política Pública de Salud Mental en Colombia" contenida en el memorando de 
entendimiento entre el Instituto de Estudios del Ministerio Público de la Procuraduría 
General de la Nación y la Corporación para el Desarrollo de la Seguridad Social (CODESS), se 
llevó a cabo un análisis, con el apoyo de GRESSA quienes en cabeza del doctor Iván Darío 
González Ortiz (GRESSA) y de la mano de la procuradora delegada Diana Margarita Ojeda 
Visbal y los equipos técnicos de las tres organizaciones, buscaron identificar prácticas 
exitosas a nivel internacional que puedan adaptarse al contexto colombiano, con énfasis en 
modelos centrados en el ser humano, prevención, atención integral y rehabilitación social, 
obteniéndose los siguientes resultados: 

En Colombia, la formulación de políticas públicas ha reconocido la salud mental como una 
prioridad crucial que demanda un enfoque integral y coordinado. La salud mental es un pilar 
fundamental para el bienestar general de la población, y su adecuada gestión requiere un 
enfoque holístico que abarque múltiples dimensiones de la vida humana. Los modelos 
educativos influyen significativamente en la formación de individuos resilientes y 
preparados para enfrentar desafíos emocionales y psicológicos. Las políticas conductuales y 
sociales promueven comportamientos saludables y crean entornos que favorecen el 
bienestar mental. Asimismo, las estructuras familiares y los sistemas asistenciales 
proporcionan el apoyo necesario para aquellos que enfrentan problemas de salud mental, 
mientras que una gestión efectiva asegura la coordinación y asignación adecuada de 
recursos y servicios. 

El análisis comparativo de las políticas de diferentes países permite identificar enfoques y 
modelos innovadores y eficaces que pueden ser adaptados al contexto colombiano. El 
contenido del presente título se centrará en la implementación y evaluación de políticas 
públicas de salud mental, explorando cómo los distintos modelos centrados en el ser 
humano influyen en la eficacia de estas políticas.  



Para ello se seleccionaron países con modelos de salud mental reconocidos a nivel 
internacional, considerando criterios como el enfoque centrado en el ser humano, la eficacia 
de las políticas implementadas y la similitud en algunos aspectos del contexto sociocultural 
con Colombia. 

A partir del análisis de la información, se identificarán las mejores prácticas y se formularán 
recomendaciones para optimizar la implementación de la Política de Salud Mental en 
Colombia, enfocándose en cada uno de sus componentes fundamentales. 

Con ello, se espera proporcionar una visión integral y comparativa que aporte a la 
formulación de políticas más eficaces y humanas en el ámbito de la salud mental en 
Colombia. 

Para dicho análisis se incluyeron países de diferentes regiones del mundo para asegurar una 
variedad de contextos culturales y económicos, con diferentes niveles de desarrollo 
económico y sistemas de salud para comparar cómo estos factores influyen en las políticas 
de salud mental y reconocidos por sus políticas innovadoras y efectivas en salud mental. De 
esta manera, los países seleccionados fueron (Procuraduría General de la Nación; IEMP; 
CODESS; GRESSA, 2024):  

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

A continuación, se ofrece un resumen de los hallazgos principales en cada país, por 
continente, para 7 ejes evaluados, como se observa en las tablas adjuntas, destacando las 
características más relevantes de los modelos de salud mental implementados en cada 
región. (Idem). 

1.1 América Latina 

• Argentina



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Ley Nacional de Salud Mental (N° 
26.656) 

Marco legal integral, modelo 
comunitario, derechos humanos, 
atención integral. 

Programa Nacional de Salud Mental y 
Adicciones (PRONSAM) 

Estrategias en escuelas, lugares de 
trabajo y espacios públicos. 

Programa Nacional de Salud Mental en 
la Escuela 

Atención y promoción en el ámbito 
educativo. 

Programa «Entre varios en barrios» 
Operativo territorial, equipos 
interdisciplinarios para salud mental 
comunitaria. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Programa Nacional de Detección 
Temprana e Intervención 

Detección temprana y tratamiento de 
problemas de salud mental. 

Plan Nacional de Acción para la 
Prevención del Suicidio 

Estrategias para prevenir el suicidio a 
nivel nacional. 

Espacios de acompañamiento 
profesional en el primer nivel de 
atención 

Acompañamiento profesional para la 
prevención y atención temprana. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Red Nacional de Salud Mental 
Amplia red de servicios de salud 
mental para el tratamiento integral de 
trastornos mentales. 

Programa Nacional de Tratamiento 
Integral de la Epilepsia 

Tratamiento integral para personas 
con epilepsia. 

Programa Nacional de Atención 
Integral a las Víctimas de Violencia 

Atención integral a víctimas de 
violencia. 

Dispositivos de cuidados de la urgencia 
en salud mental 

Atención urgente e integral para casos 
de crisis en salud mental. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programa Nacional de Rehabilitación 
en Salud Mental 

Rehabilitación para personas con 
trastornos mentales. 

Programa Nacional de Inclusión Social 
de Personas con Trastornos Mentales 

Inclusión social y laboral para personas 
con trastornos mentales. 

Ley de Cupo Laboral para Personas con 
Discapacidad Psicosocial 

Obligatoriedad de contratación de 
personas con discapacidad psicosocial 
en el sector público. 



 

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Consejo Nacional de Salud Mental Órgano asesor y consultivo en políticas 
de salud mental. 

Mesas Intersectoriales de Salud Mental 

Espacios de coordinación entre 
diversos sectores para la 
implementación de políticas de salud 
mental. 

Comisiones Provinciales de Salud 
Mental 

Instancias de coordinación en cada 
provincia para la implementación de 
políticas de salud mental. 

Recursos asignados 
por año 

Presupuesto Nacional para Salud 
Mental 

Asignación de fondos específicos para 
programas y políticas de salud mental. 

Fondo Nacional de Salud Mental Fondo destinado a financiar iniciativas 
de salud mental. 

Innovación 

Desarrollo de nuevos modelos de 
atención 

Implementación de modelos 
innovadores en la atención de salud 
mental. 

Investigación en salud mental 
Apoyo a la investigación para mejorar 
la atención y tratamiento de 
problemas de salud mental. 

Red asistencial por telemedicina 
Uso de la telemedicina para la atención 
y seguimiento de pacientes con 
problemas de salud mental. 

Mecanismos de 
implementación 

Desarrollo de nuevos modelos de 
atención 

Implementación de modelos 
innovadores en la atención de salud 
mental. 

Investigación en salud mental 
Apoyo a la investigación para mejorar 
la atención y tratamiento de 
problemas de salud mental. 

Red asistencial por telemedicina 
Uso de la telemedicina para la atención 
y seguimiento de pacientes con 
problemas de salud mental. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Argentina se fundamenta en la Ley Nacional de Salud Mental 
N° 26.657, la cual promueve un enfoque comunitario y desinstitucionalizado, enfocado en 
la integración social y el respeto por los derechos humanos de las personas con 
padecimientos mentales. Este enfoque se ve reforzado por el Plan Nacional de Salud Mental 
2021-2025, desarrollado con apoyo de la OPS, que prioriza el fortalecimiento de los servicios 



de salud mental en el primer nivel de atención y enfatiza la importancia de la prevención y 
promoción de la salud mental.  

El modelo argentino se caracteriza por su intento de transformación hacia una atención más 
integrada y menos hospitalocéntrica, promoviendo la formación de profesionales en salud 
mental comunitaria y fomentando dispositivos alternativos de atención como centros de 
día y consultas ambulatorias. Además, prohíbe la creación de nuevos hospitales 
psiquiátricos y restringe las internaciones involuntarias, asegurando el consentimiento 
informado y revisiones periódicas de estas internaciones.  

A pesar de los esfuerzos significativos para innovar y adaptar los servicios, incluyendo la 
implementación de telemedicina, persisten desafíos relacionados con la implementación a 
nivel nacional y la superación de barreras estructurales y culturales. Este modelo refleja un 
compromiso continuo con mejorar la calidad de vida de las personas afectadas y promover 
su plena inclusión en la sociedad. (Idem). 

• Brasil

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Programa de Salud en las Escuelas 
(PSE) 

Integración de la salud mental en el 
currículo escolar para promover la 
convivencia y el bienestar emocional 
entre los estudiantes. 

Centros de Convivencia y Cultura 

Espacios comunitarios para actividades 
culturales, recreativas y de apoyo 
emocional que fomentan la salud 
mental y la integración social. 

Campañas de Concientización 

Campañas nacionales para reducir el 
estigma asociado a los problemas de 
salud mental y promover una cultura 
de aceptación y apoyo. 

Fortalecimiento del modelo de 
atención comunitaria 

Enfoque en la atención primaria y 
empoderamiento de las comunidades 
para participar activamente en el 
diseño y monitoreo de los servicios de 
salud mental. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 

Política Nacional de Prevención del 
Suicidio 

Establece estrategias para reducir la 
tasa de suicidio, incluyendo la 
capacitación de profesionales y la 
sensibilización de la población. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

trastornos mentales 
y epilepsia Programa Nacional de Prevención del 

Uso de Drogas 

Estrategia nacional para prevenir y 
tratar el abuso de sustancias, incluye 
campañas de concienciación, 
prevención comunitaria y tratamiento 
especializado. 

Estrategias de Prevención Integradas 

Iniciativas enfocadas en la detección 
temprana y prevención de problemas 
de salud mental a través de la 
educación y servicios comunitarios. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Red de Atención Psicosocial (RAPS) 

Red de servicios que incluyen centros 
de atención psicosocial (CAPS), 
servicios de urgencia y hospitalización, 
y programas de rehabilitación. 

Red Nacional de Atención a la Salud 
Mental 

Garantiza el acceso a servicios de salud 
mental de calidad en todo el país, 
incluyendo atención ambulatoria, 
hospitalaria y especializada. 

Programa Nacional de Atención a la 
Salud de la Persona con Epilepsia 

Brinda atención integral a personas 
con epilepsia, incluyendo diagnóstico, 
tratamiento, rehabilitación y apoyo 
psicosocial. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programas de Rehabilitación e 
Inclusión Social 

Programas destinados a la 
rehabilitación y reinserción social de 
personas con trastornos mentales, 
incluyendo soporte para empleo y 
vivienda. 

Programa Nacional de Rehabilitación 
Social 

Brinda apoyo a personas con 
discapacidad para su inclusión social y 
laboral. 

Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa 
com Deficiência (LBI) 

Garantiza los derechos de las personas 
con discapacidad, incluyendo el acceso 
a la educación, el trabajo y la 
participación social. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Coordinación Intersectorial 

Integración de esfuerzos entre 
diferentes sectores gubernamentales y 
no gubernamentales para una gestión 
eficaz de la salud mental. 

Comissão Intersetorial Nacional de 
Saúde Mental (CINS) 

Coordina las acciones del gobierno 
federal en materia de salud mental. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Conselhos Municipais de Saúde 
Participan en la formulación e 
implementación de políticas públicas 
de salud mental en los municipios. 

Recursos asignados 
por año 

Inversión en Salud Mental 
Asignación de recursos específicos 
para el mantenimiento y expansión de 
programas y servicios de salud mental. 

Presupuesto federal para la salud 
mental 2023 

En 2023, el presupuesto federal para la 
salud mental fue de R$5,2 mil millones. 

Desarrollo e implementación de 
nuevas tecnologías 

Implementación de nuevas tecnologías 
para mejorar la atención en salud 
mental, como la telemedicina y las 
aplicaciones móviles. 

Innovación 

Adopción de nuevas tecnologías 

Implementación de tecnologías 
innovadoras para mejorar el acceso y 
la calidad de los servicios de salud 
mental, incluyendo la telemedicina. 

Descentralización de los servicios 

La expansión de la RAPS ha mejorado 
la descentralización de los servicios de 
salud mental, haciendo que la atención 
sea más accesible en áreas rurales y 
remotas. 

Incremento de servicios comunitarios 

Promueve la atención ambulatoria y la 
rehabilitación comunitaria, reduciendo 
la necesidad de hospitalización 
prolongada y mejorando la 
reintegración social de los pacientes. 

Mecanismos de 
implementación 

Programas de Formación y 
Capacitación 

Desarrollo de programas para formar a 
profesionales en salud mental, 
asegurando una atención adecuada y 
efectiva. 

Expansión de la Red Nacional de 
Atención a la Salud Mental (RAPS) 

La RAPS ha crecido exponencialmente, 
con un aumento en el número de 
Centros de Atención Psicosocial 
(CAPS), hospitales psiquiátricos y 
unidades especializadas en salud 
mental dentro de la atención primaria. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Reducción de internaciones 
psiquiátricas 

Se ha observado una reducción en el 
número de internaciones psiquiátricas 
prolongadas, promoviendo un enfoque 
en la atención ambulatoria y en la 
comunidad. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Brasil se enfoca en la comunidad y la desinstitucionalización, 
respaldado por la Ley de Reforma Psiquiátrica y la expansión de la Red de Atención 
Psicosocial (RAPS). Este enfoque descentraliza los servicios de salud mental desde hospitales 
psiquiátricos hacia centros comunitarios, promoviendo un tratamiento más integrado y 
accesible en el entorno del paciente. La estrategia de Brasil también incluye un fuerte 
componente de prevención y atención integral, que va desde la educación en escuelas hasta 
la reintegración social de personas con discapacidades. Además, se han cerrado muchos 
hospitales psiquiátricos, transformándolos en servicios comunitarios que priorizan los 
derechos y la dignidad del paciente. (Idem). 

• México

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Programa de Salud en las Escuelas 
(PSE) 

Integración de la salud mental en el 
currículo escolar para promover la 
convivencia y el bienestar emocional 
entre los estudiantes. 

Centros de Convivencia y Cultura 

Espacios comunitarios para actividades 
culturales, recreativas y de apoyo 
emocional que fomentan la salud 
mental y la integración social. 

Campañas de Concientización 

Campañas nacionales para reducir el 
estigma asociado a los problemas de 
salud mental y promover una cultura 
de aceptación y apoyo. 

Fortalecimiento del modelo de 
atención comunitaria 

Enfoque en la atención primaria y 
empoderamiento de las comunidades 
para participar activamente en el 
diseño y monitoreo de los servicios de 
salud mental. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Política Nacional de Prevención del 
Suicidio 

Establece estrategias para reducir la 
tasa de suicidio, incluyendo la 
capacitación de profesionales y la 
sensibilización de la población. 

Programa Nacional de Prevención del 
Uso de Drogas 

Estrategia nacional para prevenir y 
tratar el abuso de sustancias, incluye 
campañas de concienciación, 
prevención comunitaria y tratamiento 
especializado. 

Estrategias de Prevención Integradas 

Iniciativas enfocadas en la detección 
temprana y prevención de problemas 
de salud mental a través de la 
educación y servicios comunitarios. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Red de Atención Psicosocial (RAPS) 

Red de servicios que incluyen centros 
de atención psicosocial (CAPS), 
servicios de urgencia y hospitalización, 
y programas de rehabilitación. 

Red Nacional de Atención a la Salud 
Mental 

Garantiza el acceso a servicios de salud 
mental de calidad en todo el país, 
incluyendo atención ambulatoria, 
hospitalaria y especializada. 

Programa Nacional de Atención a la 
Salud de la Persona con Epilepsia 

Brinda atención integral a personas 
con epilepsia, incluyendo diagnóstico, 
tratamiento, rehabilitación y apoyo 
psicosocial. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programas de Rehabilitación e 
Inclusión Social 

Programas destinados a la 
rehabilitación y reinserción social de 
personas con trastornos mentales, 
incluyendo soporte para empleo y 
vivienda. 

Programa Nacional de Rehabilitación 
Social 

Brinda apoyo a personas con 
discapacidad para su inclusión social y 
laboral. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Coordinación Intersectorial 

Integración de esfuerzos entre 
diferentes sectores gubernamentales y 
no gubernamentales para una gestión 
eficaz de la salud mental. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Consejos Municipales de Salud 
Participan en la formulación e 
implementación de políticas públicas 
de salud mental en los municipios. 

Recursos asignados 
por año 

Inversión en Salud Mental 
Asignación de recursos específicos 
para el mantenimiento y expansión de 
programas y servicios de salud mental. 

Desarrollo e implementación de 
nuevas tecnologías 

Implementación de nuevas tecnologías 
para mejorar la atención en salud 
mental, como la telemedicina y las 
aplicaciones móviles. 

Innovación 

Adopción de Nuevas Tecnologías 

Implementación de tecnologías 
innovadoras para mejorar el acceso y 
la calidad de los servicios de salud 
mental, como por ejemplo SAPTEL un 
servicio de tele-psicología. 

Descentralización de los Servicios 

La expansión de los CESAM ha 
mejorado la descentralización de los 
servicios de salud mental, haciendo 
que la atención sea más accesible en 
áreas rurales y remotas. 

Incremento de Servicios Comunitarios 

Las políticas recientes reconocen la 
importancia de factores sociales, 
culturales y económicos en la salud 
mental, promoviendo enfoques 
interculturales, especialmente en 
comunidades indígenas. 

Mecanismos de 
implementación 

Programas de Formación y 
Capacitación 

Integración de los servicios de salud 
mental en el primer nivel de atención, 
capacitando a médicos y enfermeras. 

Expansión de la Red Nacional de 
Atención a la Salud Mental (RAPS) 

La red ha crecido desde un enfoque 
mucho más comunitario, enfocándose 
en los centros CESAM para proveer 
servicios más accesibles. 

Reducción de Internaciones 
Psiquiátricas 

Se ha observado una reducción en el 
número de internaciones psiquiátricas 
prolongadas, promoviendo un enfoque 
en la atención ambulatoria y en la 
comunidad. Esto es parte del esfuerzo 
por desinstitucionalizar la atención en 
salud mental y adaptarse a un modelo 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

más inclusivo y centrado en los 
derechos humanos. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de México se centra en la promoción de la convivencia y el 
bienestar mental a través de programas integrados en las escuelas y en espacios 
comunitarios, como el Programa de Salud en las Escuelas (PSE) y los Centros de Convivencia 
y Cultura. Se realizan campañas de concientización para reducir el estigma y se fortalece el 
modelo de atención comunitaria, promoviendo el empoderamiento de las comunidades.  

México implementa estrategias de prevención y ofrece una atención integral a través de la 
Red Nacional de Atención a la Salud Mental y la Red de Atención Psicosocial (RAPS), que 
incluye servicios desde atención primaria hasta hospitalización y rehabilitación. Además, se 
enfoca en la rehabilitación e inclusión social de personas con trastornos mentales, 
ofreciendo soporte para empleo y vivienda, y asegurando la formación y capacitación de 
profesionales de la salud mental para una atención efectiva. Este modelo busca la 
descentralización y la adopción de nuevas tecnologías como la telemedicina para mejorar el 
acceso y la calidad de los servicios de salud mental. (Idem). 

• Chile

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Plan Nacional de Salud Mental 2017-
2025 

Establece estrategias para la 
promoción de la salud mental en 
diversos entornos como escuelas, 
lugares de trabajo y comunidades. 

Programa de Salud Mental Escolar 

Implementa programas de promoción 
y prevención en establecimientos 
educacionales, con enfoque en la 
detección temprana de problemas de 
salud mental y el apoyo a estudiantes. 

Programa de Promoción de la Salud 
Mental y Prevención del Consumo de 
Sustancias en Adolescentes 

Brinda herramientas a adolescentes 
para fortalecer su salud mental y 
prevenir el consumo de sustancias 
psicoactivas. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Estrategia Nacional de Prevención del 
Suicidio 

Implementa acciones para prevenir el 
suicidio, incluyendo la capacitación de 
profesionales y la sensibilización de la 
población. 

Centros de Salud Mental (COSAM) 
Ofrecen atención especializada en 
salud mental a personas con trastornos 
mentales graves. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de Atención Integral en Salud 
Mental (MOSAIS) 

Modelo integral y de calidad en 
atención primaria y secundaria, 
considerando aspectos 
biopsicosociales. 

Hospitales Generales con Unidades 
Psiquiátricas 

Integran la atención de salud mental 
en un marco hospitalario general. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programa Nacional de Rehabilitación 
Psicosocial 

Apoya la reinserción social y laboral de 
personas con trastornos mentales 
graves. 

Subsidios de Inclusión Social 
Financian la participación de personas 
con discapacidad mental en 
actividades sociales y culturales. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Comisión Nacional de Salud Mental y 
Neurología 

Coordina acciones intersectoriales en 
salud mental y neurología. 

Mesas de trabajo intersectoriales 

Promueven la colaboración en salud 
mental a niveles regional y local, 
involucrando a diversos actores 
sociales. 

Recursos asignados 
por año 

Proyecto de Ley de Presupuestos 2024 
Asigna recursos al Plan Nacional de 
Salud Mental y otras iniciativas como la 
Ley de Cuidados Paliativos. 

Fondos Específicos 
Destina fondos para prioridades como 
la atención a la depresión, prevención 
del suicidio y tratamiento de epilepsia. 

Innovación Programas piloto 

Evalúa modelos innovadores como el 
Programa de Salud Mental 
Comunitaria en Peñalolén y el Plan de 
Acción Post-COVID-19. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Sistema de Monitoreo y Evaluación del 
MINSAL 

Herramientas para evaluar impacto y 
eficacia de programas de salud mental. 

Mecanismos de 
implementación 

Expansión de la Red Nacional de 
Atención a la Salud Mental (RAPS) 

Amplía CAPS y unidades especializadas, 
mejorando la cobertura y accesibilidad. 

Reducción de Internaciones 
Psiquiátricas 

Reduce internaciones prolongadas, 
fomentando la atención ambulatoria. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental en Chile es reconocido por su enfoque integral y comunitario. A 
diferencia de los modelos más tradicionales centrados en el tratamiento hospitalario, Chile 
ha adoptado un enfoque que privilegia el cuidado en la comunidad, integrando los servicios 
de salud mental en la atención primaria y secundaria. Este enfoque ha permitido una 
expansión significativa en la cobertura de los servicios de salud mental, con un aumento 
notable en las instalaciones que brindan cuidado ambulatorio sobre el residencial.  

Aunque el sistema ha logrado avances importantes, persisten retos como la desigualdad en 
el acceso a los servicios de salud mental, destacándose principalmente entre diferentes 
grupos socioeconómicos y regiones. Comparativamente, Chile se destaca 
internacionalmente por su enfoque progresivo y la asignación creciente de recursos a los 
servicios comunitarios, lo que es menos común en muchos países con sistemas de salud 
mental más institucionalizados. (Idem). 

• Uruguay

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Estrategia integral que incluye la 
participación comunitaria y la acción 
transectorial 

Enfatiza la importancia de crear 
espacios que promuevan el bienestar 
emocional y el desarrollo de 
habilidades sociales, dirigidos a 
individuos, familias y comunidades. 

Programa «Convivencia y Salud 
Mental» 

Implementado en escuelas y 
comunidades, fomenta la participación 
activa en actividades que promueven 
el bienestar emocional y la resolución 
pacífica de conflictos. 
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«Hablemos de Salud Mental» 

Campaña nacional de sensibilización 
que utiliza medios de comunicación y 
redes sociales para aumentar la 
conciencia sobre los signos tempranos 
de problemas de salud mental y 
reducir el estigma asociado. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Plan Nacional de Prevención del 
Suicidio 

Implementa estrategias para prevenir 
el suicidio, la autolesión y otras 
conductas autodestructivas, con 
especial énfasis en grupos vulnerables. 

Programa Nacional de Prevención del 
Consumo de Sustancias Psicoactivas 

Brinda estrategias para prevenir el 
consumo de drogas, alcohol y tabaco, y 
promueve estilos de vida saludables. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de Atención Integral en Salud 
Mental (MAISM) 

Define un modelo de atención basado 
en la atención primaria de salud, con 
redes de apoyo comunitario y acceso a 
servicios especializados. 

Centros de Salud Mental Comunitarios 
(CESM) 

Proporcionan atención integral que 
combina tratamiento médico con 
apoyo psicosocial, ofreciendo servicios 
de terapia individual y grupal. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programa Nacional de Rehabilitación 
Psicosocial 

Ofrece servicios de rehabilitación y 
habilitación a personas con trastornos 
mentales graves, promoviendo su 
inclusión social y laboral. 

Subsidios de Inclusión Social 

Apoyan la participación de personas 
con discapacidad mental en 
actividades sociales, deportivas y 
culturales. 

Creación de centros de salud mental 
comunitarios 

Ha mejorado significativamente el 
acceso a servicios de salud mental 
integrales en la comunidad. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Comisión Nacional de Salud Mental 
Coordina las políticas públicas en salud 
mental a nivel nacional, integrando 
diferentes actores sociales. 
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Mesas de Trabajo Intersectoriales 

Promueven la articulación entre 
diferentes sectores para abordar la 
salud mental desde una perspectiva 
integral. 

Consejos Departamentales de Salud 
Mental 

Coordinan las políticas públicas en 
salud mental a nivel departamental, 
promoviendo la integración de 
servicios en la comunidad. 

Recursos asignados 
por año 

Financiamiento de Investigación y 
Desarrollo 

Asigna recursos para la investigación 
en salud mental, con el objetivo de 
desarrollar nuevas terapias y mejorar 
las existentes. 

Plan Nacional de Salud Mental 2021-
2025 

Establece objetivos claros para la 
reducción del suicidio y el 
fortalecimiento de la atención primaria 
en salud mental, con indicadores de 
seguimiento. 

Incremento presupuestal para 2023 

Se asignaron 50 millones de pesos 
uruguayos adicionales específicamente 
para expandir los servicios de salud 
mental. 

Innovación 

Adopción de nuevas tecnologías 

Implementa tecnologías como la 
telemedicina y aplicaciones móviles 
para mejorar el acceso y la calidad de 
los servicios de salud mental. 

Estrategia Nacional de Salud Mental y 
Género 

Enfocada en la prevención y atención 
de la violencia basada en género y la 
promoción de la salud mental de 
mujeres y personas LGTBIQ+. 

Implementación de plataformas de 
telemedicina 

Uso de telemedicina y aplicaciones 
móviles para mejorar el acceso y la 
calidad de los servicios de salud 
mental. 

Desarrollo de programas de 
intervención basados en evidencia 

Se están implementando diversas 
iniciativas innovadoras para el 
diagnóstico y tratamiento, basadas en 
evidencia. 
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Mecanismos de 
implementación 

Expansión de la Red Nacional de 
Atención a la Salud Mental (RAPS) 

Amplía el número de Centros de 
Atención Psicosocial (CAPS) y unidades 
especializadas, mejorando la cobertura 
y accesibilidad. 

Plan Nacional de Salud Mental 2021-
2025 

Establece objetivos claros para la 
reducción del suicidio y el 
fortalecimiento de la atención primaria 
en salud mental, con seguimiento y 
evaluación continuos. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Uruguay se caracteriza por su enfoque integral y comunitario, 
destacando por la implicación activa de diversos sectores en la gestión y tratamiento de la 
salud mental. Uruguay enfoca sus esfuerzos en fortalecer la atención primaria y desarrollar 
programas que aborden de manera proactiva la detección temprana y el tratamiento de 
trastornos mentales, especialmente en poblaciones vulnerables. Internacionalmente, 
Uruguay es reconocido por integrar eficazmente los servicios de salud mental en la atención 
primaria, mejorando así el acceso y la calidad del cuidado. No obstante, enfrenta retos como 
la necesidad de ampliar su infraestructura y aumentar la financiación para extender los 
servicios a todo el país, con especial atención en las áreas rurales y las comunidades 
marginadas. (Idem). 

1.2 Norteamérica 

• Estados Unidos

Eje Principales prácticas y 
modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Ley de Salud Mental SAMHSA 
(Substance Abuse and Mental 
Health Services Administration) 

Brinda fondos para programas que 
promueven la salud mental y previenen el 
abuso de sustancias en comunidades, 
escuelas y lugares de trabajo. 

Healthy People 2030 

Establece objetivos nacionales para mejorar 
la salud y el bienestar, incluyendo la 
promoción de la salud mental mediante la 
educación y la creación de ambientes 
positivos en las escuelas y comunidades. 

Project LAUNCH y la Iniciativa de 
Salud Mental Infantil del HHS 

Apoyan la implementación y expansión de 
servicios integrales de salud mental para 
niños y jóvenes. 



Eje Principales prácticas y 
modelos Claves 

Project AWARE 

Financiado por el HHS, este programa 
proporciona recursos a agencias educativas 
estatales y tribales para promover la 
conciencia y la resiliencia en la salud mental 
de los estudiantes. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Plan Nacional de Estrategia de 
Prevención del Suicidio 

Enfatiza la prevención a través de la 
identificación temprana y el apoyo a las 
personas en riesgo, promoviendo 
comunidades resilientes. 

Programa Nacional de Prevención 
del Abuso de Sustancias 

Brinda información y recursos para prevenir 
el consumo de drogas, alcohol y tabaco. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Programa de Rehabilitación 
Vocacional (VR) 

Brinda servicios de capacitación y empleo a 
personas con discapacidades, incluyendo 
aquellas con trastornos mentales. 

Centros de Salud Mental 
Comunitarios (CMHC) 

Brindan atención ambulatoria en salud 
mental a personas con una variedad de 
condiciones, incluyendo trastornos graves. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Apoyo a Especialistas en Apoyo 
de Pares 

Incluye servicios de apoyo entre pares, donde 
personas con experiencia vivida en problemas 
de salud mental brindan apoyo a otros. 

Alianza Nacional de 
Enfermedades Mentales (NAMI) 

Ofrece programas y recursos para ayudar a 
las personas con enfermedades mentales a 
encontrar empleo y vivienda, y participar en 
la comunidad. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Consejo Nacional de Salud 
Mental 

Asesora al gobierno federal sobre políticas y 
programas de salud mental. 

Alianzas Público-Privadas 

Iniciativas como el NationalAction Alliance for 
Suicide Prevention reúnen a socios de los 
sectores público y privado para promover 
estrategias y acciones coordinadas en 
prevención del suicidio y salud mental. 

Recursos asignados 
por año 

Fondos asignados por la Ley del 
Plan de Rescate Americano 

Incluyen inversiones significativas en servicios 
de salud mental a nivel estatal y local, 
buscando asegurar una cobertura de servicios 
completa y equitativa. 

Iniciativas financiadas por 
SAMHSA 

Lideran los esfuerzos federales para mejorar 
la salud mental y el tratamiento de la 
adicción, con aproximadamente $190 
millones invertidos en iniciativas para avanzar 
en el acceso a servicios de salud conductual 
para jóvenes. 

Inversiones del NIMH 

El Instituto Nacional de Salud Mental (NIMH) 
lidera la investigación y desarrollo de nuevas 
terapias para trastornos mentales, con fondos 
específicos asignados para estas actividades. 



Eje Principales prácticas y 
modelos Claves 

Innovación 

Uso de Telemedicina y 
Tecnologías Digitales 

Utilizan tecnologías digitales para ampliar el 
acceso a los servicios de salud mental, 
especialmente en áreas rurales o para 
personas con dificultades de movilidad. 

Innovación liderada por el NIMH 

Incluye conferencias y desarrollos en 
tratamiento de enfermedades mentales, 
destacando avances científicos y nuevas 
prácticas clínicas. 

Mecanismos de 
implementación 

Formación y Retención de 
Profesionales de Salud Mental 

Fomenta la contratación de profesionales 
de salud mental a través de incentivos 
financieros y programas de becas, 
enfrentando el desafío continuo de 
retener y capacitar a suficientes 
profesionales en el campo. 

Programa de Mejoramiento 
de la Calidad de la Atención 
(QC) 

Establece estándares para la atención de 
salud mental y proporciona recursos para 
mejorar la calidad de los servicios. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental en Estados Unidos se distingue por su enfoque integral y 
colaborativo que facilita la expansión del acceso a tratamientos basados en evidencia. La 
expansión de Medicaid ha jugado un papel crucial en mejorar el acceso a la atención de 
salud mental, especialmente para personas con trastornos severos y de bajos ingresos. 
Innovaciones significativas como la Ley de Paridad de Salud Mental y Adicciones y 
programas eficaces de respuesta a crisis de salud mental han sido implementados, buscando 
intervenciones tempranas para evitar hospitalizaciones. A pesar de los desafíos como las 
desigualdades en el acceso y el persistente estigma hacia la salud mental, el modelo 
estadounidense, apoyado por políticas bipartidistas, muestra un compromiso continuo 
hacia la mejora del sistema de salud mental. (Idem). 

• Canadá

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Fondo de Innovación en Promoción de 
la Salud Mental y programas en 
escuelas 

Financia programas comunitarios 
desde la infancia hasta la juventud. 
Implementa educación sobre salud 
mental en escuelas para fomentar 
mecanismos de afrontamiento 
saludables. 
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Fondo de Salud Mental Juvenil: $500 
millones para mejorar acceso a 
cuidados de salud mental para jóvenes. 

Implementación de programas en 
escuelas para enseñar a niños y 
jóvenes sobre salud mental y 
desarrollo de mecanismos de 
afrontamiento saludables. 

Fondo de Innovación en Promoción de 
la Salud Mental: Financia programas 
comunitarios desde la infancia hasta la 
juventud. 

Uso de tecnologías para brindar 
servicios, como telemedicina y 
aplicaciones móviles. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Iniciativas de prevención del suicidio 
Desarrolla e implementa estrategias 
para prevenir el suicidio, incluyendo 
una línea de ayuda directa. 

Planes de recuperación 
individualizados 

Proporciona planes personalizados 
para apoyar la recuperación de 
personas con trastornos mentales. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Servicios integrados de salud mental y 
adicciones 

Integra servicios de salud mental y 
adicciones para proporcionar una 
atención más completa y coordinada. 

Centro para la Adicción y la Salud 
Mental (CAMH) 

Ofrece formación y rehabilitación, 
promoviendo la inclusión social y 
reduciendo el estigma asociado a las 
enfermedades mentales. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programas de apoyo al empleo 
Ofrece programas para ayudar a las 
personas con enfermedades mentales 
a encontrar y mantener un empleo. 

Estrategias provinciales y territoriales 
de salud mental 

Cada provincia y territorio desarrolla 
su propia estrategia de salud mental 
adaptada a sus necesidades 
específicas. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Comité Nacional de Salud Mental Asesora al gobierno federal sobre las 
políticas y programas de salud mental. 

Estrategia Nacional de Salud Mental 
2019 

Crea un sistema de salud mental y 
adicciones integrado, accesible y 
eficaz. 

Acuerdos de colaboración 
intersectoriales 

Mejora la colaboración entre diversos 
sectores gubernamentales y no 
gubernamentales para optimizar la 
gestión de la salud mental. 

Recursos asignados 
por año Presupuesto federal significativo 

Incluye inversiones significativas para 
la salud mental, asegurando recursos 
para la implementación de políticas y 
programas. 
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Fondo de Salud Mental Juvenil 
Destina $500 millones para mejorar el 
acceso de los jóvenes a cuidados de 
salud mental. 

Innovación 

Uso de tecnologías avanzadas como la 
telemedicina 

Implementación de telemedicina y 
aplicaciones móviles para mejorar la 
accesibilidad y eficacia del tratamiento. 

Investigación y desarrollo en salud 
mental 

Financia la investigación sobre las 
causas y tratamientos de los trastornos 
mentales, buscando mejorar las 
intervenciones. 

Mecanismos de 
implementación 

Participación de personas con 
experiencia vivida 

Involucra activamente a personas con 
experiencias personales de 
enfermedades mentales en el 
desarrollo e implementación de 
políticas. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Canadá se caracteriza por su enfoque integral y colaborativo, 
destacándose por inversiones significativas y la colaboración entre diversos sectores. Con 
una estrategia nacional lanzada en 2019, Canadá busca un sistema de salud mental 
unificado y accesible, ajustándose a las necesidades locales mediante coordinación efectiva 
entre diferentes niveles de gobierno. Se enfoca en la prevención y la intervención temprana, 
especialmente entre jóvenes y comunidades indígenas, destacando por servicios 
innovadores como la línea de ayuda 988 para crisis. Aunque se ha avanzado en la integración 
de los servicios de salud mental y adicciones, persisten desafíos en la navegación y acceso a 
atención coordinada. Además, el uso de tecnologías como la telemedicina ha mejorado el 
acceso a los servicios, crucial durante la pandemia de COVID-19. Sin embargo, sigue 
existiendo preocupación sobre la suficiencia de los fondos frente a la creciente demanda de 
servicios de salud mental. (Idem). 

1.3 Europa 

• España

je Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 

Estrategia Nacional de Salud Mental 2021-
2025: Acciones en entornos educativos, 
laborales, comunitarios y penitenciarios. 

 Enfoque integral que abarca varios 
aspectos de la vida cotidiana para 
mejorar el bienestar mental general. 
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salud mental en 
los entornos 

Estrategia de Promoción de la Salud 
Mental en el Ámbito Educativo (2021): 
Fortalece la salud mental en entornos 
escolares. 

Apoyo en la creación de entornos 
escolares que promuevan la salud 
mental y el bienestar de los 
estudiantes. 

Campaña 'Habla de ello': Reduce el 
estigma a través de sensibilización y 
educación pública. 

Incremento de la conciencia y 
comprensión sobre los trastornos 
mentales para combatir el estigma 
asociado. 

Prevención de 
problemas de 
salud mental, de 
los trastornos 
mentales y 
epilepsia 

Plan Nacional sobre Drogas 2021-2024: 
Prevención del consumo de drogas y 
promoción de la salud mental en 
adolescentes y jóvenes. 

Prevención dirigida a reducir el inicio 
del uso de sustancias y fomentar un 
desarrollo saludable en jóvenes. 

Programa para la Detección Precoz de 
Trastornos Mentales y Conductuales en 
Niños y Adolescentes: Identificación 
temprana en atención primaria. 

Intervenciones tempranas para 
mejorar los resultados a largo plazo en 
la salud mental de niños y 
adolescentes. 

Plan Nacional de Prevención del Suicidio 
(2022): Objetivo de reducir tasas de 
suicidio. 

Estrategias específicas y medidas 
preventivas para abordar y reducir la 
incidencia del suicidio en la población. 

Atención integral 
de los problemas, 
trastornos 
mentales y 
epilepsia 

Plan de Salud Mental: Red territorializada 
para continuidad de cuidados. 

Sistema coordinado para proporcionar 
una cobertura continua y comprensiva 
de salud mental. 

Plan de Atención Integral a las Personas 
con Enfermedad Mental (2006): Mejora 
atención a personas con enfermedades 
mentales graves. 

Enfoque personalizado para tratar las 
necesidades específicas de individuos 
con condiciones mentales graves. 

Programa de tratamiento integrado para 
la epilepsia: Hospitales con programas 
especializados. 

Integración de servicios neurológicos y 
de salud mental para tratar la epilepsia 
de manera más efectiva. 

Rehabilitación 
integral e 
inclusión social 

Servicios de rehabilitación y apoyo social: 
Herramientas para inclusión social y 
laboral. 

Facilitación de la reintegración social y 
laboral de personas con trastornos 
mentales a través de soporte y 
rehabilitación. 

Proyectos de reinserción laboral: 
Programa de Empleo con Apoyo de 
FEAFES. 

Apoyo específico para ayudar a 
personas con trastornos mentales a 
encontrar y mantener empleo. 

Viviendas supervisadas: Proporciona 
entornos seguros y apoyo constante. 

Ofrecimiento de vivienda supervisada 
para mejorar la estabilidad y 
autonomía de personas con 
necesidades significativas. 

Gestión, 
articulación y 
coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Red de Salud Mental: Compuesta por 
centros de salud mental. 

Mejora de la red de atención para 
garantizar un acceso fácil y efectivo a 
servicios de salud mental. 

Comisión Interministerial de Salud Mental 
y Adicciones: Coordina políticas públicas. 

Centralización de la gestión política 
para una implementación coherente de 
estrategias de salud mental y 
adicciones. 
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Mesa Sectorial de Salud Mental: Coordina 
políticas entre sectores. 

Promoción de la colaboración 
intersectorial para un enfoque holístico 
en la salud mental. 

Recursos 
asignados por 
año 

Fondos adicionales: Provenientes de la 
Unión Europea y fundaciones privadas. 

Complementación de los fondos 
nacionales con recursos externos para 
ampliar el alcance de los programas. 

Presupuesto significativo: 100 millones de 
euros anuales destinados a políticas de 
salud mental. 

Aseguramiento de recursos suficientes 
para sostener y expandir iniciativas de 
salud mental. 

Herramientas digitales como la app 'Guía 
Salud Mental': Facilita acceso a 
información y asistencia profesional. 

Uso de la tecnología para mejorar el 
acceso y la eficacia de los servicios de 
salud mental. 

Innovación 

Proyectos de inteligencia artificial: 
Implementación en el tratamiento y 
diagnóstico. 

Aplicación de IA para personalizar el 
tratamiento y aumentar la precisión en 
diagnósticos y terapias. 

Planes autonómicos de salud mental: 
Desarrollo de planes según marco 
nacional. 

Desarrollo de políticas adaptadas 
localmente que cumplen con las 
directrices nacionales, asegurando 
cohesión y eficacia. 

Mecanismos de 
implementación 

Protocolos y guías de práctica clínica: 
Establecen recomendaciones para 
atención de problemas de salud mental. 

Establecimiento de estándares de 
práctica para garantizar un tratamiento 
consistente y basado en la evidencia. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de España se distingue por su enfoque integral y participativo, 
implementando la Estrategia Nacional de Salud Mental 2021-2025 que promueve la salud 
mental en ámbitos educativos, laborales, comunitarios y penitenciarios. Este modelo 
incorpora la prevención y detección temprana de trastornos, destacando programas para 
jóvenes y un plan nacional contra el suicidio. Comparativamente, sobresale por su atención 
descentralizada y la integración de la salud mental en la atención primaria, lo que permite 
una gestión adaptada a las necesidades regionales y un mejor acceso a los servicios 
mediante el uso de tecnologías digitales e inteligencia artificial. Además, se enfoca en la 
rehabilitación e inclusión social mediante apoyos continuos y programas de empleo, 
reflejando un compromiso con la mejora de la calidad de vida de las personas afectadas. 
(Idem). 

• Reino Unido
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Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Thrive at Work: Iniciativa que ofrece 
herramientas y recursos a las empresas 
para crear entornos laborales 
saludables. 

Creación de culturas laborales que 
valoran y mejoran la salud mental. 

- Mental Health Support Teams
(MHSTs): Implementación en escuelas
y colegios para brindar apoyo directo
en salud mental, cubriendo
aproximadamente al 44% de los
estudiantes en Inglaterra para 2024.
También se están capacitando líderes
en salud mental en más de 10,000
instituciones educativas.

Fomento del bienestar mental en 
entornos educativos y laborales para 
facilitar un acceso temprano al apoyo y 
promover la resiliencia entre 
estudiantes y trabajadores. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Prevention Concordat for Better 
Mental Health: Colaboración con 
autoridades locales y organizaciones 
de salud para fomentar entornos 
comunitarios saludables. 

Enfoque en la prevención mediante la 
mejora del entorno comunitario y el 
soporte gubernamental para abordar 
las raíces del suicidio. 

Suicide Prevention Strategy 2023-2028: 
Estrategia para reducir las tasas de 
suicidio mediante intervenciones 
comunitarias y apoyo gubernamental. 

Coordinación de esfuerzos a nivel local 
y nacional para prevenir el suicidio 
mediante políticas efectivas. 

Transforming Children and Young 
People’s Mental Health Provision 

Mejora el acceso a los servicios de 
salud mental para jóvenes, con un 
enfoque en la intervención temprana 
para problemas comunes como la 
ansiedad y la depresión. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

NHS Long Term Plan: Expansión de 
servicios comunitarios y de 
hospitalización para asegurar un 
tratamiento continuo y coordinado. 

Mejora de la continuidad y 
coordinación del cuidado a través de la 
expansión de servicios y la integración 
de la atención de salud mental y física. 

Integrated Care Systems (ICS): 
Integración de servicios de salud y 
sociales a nivel local. 

Promoción de sistemas de atención 
que aseguran un cuidado coordinado y 
continuo a través de una gestión 
integrada de recursos. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Individual Placement and Support 
(IPS): Apoyo personalizado para ayudar 
a las personas con problemas de salud 
mental a encontrar y mantener un 
empleo. 

Integración de individuos con 
problemas de salud mental en el 
mercado laboral a través de apoyo 
personalizado. 

Worcester Development Project: 
Facilitación de la reintegración 
comunitaria y mejora de la calidad de 
vida mediante servicios de 
rehabilitación y apoyo continuo. 

Mejora de la reintegración social y 
calidad de vida mediante programas de 
apoyo continuado y servicios de 
rehabilitación. 
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Programas de apoyo comunitario y 
servicios de salud mental integrados 

La política de paridad de estima busca 
tratar la salud mental con la misma 
importancia que la salud física, 
promoviendo la integración de 
pacientes en la sociedad. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Department of Mental Health: Gestión 
de políticas de salud mental. 

Coordinar la implementación de 
políticas a nivel nacional. 

Interministerial Mental Health Working 
Group: Colaboración interministerial. 

Mejorar la colaboración entre 
diferentes sectores gubernamentales. 

Worcester Development Project 

Pioneros en la creación de servicios 
comunitarios integrales, enfrentando 
desafíos financieros y de 
implementación. 

Recursos asignados 
por año 

Mental Health Investment Fund: 
Inversión en nuevos servicios y 
programas. 

Financiar el desarrollo y expansión de 
servicios de salud mental. 

£42 million for mental health research: 
Investigación en salud mental. 

Apoyar la investigación para mejorar 
diagnósticos y tratamientos. 

Inversiones significativas en 
infraestructura de atención urgente y 
de emergencia 

£150 millones destinados para mejorar 
estos servicios en los próximos dos 
años, además de aumentar los 
recursos para la formación de nuevos 
profesionales en salud mental. 

Innovación 

Implementation of New Therapeutic 
Techniques: Adopción de terapias 
digitales y en línea. 

Utilizar tecnologías avanzadas para el 
tratamiento de trastornos. 

MindEd: Plataforma de formación en 
línea sobre salud mental. 

Ofrecer recursos educativos a 
profesionales y cuidadores. 

Reforma de la Ley de Salud Mental y 
creación de comités conjuntos para la 
evaluación prelegislativa 

Modernización de la legislación para 
hacer las prácticas más justas y 
humanitarias, enfocándose en reducir 
desigualdades y mejorar la calidad del 
cuidado. 
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Mecanismos de 
implementación 

IAPT (Improving Access to 
Psychological Therapies): Terapias 
basadas en la evidencia. 

Mejorar el acceso a tratamientos 
efectivos para la depresión y la 
ansiedad. 

NICE (National Institute for Health and 
Care Excellence): Guías basadas en la 
evidencia. 

Asegurar que las intervenciones sean 
efectivas y eficientes. 

Programas para mejorar la seguridad y 
calidad de la atención en unidades de 
salud mental 

Utilización de datos para identificar 
áreas de mejora y asegurar que se 
cumplan los estándares de calidad. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental del Reino Unido se destaca por su enfoque integral y 
colaborativo, que integra la atención de salud mental con otros servicios sociales y de salud 
a nivel local mediante sistemas de atención integrada. Este enfoque facilita una gestión 
coordinada de recursos y asegura que los pacientes reciban atención continua y coordinada. 
A nivel nacional, el sistema se caracteriza por su inversión en servicios y la mejora de la 
calidad y seguridad de los servicios de salud mental, con un uso eficaz de datos para la 
mejora continua. (Idem). 

• Países Bajos

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Programas comunitarios: Campañas de 
concientización, educación sobre salud 
mental en escuelas, apoyo por líneas 
de ayuda y chat terapéuticos. 

Aumento de la conciencia sobre la 
salud mental y provisión de 
herramientas de apoyo accesibles para 
la comunidad. 

Iniciativas para la vivienda y el 
urbanismo: Diseño de espacios 
públicos y comunidades que 
promueven la salud mental. 

Creación de entornos que fomentan 
interacciones sociales saludables y 
apoyan el bienestar mental. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Programas de prevención: Abordan la 
presión académica y el uso de redes 
sociales, incluyendo formación en 
técnicas de intervención temprana. 

Desarrollo de competencias en 
profesionales y educadores para 
identificar y manejar señales 
tempranas de estrés y trastornos 
mentales en jóvenes. 

Atención a grupos vulnerables: 
Programas específicos para grupos de 
alto riesgo como minorías étnicas, 

Proporcionar soporte especializado a 
grupos vulnerables para mejorar su 
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refugiados y personas con 
discapacidades. 

acceso a servicios de salud mental y 
reducir disparidades en salud. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de atención basado en la 
comunidad: Centros de salud mental 
comunitarios cerca de las residencias 
de las personas. 

Ofrecer servicios de salud mental en la 
comunidad para facilitar el acceso 
continuo y familiar para los pacientes. 

Centros especializados: Tratamiento de 
trastornos complejos con terapia a 
largo plazo y enfoques personalizados. 

Tratamiento intensivo y personalizado 
para condiciones de salud mental más 
severas o complejas. 

Colaboración con organizaciones de la 
sociedad civil: Trabajo con ONGs y 
asociaciones de pacientes. 

Fortalecer los servicios de salud mental 
a través de asociaciones estratégicas, 
ampliando los recursos y 
conocimientos disponibles. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Reintegración laboral: Apoyo para 
reincorporar a personas con problemas 
de salud mental al mercado laboral. 

Facilitar la transición hacia el empleo y 
la independencia económica de 
personas con trastornos mentales. 

Inclusión social: Promoción de 
actividades que integran a las personas 
con problemas de salud mental en la 
sociedad. 

Reducción del estigma y mejora de la 
calidad de vida a través de la 
participación en actividades 
comunitarias y sociales. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Comité Interministerial de Salud 
Mental: Coordinación de políticas 
públicas de salud mental. 

Mejora de la coherencia y efectividad 
de las políticas de salud mental a 
través de la cooperación 
interministerial. 

Asignación de recursos basada en la 
necesidad: Distribución de recursos 
según la prevalencia de problemas de 
salud mental. 

Asegurar que los fondos se distribuyan 
de manera equitativa y eficaz, 
basándose en las necesidades 
específicas de cada región o municipio. 

Descentralización de la atención: 
Autonomía regional y municipal en la 
gestión de la salud mental. 

Promover la adaptabilidad y respuesta 
local en la gestión de la salud mental 
para abordar de manera efectiva las 
necesidades específicas de cada 
comunidad. 

Recursos asignados 
por año 

Inversión constante en salud mental: 
Aumento significativo de la 
financiación en salud mental. 

Compromiso con la mejora y expansión 
de los servicios de salud mental a 
través del aumento de la inversión. 
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Promoción de la innovación social: 
Apoyo a iniciativas innovadoras en 
salud mental. 

Fomento de enfoques novedosos y 
efectivos para abordar los desafíos en 
salud mental, buscando soluciones 
creativas y de impacto. 

Innovación 

Expansión de recursos de salud mental 
digitales: Mejora del acceso a terapias 
y apoyo mediante plataformas en 
línea. 

Utilización de la tecnología para 
expandir y facilitar el acceso a los 
servicios de salud mental, mejorando 
la eficiencia y la comodidad para los 
usuarios. 

Búsqueda de financiamiento 
innovador: Exploración de nuevas 
fuentes de financiamiento, como la 
filantropía y asociaciones público-
privadas. 

Diversificación de las fuentes de 
financiamiento para sustentar y 
expandir los servicios y programas de 
salud mental. 

Mecanismos de 
implementación 

Mecanismos de monitoreo y 
evaluación continuos: Recopilación de 
datos y colaboración en investigación. 

Implementación de sistemas de 
evaluación para garantizar la calidad y 
efectividad de los servicios y políticas 
de salud mental. 

Formación de profesionales: 
Capacitación en técnicas de 
intervención temprana y manejo del 
estrés. 

Preparación de profesionales de la 
salud para manejar eficazmente las 
necesidades de salud mental, 
asegurando intervenciones tempranas 
y adecuadas. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de los Países Bajos se distingue por su enfoque integral y 
descentralizado, permitiendo que las autoridades locales gestionen servicios de salud 
mental adaptados a las necesidades comunitarias. Este sistema incluye una notable 
integración de la salud mental en la atención primaria, con la mayoría de las prácticas 
incluyendo profesionales especializados, lo que facilita un acceso temprano y generalizado 
a la atención. Además, los Países Bajos han invertido significativamente en tecnologías 
digitales para la salud mental y utilizan una asignación estratégica de recursos basada en la 
prevalencia de problemas de salud mental. Comparativamente, este modelo ofrece un 
acceso a la atención de salud mental más asequible y con menos barreras debido a costos 
que muchos otros países de altos ingresos, reflejando un sistema bien estructurado y 
eficientemente financiado. (Idem). 

• Alemania

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 

Estrategias de Salud Mental en el Lugar 
de Trabajo: Implementación de leyes 

Crear un ambiente laboral saludable 
mediante la participación activa de los 
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salud mental en los 
entornos 

como el Acta de Salud y Seguridad 
Ocupacional para evaluar y mitigar los 
riesgos mentales en el trabajo. 

empleados y una buena atmósfera 
laboral. 

Modelo de empresa saludable: 
Estrategias para promover el bienestar 
físico y mental de los trabajadores, 
incluyendo gestión del estrés y apoyo a 
la salud mental. 

Fomentar un entorno de trabajo que 
promueva el bienestar físico y mental. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Programas de detección temprana: 
Implementados en escuelas, atención 
primaria y centros de trabajo para 
identificar problemas de salud mental 
tempranamente. 

Detectar y abordar problemas de salud 
mental en etapas tempranas en 
diversos entornos. 

Prevención del suicidio: Estrategias 
para restringir el acceso a medios 
letales y capacitación para identificar y 
ayudar a las personas en riesgo. 

Reducir las tasas de suicidio mediante 
intervenciones específicas y 
capacitación. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de Atención Integrada: 
Integración de servicios de salud 
mental y física, con estándares para 
asegurar una atención accesible y de 
alta calidad. 

Proporcionar un tratamiento holístico y 
coordinado a través de la integración 
de servicios de salud mental y física. 

Modelo biopsicosocial: Enfoque que 
considera las dimensiones biológicas, 
psicológicas y sociales de la salud 
mental. 

Ofrecer un tratamiento personalizado 
y completo que aborde todos los 
aspectos de la salud mental del 
paciente. 

Ley de Salud Mental (PsychKG): Regula 
los tratamientos involuntarios 

Refuerzo de los derechos del paciente 
y la Creación del Instituto para la 
Calidad y la Eficiencia de la Asistencia 
Sanitaria 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Planes de rehabilitación 
personalizados: Para ayudar a las 
personas a reintegrarse en la sociedad 
y alcanzar una vida independiente. 

Apoyar la reinserción social y laboral 
de las personas con trastornos 
mentales. 

Servicios de apoyo a la reinserción 
social: Incluyen formación, orientación 
laboral y búsqueda de empleo. 

Facilitar la integración de personas con 
problemas de salud mental en el 
mercado laboral y la sociedad. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Colaboración Multisectorial: 
Coordinación entre diversos sectores 
gubernamentales y no 
gubernamentales para mejorar la 
eficacia de los servicios de salud 
mental. 

Mejorar la eficacia de los servicios de 
salud mental mediante acuerdos de 
colaboración intersectoriales. 

Comités de salud mental: A nivel local y 
regional para fomentar la colaboración 
entre diferentes actores. 

Promover la colaboración entre 
diferentes sectores y niveles de 
gobierno para una gestión efectiva de 
la salud mental. 

Ley de Servicios Sociales (SGB V): 
Regula la financiación y provisión de 

Asegurar un marco legal que proteja 
los derechos y garantice el tratamiento 
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servicios dentro del sistema de 
seguridad social. 

adecuado dentro del sistema de 
seguridad social. 

Recursos asignados 
por año 

Gestión de los recursos asignados a la 
salud mental: Involucra diferentes 
niveles de gobierno y organizaciones, 
asegurando la disponibilidad de fondos 
para servicios de salud mental. 

Administrar eficientemente los 
recursos para la salud mental a través 
de un sistema complejo que involucra 
a varios niveles de gobierno. 

Innovación 

Uso de tecnologías digitales: 
Aplicaciones de salud mental y 
plataformas digitales de diagnóstico y 
tratamiento. 

Mejorar el acceso y la calidad de los 
servicios de salud mental 
mediante tecnologías 
digitales. 

Programas de Capacitación: Continua 
formación de profesionales en salud 
mental para mantenerse al día con las 
mejores prácticas. 

Mejorar la competencia y actualización 
continua de los profesionales de salud 
mental para ofrecer tratamientos 
basados en evidencia. 

Mecanismos de 
implementación 

Planes de Acción y Evaluación: 
Implementación de políticas a través 
de planes de acción detallados con 
indicadores específicos para medir el 
progreso y la efectividad. 

Utilizar planes de acción detallados 
para implementar y evaluar 
eficazmente las políticas de salud 
mental. 

Participación de personas con 
problemas de salud mental en la toma 
de decisiones: Inclusión en el diseño de 
políticas y programas. 

Promover la inclusión y los derechos 
humanos de las personas con 
problemas de salud mental. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Alemania es integral y bien financiado, abarcando atención 
ambulatoria, hospitalaria y rehabilitativa. Con el 13% del gasto sanitario total dedicado a la 
salud mental, Alemania se encuentra entre los países europeos con mayor inversión en este 
sector. El sistema es descentralizado, con responsabilidades compartidas entre los niveles 
federal, estatal y local, lo que permite una adaptación flexible a las necesidades regionales. 
Promueve la desinstitucionalización y fortalece los servicios comunitarios, ofreciendo apoyo 
psicosocial, intervención en crisis y rehabilitación ocupacional. Además, utiliza tecnologías 
digitales para mejorar el acceso y calidad de los servicios. Comparado con otros países, 
Alemania se destaca por su estructura de seguros obligatorios que cubre una amplia gama 
de servicios de salud mental, garantizando la igualdad en el acceso a tratamientos de 
calidad. Sin embargo, enfrenta desafíos como la variabilidad regional en la disponibilidad de 
servicios y las listas de espera para acceder a terapia, lo que refleja la necesidad de una 
distribución más equitativa de recursos. (Idem). 

• Finlandia
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Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Instituto Finlandés para la Salud y el 
Bienestar (THL) promueve la salud 
mental a través de programas 
comunitarios y educativos. 

Fomentar la participación y el 
bienestar general en la población a 
través de la educación y programas 
comunitarios. 

Estrategia nacional de salud mental 
2020-2030 

Incluye prevención del suicidio y 
programas específicos para diversos 
grupos, con enfoque en intervenciones 
tempranas y accesibilidad. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Programas de detección temprana 

Implementación de programas para la 
detección temprana de problemas de 
salud mental en niños, jóvenes y 
adultos. 

Modelo de Diálogo Abierto 

Enfatiza el tratamiento comunitario y 
la inclusión familiar en el proceso 
terapéutico, efectivo especialmente 
para tratar la psicosis. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de atención basado en la 
comunidad 

Atención en salud mental cerca del 
lugar de residencia en centros 
comunitarios, promoviendo la 
accesibilidad y la continuidad del 
cuidado. 

Apoyo individualizado para la inserción 
laboral (IPS) 

Programas que ayudan a personas con 
trastornos mentales a integrarse en el 
mercado laboral, promoviendo 
autonomía y bienestar. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programas para la inclusión laboral y 
educativa 

Facilitan la inclusión de personas con 
problemas de salud mental en la 
educación y el empleo. 

Promoción de estilos de vida 
saludables 

Fomenta hábitos saludables como 
prevención de problemas de salud 
mental, incluyendo programas de 
actividad física. 

Apoyo individualizado para la inserción 
laboral (IPS): Ayuda a personas con 
trastornos mentales a integrarse en el 
mercado laboral, promoviendo su 
autonomía y bienestar. 

Facilitar la inclusión laboral de 
personas con trastornos mentales, 
mejorando su independencia y calidad 
de vida. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Coordinación por el THL y el Ministerio 
de Asuntos Sociales y Salud 

Asegura que las políticas de salud 
mental estén alineadas con políticas 
sociales, educativas y laborales, 
fomentando un enfoque holístico. 
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Gestión y coordinación sectorial e 
intersectorial: Facilitada por el THL y el 
Ministerio de Asuntos Sociales y Salud, 
asegurando que las políticas de salud 
mental estén alineadas con otras 
políticas. 

Integrar la salud mental en todas las 
políticas públicas para un enfoque 
holístico del bienestar mental. 

Recursos asignados 
por año 

Financiación estatal para la salud 
mental 

Inversiones significativas en 
infraestructura y formación de 
profesionales, con fondos asignados 
específicamente para salud mental. 

Innovación Integración de la salud digital y 
creación de centros colaborativos OMS 

Utiliza tecnología y colaboración 
internacional para abordar 
determinantes sociales de la salud 
mental. 

Mecanismos de 
implementación 

Estrategia Nacional de Salud Mental 
2020-2030 

Programas de prevención del suicidio y 
proyectos que ofrecen apoyo 
específico, asegurando la 
implementación efectiva de políticas. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Finlandia es notable por su enfoque integral y proactivo, 
destacándose por su inversión significativa en el bienestar mental, una de las más altas per 
cápita en Europa. Este sistema se centra en la prevención y en la inclusión comunitaria, 
utilizando estrategias como el Diálogo Abierto para tratar trastornos graves mediante la 
inclusión de la familia en el proceso terapéutico. Además, programas como el apoyo 
individualizado para la inserción laboral (IPS) promueven la autonomía y el bienestar de las 
personas con trastornos mentales, facilitando su integración laboral. A pesar de su robustez, 
el sistema enfrenta desafíos como la creciente demanda de servicios, especialmente en 
áreas urbanas, lo que presiona su capacidad de mantener la calidad y accesibilidad en la 
atención. (Idem). 

1.4 Asia 

• Australia
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Promoción de la 
convivencia y la salud 
mental en los entornos 

Mentally Healthy Schools Programa para promover el bienestar 
mental en las escuelas. 

Healthy Homes, Healthy Communities Iniciativa para crear comunidades 
más saludables y resilientes. 

Beyond Blue 
Organización que brinda apoyo y 
recursos para personas con depresión 
y ansiedad. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales y 
epilepsia 

National Stigma Reduction Strategy 
Plan nacional para reducir el estigma 
asociado a los problemas de salud 
mental. 

Fifth National Mental Health and 
Suicide Prevention Plan 

Establece prioridades y acciones 
claras para mejorar la salud mental y 
reducir el suicidio, involucrando la 
colaboración entre gobiernos 
estatales y territoriales. 

Atención integral de los 
problemas, trastornos 
mentales y epilepsia 

Better Access Scheme: Subsidio para 
acceso a psicólogos y psiquiatras. 

Asegurar el acceso a servicios de 
salud mental en diversos entornos. 

Headspace 

Servicio gratuito de salud mental para 
jóvenes, proporcionando acceso a 
psicólogos y psiquiatras en diversos 
entornos. 

The Living Well Network Red de servicios de salud mental 
comunitarios. 

Primary Health Networks (PHNs) 

Coordinan la atención entre servicios 
de salud primaria, hospitales y 
organizaciones comunitarias, 
fomentando la colaboración 
intersectorial. 

Supported Employment 
Programa que ayuda a las personas 
con problemas de salud mental a 
encontrar y mantener un trabajo. 

National Disability Insurance Scheme 

Proporciona apoyo financiero y 
servicios a personas con discapacidad, 
incluyendo aquellas con problemas 
de salud mental. 

Rehabilitación integral 
e inclusión social 

Personal Helpers and Mentors 
(PHaMs) 

Ayudan a las personas con trastornos 
mentales graves a integrarse en la 
comunidad y encontrar empleo, con 
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un fuerte enfoque en la recuperación 
y la vivienda independiente. 

Mental Health Professional Network 
(MHPN) 

Proporciona formación continua y 
redes de apoyo para profesionales de 
la salud mental. 

Flying Doctor Mental Health Service 
Ofrece atención de salud mental en 
áreas rurales y remotas, utilizando 
clínicas móviles y telemedicina. 

Rural Adversity Mental Health 
Program (RAMHP) 

Conecta a las personas en 
comunidades rurales con servicios de 
salud mental y apoyo, a través de 
educadores y redes comunitarias. 

Gestión, articulación y 
coordinación sectorial 
e intersectorial 

National Mental Health Commission 
Ente independiente que asesora al 
gobierno sobre políticas de salud 
mental. 

Mental Health Council of Australia Organización nacional que representa 
a las organizaciones de salud mental. 

Mental Health Reference Group 
Grupo de expertos que asesora al 
gobierno sobre la implementación de 
las políticas de salud mental. 

Recursos asignados por 
año Presupuesto federal de salud mental 

En 2021-2022, el presupuesto federal 
para salud mental superó los 5,700 
millones de dólares australianos, 
financiando servicios comunitarios, 
programas de prevención y apoyo a 
los jóvenes. 

Innovación 

Orygen Centro de investigación y atención 
especializada en salud mental juvenil. 

Investigación en salud mental 

Fondos asignados para estudios que 
mejoran la comprensión y 
tratamiento de los problemas de 
salud mental. 

e-Mental Health in Practice
(eMHPrac): Formación a
profesionales en el uso de
herramientas digitales.

Capacitar a profesionales en el uso de 
tecnologías digitales para el 
tratamiento de salud mental. 
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Flying Doctor Mental HealthService: 
Ofrece atención de salud mental en 
áreas rurales y remotas. 

Integrar conocimiento y prácticas 
tradicionales con servicios 
convencionales para mejorar la 
aceptación. 

Mecanismos de 
implementación 

National Disability Insurance Scheme 
(NDIS) 

Proporciona servicios y apoyo 
financiero a personas con 
discapacidades, incluyendo 
problemas de salud mental. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental en Australia es integral y descentralizado, enfocado en la 
prevención, la intervención temprana y la inclusión comunitaria. Este sistema destaca por 
la significativa inversión en tecnología digital y servicios accesibles para jóvenes, como los 
programas Headspace y el Better Access Scheme, que subsidian el acceso a psicólogos y 
psiquiatras. Las Primary Health Networks (PHNs) coordinan la atención entre servicios de 
salud primaria, hospitales y organizaciones comunitarias, fomentando la colaboración 
intersectorial. Australia también se enfoca en reducir el estigma a través de la National 
Stigma Reduction Strategy y brinda apoyo financiero mediante el National Disability 
Insurance Scheme.  

Comparado con otros países, Australia lidera en la implementación de herramientas 
digitales para la salud mental, mejorando el acceso y la calidad del tratamiento. Sin 
embargo, enfrenta desafíos como la fragmentación del sistema y altas tasas de suicidio, 
especialmente entre jóvenes y comunidades indígenas. Para abordar estos desafíos, se 
necesita una mejor coordinación y recursos adicionales para superar las disparidades 
regionales y mejorar la accesibilidad y la calidad de los servicios de salud mental. (Idem). 

• Nueva Zelanda

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la salud 
mental en los 
entornos 

Healthy Homes NZ: Programa nacional 
para garantizar viviendas saludables y 
seguras. 

Garantizar viviendas saludables y 
seguras para mejorar el bienestar 
mental. 

Citiesfor Life: Iniciativa para crear 
ciudades más amigables y saludables. 

Crear ciudades más amigables y 
saludables con espacios verdes y 
opciones de transporte sostenible 
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Mental Health Literacy Campaign: 
Campaña nacional de educación para 
la salud mental. 

Aumentar la comprensión y 
sensibilización sobre los problemas de 
salud mental. 

Voluntariado y participación 
comunitaria y programas de 
desarrollo comunitario 

Promoción del voluntariado y la 
participación activa de las personas en 
actividades comunitarias que 
fortalezcan el tejido social. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales y 
epilepsia 

Zero Suicide Aotearoa: Estrategia 
nacional para la prevención del 
suicidio. 

Reducir a cero las muertes por suicidio 
en Nueva Zelanda. 

Every Life Matters - He Tapu te 
Oranga o iaTangata: Plan de 
prevención del suicidio 2019-2029. 

Implementar un plan de prevención 
del suicidio a largo plazo. 

Early Intervention Services: Servicios 
especializados para detección 
temprana en niños y jóvenes. 

Detectar e intervenir tempranamente 
en niños y jóvenes en riesgo de 
desarrollar problemas de salud 
mental. 

Mental Health Check-ups 

Implementación de chequeos 
regulares de salud mental para la 
población general, con el objetivo de 
identificar problemas en sus primeras 
etapas y facilitar el acceso a 
tratamiento y apoyo. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales y 
epilepsia 

He Ara Oranga: Informe del gobierno 
que guía la transformación de los 
servicios de salud mental. 

Transformar los servicios de salud 
mental y adicciones basados en las 
directrices de He Ara Oranga. 

Mental Health Recovery Support 
Services: Servicios de apoyo para la 
recuperación. 

Apoyar la recuperación y la vida 
independiente de personas con 
problemas de salud mental. 

Māori Mental HealthAction Plan: Plan 
de acción para la población Māori. 

Abordar las necesidades de salud 
mental de la población indígena 
Māori. 

Rehabilitación integral 
e inclusión social 

Shared Care Agreements 

Acuerdos de atención compartida 
entre profesionales de salud mental y 
médicos de cabecera, permitiendo 
una mejor comunicación y 
seguimiento del tratamiento. 

Personal Helpers and Mentors 
(PHaMs): Ayudan a la integración 
comunitaria y laboral. 

Facilitar la integración comunitaria y 
laboral de personas con trastornos 
mentales graves. 

Redes de apoyo social: Fomento de 
redes de apoyo mutuo entre vecinos, 
familiares y amigos. 

Crear redes de apoyo mutuo para 
personas con problemas de salud 
mental. 
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Shared Decision-Making 

Fomento de la toma de decisiones 
compartidas entre el profesional de 
salud mental y la persona con 
problemas de salud mental, 
asegurando que el tratamiento se 
ajuste a sus expectativas y valores. 

Community-Based Rehabilitation 
Programs: Programas de 
rehabilitación basados en la 
comunidad. 

Fomentar la participación social de 
personas con problemas de salud 
mental mediante programas 
comunitarios. 

Gestión, articulación y 
coordinación sectorial 
e intersectorial 

Te Whatu Ora y Te Aka Whai Ora: 
Colaboración entre servicios de salud 
primaria, hospitales y organizaciones 
comunitarias. 

Mejorar la integración y efectividad de 
los servicios de salud mental mediante 
colaboración intersectorial 

Care CoordinationTeams: Equipos 
multidisciplinarios que coordinan la 
atención de personas con problemas 
de salud mental complejos. 

Coordinar la atención de personas con 
problemas de salud mental complejos 
mediante equipos multidisciplinarios. 

Mental Health Commission 

La Comisión de Salud Mental es un 
organismo independiente que asesora 
al gobierno sobre políticas de salud 
mental y monitorea su 
implementación. 

Recursos asignados 
por año 

Paquete de bienestar mental: 1,900 
millones de dólares neozelandeses 
para iniciativas de salud mental. 

Asegurar el financiamiento necesario 
para diversas iniciativas y programas 
de salud mental. 

Presupuesto anual para salud mental 
de aproximadamente NZ$2 mil 
millones 

Esta cantidad representa un aumento 
significativo en los últimos años, 
reflejando el compromiso del 
gobierno con mejorar la atención y el 
apoyo para las personas con 
problemas de salud mental. 

Innovación 

e-Mental Health: Formación a
profesionales sobre el uso de
herramientas digitales.

Mejorar la accesibilidad y el apoyo a 
distancia mediante herramientas 
digitales y telepsiquiatría. 
Implementación de modelos de 
atención innovadores y telemedicina 
para áreas rurales y remotas. 

Evidence-Based Practices: 
Implementación de prácticas basadas 
en evidencia científica para el 
tratamiento de diversos problemas de 
salud mental. 

Utilizar terapias y tratamientos 
basados en evidencia para mejorar la 
salud mental. 

Health System Reform Roadmap 

Los esfuerzos incluyen el 
Fortalecimiento de la Red de Servicios, 
creación de redes estratégicas 
nacionales para mejorar el diseño de 
servicios universales a lo largo de la 
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vida, mejoras en infraestructura y 
datos. 

Mecanismos de 
implementación 

Kia Manawanui Aotearoa: Plan a 10 
años para el bienestar mental. 

Establecer metas, marcos de 
monitoreo y evaluación para asegurar 
la rendición de cuentas y el 
seguimiento. 

Community Advisory Groups: Grupos 
consultivos comunitarios que 
asesoran sobre necesidades y 
prioridades. 

Asesorar a las autoridades sobre 
necesidades y prioridades 
comunitarias en salud mental. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Nueva Zelanda se caracteriza por un enfoque integral y 
comunitario, con un fuerte énfasis en la colaboración intersectorial y la inclusión de las 
comunidades indígenas, especialmente la población Māori. La transformación del sistema 
de salud mental en Nueva Zelanda ha sido guiada por el informe "He Ara Oranga," que 
estableció una dirección clara para la salud mental, la prevención del suicidio y el bienestar 
mental en el país. Esta transformación incluye la creación del "Oranga Hinengaro System 
and Service Framework," que proporciona directrices para la prestación de servicios en 
múltiples entornos, incluyendo la atención primaria y comunitaria.  

Nueva Zelanda ha implementado programas como "Zero Suicide Aotearoa" para la 
prevención del suicidio y "Kia Manawanui Aotearoa," un plan a 10 años que establece metas 
específicas y mecanismos de rendición de cuentas. Además, el país ha realizado importantes 
inversiones financieras, como el paquete de bienestar mental de NZD 1,900 millones 
anunciado en 2019, para asegurar el financiamiento necesario para diversas iniciativas. A 
pesar de estos esfuerzos, Nueva Zelanda enfrenta desafíos como la necesidad de una 
distribución equitativa de recursos y la integración efectiva de servicios, particularmente en 
áreas rurales y para comunidades indígenas. (Idem). 

• Japón

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Programa "Mi mente, mi vida": 
Implementado en escuelas primarias y 
secundarias, fortalece la autoestima, 
habilidades sociales y resiliencia en los 
estudiantes. 

Fortalecer la autoestima y habilidades 
sociales en estudiantes. 
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El modelo de "Ciudades saludables": 
Promueve la creación de entornos que 
fomentan el bienestar mental y físico 
con espacios verdes y actividades 
comunitarias. 

Crear entornos urbanos saludables 
para mejorar el bienestar. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Directrices de prevención del suicidio: 
Aumento del apoyo psicológico y 
social, campañas de concienciación y 
mejora de servicios de salud mental 
para mujeres y jóvenes. 

Aumentar el apoyo y mejorar servicios 
de salud mental para prevenir el 
suicidio. 

Programa de visitas domiciliarias para 
personas mayores: Identificación 
temprana de problemas de salud 
mental en personas mayores mediante 
visitas a domicilio. 

Detectar y abordar problemas de salud 
mental en personas mayores. 

Servicios de Consejería en Escuelas: 
Servicios de consejería accesibles y 
confidenciales dentro de las escuelas 
para apoyar a estudiantes. 

Brindar apoyo psicológico y emocional 
a estudiantes mediante consejería 
escolar. 

Ley de Salud Mental en el Trabajo: 
Regula las horas de trabajo y exige 
medidas para prevenir el estrés 
laboral. 

Regular condiciones laborales para 
prevenir estrés y promover salud 
mental. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de atención integral basado en 
la comunidad: Equipos 
multidisciplinarios trabajan con la 
comunidad para brindar atención 
integral en salud mental. 

Coordinar atención integral en salud 
mental mediante equipos 
multidisciplinarios. 

Sistema sanitario universal: Garantiza 
el acceso a tratamiento gratuito o de 
bajo costo para todos, con clínicas y 
hospitales especializados en salud 
mental. 

Asegurar el acceso universal a servicios 
de salud mental especializados. 

Servicios de salud mental 
especializados: Clínicas y hospitales 
especializados en el tratamiento de 
problemas de salud mental. 

Proveer atención especializada en 
salud mental a través de clínicas y 
hospitales. 

Centros comunitarios de salud mental: 
Ofrecen servicios de apoyo, 
psicoterapia y grupos de autoayuda. 

Proveer apoyo y tratamiento a través 
de centros comunitarios de salud 
mental. 
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Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programas comunitarios de 
rehabilitación: Apoyan la integración y 
recuperación de personas con 
trastornos mentales, promoviendo la 
inclusión social. 

Facilitar la integración social de 
personas con trastornos mentales a 
través de programas comunitarios. 

Clubes de apoyo mutuo: Espacios 
donde personas con problemas de 
salud mental comparten experiencias y 
estrategias, promoviendo la 
recuperación y la inclusión social. 

Promover recuperación e inclusión 
social mediante clubes de apoyo 
mutuo. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Plan Nacional de Salud Mental: 
Establece objetivos y estrategias para 
mejorar la atención y la prevención en 
salud mental. 

Definir objetivos y estrategias para la 
mejora de la salud mental. 

Comité Nacional de Salud Mental: 
Asesora al gobierno y monitorea el 
progreso en la implementación del 
Plan Nacional de Salud Mental. 

Asesorar y monitorear políticas de 
salud mental mediante un comité 
nacional. 

Recursos asignados 
por año 

Aumento del presupuesto para la salud 
mental: Ha permitido ampliar la 
cobertura y mejorar la calidad de la 
atención. 

Incrementar el presupuesto para 
mejorar la calidad y cobertura de los 
servicios de salud mental. 

Nuevas fuentes de financiamiento: 
Exploración de donaciones del sector 
privado y seguros de salud privados 
para la salud mental. 

Diversificar fuentes de financiamiento 
para la salud mental. 

Innovación 

Terapia cognitivo-conductual por 
videoconferencia: Tratamiento 
efectivo y rentable para TOC, trastorno 
de pánico y ansiedad social mediante 
videoconferencias. 

Implementar TCC por videoconferencia 
para mejorar el acceso a tratamientos 
especializados. 

Aplicaciones móviles para la salud 
mental: Permiten a los usuarios 
conectarse con médicos y terapeutas 
de manera remota. 

Facilitar acceso a atención médica en 
áreas rurales mediante consultas 
virtuales. 

Investigación en salud mental: 
Programas de investigación para 
identificar nuevos tratamientos y 
estrategias de prevención. 

Realizar investigaciones para mejorar 
tratamientos y prevención en salud 
mental. 

Mecanismos de 
implementación 

Comité Nacional de Salud Mental: 
Asesora al gobierno y monitorea el 
progreso en la implementación del 
Plan Nacional de Salud Mental. 

Asesorar y monitorear las políticas de 
salud mental mediante un comité 
nacional. 
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Entrenamiento en Salud Mental para 
Profesionales: Capacitar a médicos, 
enfermeras y educadores en el 
reconocimiento y tratamiento de 
trastornos mentales. 

Capacitar a profesionales de la salud y 
educadores en salud mental. 

Desarrollo de Competencias en Salud 
Mental para Educadores: Formación 
específica para maestros y 
administradores escolares. 

Capacitar a educadores para apoyar a 
estudiantes con problemas de salud 
mental. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental en Japón se caracteriza por su sistema de salud universal, que 
garantiza el acceso a tratamientos gratuitos o de bajo costo, incluyendo servicios 
especializados en clínicas y hospitales.  

Japón ha implementado directrices de prevención del suicidio, aumentando el apoyo 
psicológico y social y mejorando los servicios para grupos vulnerables, como mujeres y 
jóvenes. Se destacan enfoques innovadores como la terapia cognitivo-conductual por 
videoconferencia para tratar trastornos como el TOC y la ansiedad social, lo que mejora el 
acceso a la atención especializada. Además, se promueven programas comunitarios de 
rehabilitación y clubes de apoyo mutuo para la integración social de las personas con 
problemas de salud mental. A pesar de estos esfuerzos, Japón enfrenta desafíos 
significativos, como la escasez de profesionales calificados y una baja tasa de utilización de 
servicios de consejería, debido a la presión social para enfrentar problemas de manera 
individual. Comparado con otros países, Japón se distingue por su enfoque en la inclusión 
social y el uso de tecnología para mejorar el acceso a la atención, aunque necesita abordar 
las barreras culturales que dificultan la búsqueda de ayuda para problemas de salud mental. 
(Idem). 

• Corea del Sur

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la salud 
mental en los entornos 

Programa "Escuela Segura" 

Implementado en escuelas primarias y 
secundarias, busca crear un ambiente 
escolar positivo y seguro que 
promueva el bienestar mental de los 
estudiantes. 
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Integración de la salud mental en el 
currículo escolar 

Educación en salud mental en los 
planes de estudio para enseñar a los 
niños y adolescentes sobre la 
importancia de la salud mental y 
cómo buscar ayuda. 

Campañas de Concienciación 

El gobierno ha introducido campañas 
para reducir el estigma asociado a los 
problemas de salud mental en 
colaboración con universidades y 
grupos de defensa. 

Programas de apoyo a empleados: 
Muchas empresas ofrecen 
asesoramiento psicológico, líneas de 
ayuda y otros recursos para sus 
trabajadores. 

Asesoramiento psicológico y líneas de 
ayuda para empleados. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales y 
epilepsia 

Programa de Detección Temprana de 
Depresión en Adolescentes 

Ofrece pruebas de detección de 
depresión a todos los estudiantes de 
secundaria, con seguimiento y apoyo 
adicional para quienes lo necesiten. 

Cinco años de Plan de Prevención del 
Suicidio 

Esfuerzos pangubernamentales para 
reducir la tasa de suicidio, incluyendo 
programas específicos para diferentes 
grupos demográficos y monitoreo de 
palabras clave relacionadas con 
autolesiones en internet. 

Se ha establecido un programa de 
chequeos de salud mental bienales 
para personas de 20 a 34 años, con 
planes de expansión a otros grupos de 
edad. 

Chequeos de salud mental bienales 
para jóvenes adultos. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales y 
epilepsia 

Centros de Salud Mental 
Comunitarios 

Ofrecen una amplia gama de servicios 
de salud mental, como evaluación, 
diagnóstico, tratamiento individual y 
grupal, apoyo psicosocial y servicios 
de rehabilitación. 

Modelo de Atención Integral basado 
en la Comunidad 

Implementado en algunas regiones, 
acerca los servicios de salud mental a 
la población y facilita el acceso a 
tratamiento y apoyo con equipos 
multidisciplinarios. 
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Línea de ayuda para la salud mental: 
El gobierno de Corea del Sur opera 
una línea de ayuda gratuita y 
confidencial que ofrece apoyo y 
asesoramiento a personas con 
problemas de salud mental. 

Línea de ayuda gratuita y confidencial 
para salud mental. 

Ampliación del acceso a servicios de 
consejería psicológica, con la meta de 
alcanzar a un millón de personas para 
2027. 

Ampliar acceso a consejería 
psicológica para la población. 

Rehabilitación integral 
e inclusión social 

Programa de Vivienda Apoyada 

Ofrece viviendas asequibles y apoyo a 
personas con problemas de salud 
mental para vivir de forma 
independiente, ayudando a 
desarrollar habilidades para la vida 
diaria y reintegrarse a la comunidad. 

Programa de Apoyo al Empleo 

Ofrece apoyo a las personas con 
problemas de salud mental para 
encontrar y mantener un empleo, 
incluyendo capacitación laboral, 
asesoramiento y asistencia para 
colocarlos en trabajos adecuados. 

Clubes de apoyo mutuo: Espacios 
donde personas con problemas de 
salud mental comparten experiencias 
y estrategias, promoviendo la 
recuperación y la inclusión social. 

Promover recuperación e inclusión 
social mediante clubes de apoyo 
mutuo. 

Gestión, articulación y 
coordinación sectorial 
e intersectorial 

Comité Presidencial de Salud Mental 

Desarrolla políticas de salud mental, 
gestiona inversiones e infraestructura, 
y supervisa la implementación de los 
programas. 

Enfoque integral: Se ha adoptado un 
enfoque integral de la salud mental 
que reconoce la importancia de 
abordar los determinantes sociales de 
la salud mental, como la pobreza, la 
desigualdad y la violencia. 

Adoptar un enfoque integral que 
aborde los determinantes sociales de 
la salud mental. 
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Colaboración entre el Ministerio de 
Salud y Bienestar y la Agencia 
Nacional de Policía 

Mejora la respuesta a emergencias de 
salud mental a través de la 
colaboración con la policía y 
profesionales de salud mental en 17 
regiones. 

Comités intersectoriales: Se han 
creado comités intersectoriales que 
reúnen a representantes de 
diferentes sectores, como salud, 
educación, justicia y protección social. 

Crear comités intersectoriales para 
implementar políticas de salud 
mental. 

Recursos asignados 
por año 

Aumento del Presupuesto para Salud 
Mental 

En 2023, el presupuesto total para la 
salud mental fue de ₩2.2 billones 
(aproximadamente $1.8 mil millones), 
un aumento del 30% en comparación 
con 2019. 

Se ha afirmado un compromiso firme 
del gobierno para invertir 
significativamente en salud mental, 
incluyendo la ampliación de camas de 
emergencia psiquiátrica y la mejora 
de los centros regionales de atención 
psiquiátrica para 2025. 

Inversiones significativas en 
infraestructura y servicios de salud 
mental. 

El presupuesto para la salud mental es 
gestionado por el Ministerio de Salud 
y Bienestar Social a través de la 
Administración de Seguro Nacional de 
Salud (NHIS). 

Gestión del presupuesto de salud 
mental por NHIS. 

Innovación 

Uso de Plataformas Digitales para 
Autoevaluaciones 

Plataformas como KakaoTalk y Naver 
facilitan autoevaluaciones de salud 
mental y promueven chequeos 
regulares. 

Investigación en Salud Mental 

Programas de investigación para 
identificar nuevos tratamientos y 
estrategias de prevención, 
comprendiendo mejor las causas y 
factores de riesgo de los problemas 
de salud mental 

Mecanismos de 
implementación 

Formación de Profesionales de Salud 
Mental 

Implementación de programas de 
capacitación para psiquiatras, 
psicólogos, trabajadores sociales y 
enfermeras para mejorar sus 
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competencias en el manejo de 
problemas de salud mental. 

Promoción de la especialización: 
Programas de especialización en áreas 
de salud mental infantil, geriatría y 
adicción. 

Fomentar especialización en 
diferentes áreas de salud mental. 

Capacitación a docentes: Programas 
para capacitar a docentes en 
identificación y manejo de problemas 
de salud mental en estudiantes. 

Capacitación a docentes para abordar 
salud mental en estudiantes. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Corea del Sur ha experimentado un notable desarrollo en los 
últimos años, caracterizado por un enfoque integral y multisectorial que busca abordar las 
crecientes necesidades de la población. A pesar de los persistentes desafíos como el estigma 
y la escasez de profesionales, el país ha implementado diversas estrategias innovadoras que 
lo posicionan como referente internacional. Se ha incrementado significativamente el 
presupuesto para la salud mental, permitiendo la expansión de servicios e investigación.  

Se han implementado programas de detección temprana, chequeos regulares y campañas 
de sensibilización para promover la identificación y el tratamiento oportuno. La red de 
centros de salud mental comunitarios se ha ampliado y se han implementado líneas de 
ayuda confidenciales para facilitar el acceso a la atención. Se han desarrollado enfoques 
innovadores como el modelo de atención integral basado en la comunidad y la utilización 
de plataformas digitales para acercar la atención a la población. Se han establecido comités 
intersectoriales y se ha fomentado la colaboración entre diferentes sectores para abordar 
la salud mental de manera integral. (Idem). 

• Tailandia

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Programas Comunitarios Integrados 

Implementación de programas de 
salud mental en comunidades rurales, 
integrando prácticas culturales y 
tradicionales con la atención médica 
moderna. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de Estilos de Vida 
Saludables 

Fomento de hábitos saludables como 
alimentación balanceada, actividad 
física y sueño adecuado para prevenir 
problemas de salud mental. 

Iniciativa de Espacios Públicos 
Inclusivos 

Promueve la seguridad y la cohesión 
social en espacios públicos mediante la 
participación comunitaria y el diseño 
urbano inclusivo. 

Escuelas con Servicios Integrados 

Establecimiento de escuelas que 
integran servicios de salud mental en 
su estructura, proporcionando apoyo 
diario a estudiantes y familias. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Programa de Chequeos de Salud 
Mental 

Chequeos bienales para personas de 
20 a 34 años, con planes de expansión, 
incluyendo detección temprana de 
trastornos como depresión y 
esquizofrenia. 

Plan Nacional de Salud Mental 2021-
2026 

Implementa estrategias para promover 
la salud mental en entornos escolares, 
laborales, comunitarios y familiares. 

Uso de Tecnologías de Información y 
Comunicación (TIC) 

Utilización de TICs como telemedicina 
y aplicaciones móviles para mejorar el 
acceso y la atención en salud mental. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de Atención Basado en la 
Comunidad 

Prioriza la atención en el ámbito 
comunitario, acercando los servicios a 
las personas y reduciendo el estigma 
asociado a la salud mental. 

Atención en Diferentes Niveles de 
Complejidad 

Red de servicios que abarca desde la 
atención primaria hasta la 
especializada, garantizando el acceso a 
tratamiento para todos los niveles de 
gravedad. 

Medicina Tradicional Integrada 

El sistema de salud tailandés integra la 
medicina tradicional con la moderna, 
proporcionando una gama de 
tratamientos que incluyen 
medicamentos y psicoterapia. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programas de Rehabilitación y 
Reinserción Social 

Ayuda a las personas con problemas de 
salud mental a recuperar habilidades 
funcionales y reintegrarse a la 
sociedad, mejorando su calidad de 
vida. 
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Fomento de la Autonomía y 
Participación Social 

Apoya a las personas con problemas de 
salud mental para que tomen 
decisiones sobre su tratamiento y 
participen activamente en la sociedad. 

Plan de Acción de Salud Fronteriza 

Se enfoca en la rehabilitación y la 
inclusión social de poblaciones 
vulnerables, utilizando clínicas móviles 
y trabajadores comunitarios de salud. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Comités de Salud Mental 

Creación de comités a nivel nacional, 
regional y local para coordinar 
acciones entre diferentes sectores 
involucrados en la salud mental. 

Coordinación Multisectorial 

Colaboración entre el Ministerio de 
Salud Pública, la Agencia Nacional de 
Innovación y otras organizaciones para 
un enfoque integrado de la salud 
mental. 

Recursos asignados 
por año 

Aumento del Presupuesto para Salud 
Mental 

Incremento significativo del 
presupuesto destinado a la salud 
mental, reconociendo su importancia 
crítica para el bienestar general. 

Desarrollo de Infraestructura 

Construcción de nuevos hospitales 
psiquiátricos y centros de salud mental 
para ampliar la cobertura de los 
servicios. 

Fondo de Resiliencia en Salud 

Establecido para apoyar la prestación 
de servicios en respuesta a la alta 
inflación y el aumento de la demanda 
de pacientes. 

Innovación 

Implementación de Modelos 
Innovadores de Atención 

Introducción de modelos como la 
atención basada en la recuperación y la 
atención centrada en la persona. 

Digitalización de los Servicios de Salud 
Mental 

Desarrollo e implementación de 
tecnologías digitales para mejorar el 
acceso y la eficiencia de los servicios, 
como el sistema de Registro de Seguro 
de Salud para Personas No tailandesas 
(HINT). 
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Mecanismos de 
implementación 

Capacitación de Personal de Salud 
Mental 

Inversión en la formación de 
profesionales de la salud mental para 
mejorar la calidad de la atención, 
incluyendo la contratación de más 
psicólogos clínicos y otros 
profesionales capacitados. 

Programas de Apoyo Comunitario 

Desarrollo de programas comunitarios 
que involucren a líderes locales y 
voluntarios para apoyar la salud 
mental en las comunidades. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Tailandia combina prácticas tradicionales y modernas, 
abordando la salud mental en diversos contextos comunitarios. Con el Plan Nacional de 
Salud Mental 2021-2026, Tailandia ha implementado estrategias en entornos escolares, 
laborales y familiares, enfocándose en la prevención, atención integral e inclusión social. El 
presupuesto para la salud mental ha aumentado significativamente, permitiendo la 
expansión de servicios, la creación de nuevas infraestructuras y la capacitación de 
profesionales. La adopción de tecnologías de la información, como la telemedicina, ha 
mejorado el acceso a la atención. Además, se integran tratamientos tradicionales y 
modernos, incluyendo medicamentos y psicoterapia.  

Programas innovadores apoyan a poblaciones vulnerables, y la colaboración entre 
diferentes sectores facilita un enfoque multisectorial. A pesar de estos avances, Tailandia 
enfrenta desafíos como la escasez de profesionales capacitados y la necesidad de mejorar 
la accesibilidad en áreas remotas. (Idem). 

1.5 África 

• Sudáfrica

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Salud Mental en las Escuelas 

Programas para promover el 
bienestar mental y la prevención del 
acoso escolar, como el Programa de 
Vida Escolar Saludable ("School 
Health Life Skills"). 

Iniciativas en el Lugar de Trabajo 
Promoción de la salud mental en el 
trabajo a través de programas como 
el Programa de Sensibilización sobre 
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la Salud Mental ("Mental Health 
Awareness Programme"). 

Campañas Nacionales Contra el Estigma 

Campañas para reducir el estigma 
asociado a las enfermedades 
mentales, en colaboración con ONGs 
y comunidades locales. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Plan Nacional de Prevención del Suicidio 

Lanzado en 2016, busca reducir las 
tasas de suicidio mediante 
capacitación, sensibilización y mejora 
del acceso a la atención. 

Programa de Intervenciones Tempranas 
en Psicosis 

Brinda apoyo y tratamiento 
temprano a personas con psicosis. 

Chequeos de Salud Mental: El marco de 
políticas incluye la promoción de 
chequeos regulares de salud mental 
para detectar temprano condiciones 
como depresión, ansiedad y otros 
trastornos mentales. 

Los chequeos regulares pueden 
ayudar a detectar problemas de salud 
mental en etapas iniciales, facilitando 
intervenciones oportunas y efectivas. 

Promoción de la Salud Mental Materna e 
Infantil 

Programas para abordar la salud 
mental durante el embarazo y el 
posparto, y apoyar el desarrollo 
emocional de los niños. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de Atención Primaria 

Integración de la atención de la salud 
mental en la atención primaria de 
salud, aumentando el acceso a 
servicios básicos. 

Servicios Especializados 

Hospitales psiquiátricos y clínicas 
especializadas que brindan atención 
integral a personas con problemas de 
salud mental severos. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Programa de Rehabilitación Psiquiátrica 

Ofrece apoyo y capacitación para la 
reinserción social y laboral de 
personas con enfermedades 
mentales. 

Vivienda Apoyada 
Programas para proporcionar 
vivienda segura y apoyo a personas 
con enfermedades mentales. 

Programa de Apoyo a la Búsqueda de 
Empleo 

Asesoría, capacitación y 
oportunidades de empleo para 
personas con enfermedades 
mentales. 

Programa de Rehabilitación Psiquiátrica: 
Ofrece apoyo y capacitación para la 
reinserción social y laboral de personas 
con enfermedades mentales. 

La rehabilitación psiquiátrica es 
crucial para la recuperación y la 
integración social de las personas con 
problemas de salud mental. 

Vivienda apoyada: Se han desarrollado 
programas para proporcionar vivienda 
segura y apoyo a personas con 
enfermedades mentales. 

La vivienda apoyada proporciona un 
entorno estable que es esencial para 
la recuperación y la integración 
social. 



Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Consejo Nacional de Salud Mental: Este 
organismo asesora al gobierno sobre 
políticas y programas de salud mental. 

La creación de un consejo asesor 
garantiza una coordinación efectiva y 
el desarrollo de políticas basadas en 
evidencia. 

Plan Nacional Estratégico sobre 
Epilepsia: Brinda un marco para la 
atención y el control de la epilepsia. 

Un plan estratégico específico para la 
epilepsia asegura un enfoque integral 
y coordinado en el manejo de esta 
condición. 

Colaboración con ONGs y Comunidades 
Trabaja estrechamente con ONGs y 
comunidades locales para asegurar la 
implementación efectiva de políticas. 

La coordinación entre el Ministerio de 
Salud Pública, la Agencia Nacional de 
Innovación y otras organizaciones facilita 
un enfoque integrado y multisectorial 
para abordar los desafíos de la salud 
mental. 

La colaboración entre diferentes 
sectores y organizaciones es esencial 
para una respuesta efectiva y 
coordinada. 

Recursos asignados 
por año 

Asignación Presupuestaria 

Aproximadamente el 5% del 
presupuesto nacional de salud está 
destinado a la salud mental, con 
aumentos recientes, aunque 
insuficientes según la OMS. 

Inversiones en Infraestructura 

Necesidad de mayores inversiones en 
infraestructura, capacitación de 
personal y programas de prevención 
e intervención. 

Fondo Asignado en 2022 

ZAR 2.1 mil millones (USD 140 
millones) asignados, representando 
un aumento del 5% en comparación 
con el año anterior. 

Innovación 

Uso de Tecnología 

Plataformas digitales y líneas de 
ayuda para proporcionar 
asesoramiento y apoyo a distancia, 
especialmente útiles en áreas rurales. 

Nuevos Modelos de Atención 

Implementación de modelos como 
los equipos de intervención en crisis 
para brindar apoyo inmediato 
durante crisis de salud mental. 

Marco de Políticas Actualizado: El 
"National Mental Health Policy 
Framework and Strategic Plan 2023-
2030" es el documento rector para las 
políticas de salud mental, que busca 
mejorar la implementación y supervisión 
de las políticas, con énfasis en la 
transparencia y la rendición de cuentas. 

La actualización de políticas asegura 
que las estrategias de salud mental 
estén alineadas con las necesidades 
actuales y futuras. 

Mecanismos de 
implementación 

Estrategia Nacional de Salud Mental 
(2013-2020) 

Reconoce la importancia de la 
promoción de la salud mental en los 
entornos y fomenta la creación de 
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comunidades mentalmente 
saludables. 

Marco de Políticas Actualizado 

El "National Mental Health Policy 
Framework and Strategic Plan 2023-
2030" busca mejorar la 
implementación y supervisión de 
políticas. 

Programas en Comunidades: Se han 
implementado programas comunitarios 
para identificar y apoyar a individuos en 
riesgo, especialmente en áreas rurales y 
de bajos recursos, donde el acceso a 
servicios de salud mental es limitado. 

La intervención comunitaria es crucial 
para llegar a las poblaciones más 
vulnerables y garantizar que todos 
tengan acceso a los servicios de salud 
mental. 

Colaboración Intersectorial 

Comités intersectoriales que reúnen 
representantes de diferentes 
sectores para trabajar conjuntamente 
en la implementación de políticas. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  

El modelo de salud mental de Sudáfrica se centra en la integración de servicios de salud 
mental en la atención primaria, combinando programas comunitarios y escolares con 
servicios especializados y políticas nacionales. Iniciativas como el Programa de Vida Escolar 
Saludable y el Plan Nacional de Prevención del Suicidio buscan mejorar el bienestar mental 
y reducir el estigma en diversos entornos. Sin embargo, enfrenta desafíos significativos 
debido a la insuficiencia de recursos y la escasez de profesionales de salud mental, lo que 
limita el acceso a una atención adecuada. A pesar de los aumentos presupuestarios, el gasto 
sigue siendo menor al recomendado por la OMS. Comparado con otros países, Sudáfrica 
destaca por su enfoque integrador y sus esfuerzos por reducir el estigma, aunque necesita 
mayores inversiones y mejoras en la accesibilidad y calidad de los servicios para abordar la 
alta carga de enfermedades mentales en la población. (Idem). 

• Kenia

Eje Principales prácticas y modelos Claves 

Promoción de la 
convivencia y la 
salud mental en los 
entornos 

Las iniciativas incluyen la formación de 
líderes comunitarios y el uso de 
medios de comunicación para 
promover la convivencia y el bienestar 
mental. 

La formación de líderes comunitarios y 
el uso de medios de comunicación son 
esenciales para crear conciencia y 
promover la salud mental en toda la 
comunidad. 
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se promueve la resiliencia y el manejo 
del estrés a través de actividades 
comunitarias y programas de apoyo 
psicosocial. 

Fomentar la resiliencia y el manejo del 
estrés en la comunidad ayuda a crear 
un entorno de apoyo y reduce la 
incidencia de problemas de salud 
mental. 

Iniciativa de Espacios Públicos Seguros: 
Promueve la seguridad y la cohesión 
social en espacios públicos a través de 
la participación comunitaria y la 
mejora del diseño urbano. 

Espacios públicos seguros y cohesivos 
fomentan un ambiente que apoya la 
salud mental y el bienestar de la 
comunidad. 

Prevención de 
problemas de salud 
mental, de los 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Se realizan talleres y seminarios para 
capacitar a profesionales de la salud en 
la identificación temprana de síntomas 
de trastornos mentales y epilepsia. 

La capacitación de profesionales en la 
identificación temprana es crucial para 
la intervención oportuna y la 
prevención de complicaciones graves. 

Programa de Atención Integral para 
Personas con Epilepsia: Brinda 
diagnóstico, tratamiento y seguimiento 
a personas con epilepsia, incluyendo 
apoyo psicosocial y educación para el 
autocuidado. 

La atención integral para personas con 
epilepsia garantiza un enfoque 
holístico que incluye apoyo psicosocial 
y educación, mejorando así la calidad 
de vida de los pacientes. 

Programa de Promoción de la Salud 
Mental en la Infancia: Se enfoca en el 
desarrollo de habilidades emocionales 
y sociales en niños desde temprana 
edad, fortaleciendo su resiliencia y 
previniendo problemas de salud 
mental futuros. 

Promover la salud mental en la infancia 
mediante el desarrollo de habilidades 
emocionales es vital para la prevención 
de futuros problemas de salud mental. 

Campañas de Prevención del Consumo 
de Sustancias Psicoactivas: Informan 
sobre los riesgos del consumo de 
drogas y alcohol, y promueven estilos 
de vida saludables. 

Informar sobre los riesgos y promover 
estilos de vida saludables es 
fundamental para la prevención de 
problemas de salud mental 
relacionados con el consumo de 
sustancias. 

Atención integral de 
los problemas, 
trastornos mentales 
y epilepsia 

Modelo de Atención Basado en la 
Comunidad (MABC): Descentraliza la 
atención en salud mental, acercándose 
a las comunidades y ofreciendo 
servicios accesibles y de calidad. 

La descentralización y el enfoque 
comunitario facilitan el acceso a 
servicios de salud mental de calidad y 
reducen el estigma asociado. 

Servicios de Salud Mental en 
Hospitales Generales: Se integran 
servicios de salud mental en la 
atención general, para facilitar el 
acceso y la atención oportuna. 

La integración de servicios de salud 
mental en hospitales generales 
asegura un tratamiento integral y 
reduce barreras al acceso. 
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Integración en la Atención Primaria: La 
salud mental se ha integrado en la 
atención primaria, permitiendo que los 
pacientes reciban tratamiento en 
centros de salud locales. Esto incluye el 
acceso a psiquiatras y psicólogos en 
hospitales y clínicas regionales. 

Integrar la salud mental en la atención 
primaria facilita la detección temprana 
y el tratamiento adecuado en centros 
de salud locales. 

Rehabilitación 
integral e inclusión 
social 

Existen centros de rehabilitación y 
programas de vivienda asistida que 
proporcionan un entorno seguro y 
estructurado para la recuperación. 

Los centros de rehabilitación y 
programas de vivienda asistida ofrecen 
un entorno de apoyo crucial para la 
recuperación y reintegración social. 

Centros de Rehabilitación: Existen 
centros de rehabilitación en varias 
regiones de Kenia que proporcionan 
servicios integrales, incluyendo terapia 
ocupacional y programas de 
reintegración social y laboral. 

Los centros de rehabilitación ofrecen 
servicios integrales que facilitan la 
recuperación y la reintegración social y 
laboral. 

Programas de Vivienda Asistida: Se han 
implementado programas de vivienda 
asistida que proporcionan un entorno 
seguro para personas en recuperación 
de trastornos mentales graves. 

La vivienda asistida proporciona un 
entorno seguro y estable, esencial para 
la recuperación de personas con 
trastornos mentales graves. 

Gestión, articulación 
y coordinación 
sectorial e 
intersectorial 

Colaboración entre el Ministerio de 
Salud y otras entidades 
gubernamentales y no 
gubernamentales. 

La colaboración entre diferentes 
entidades asegura una implementación 
coordinada y efectiva de los programas 
de salud mental. 

La creación de un comité intersectorial 
asegura la coordinación y supervisión 
de las políticas de salud mental, 
facilitando la integración de servicios y 
la eficiencia en la utilización de 
recursos. 

Un comité intersectorial facilita la 
coordinación y supervisión, 
asegurando la integración y eficiencia 
en la implementación de políticas de 
salud mental. 

La formulación de políticas y planes de 
acción, como el Plan de Acción de 
Salud Mental 2021-2025, se realiza con 
una amplia consulta pública y 
participación de diversos actores, 
incluidos pacientes, familias y 
organizaciones comunitarias. 

La consulta pública y la participación 
de diversos actores en la formulación 
de políticas asegura que las 
intervenciones sean pertinentes y 
aceptadas por la comunidad. 
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Recursos asignados 
por año 

El presupuesto para salud mental ha 
aumentado en los últimos años, pero 
aún sigue siendo insuficiente. En 2024, 
se ha asignado un aumento del 10% al 
presupuesto para salud mental. 

Aunque ha habido incrementos en el 
presupuesto, la necesidad de recursos 
sigue siendo alta y se requieren más 
esfuerzos para asegurar la 
sostenibilidad. 

El financiamiento de la salud mental en 
Kenia proviene de fuentes 
gubernamentales y donantes 
internacionales. 

La combinación de financiamiento 
gubernamental e internacional es 
crucial para sostener y expandir los 
programas de salud mental. 

Fundación para la Investigación y 
Capacitación en Salud Mental de África 
(AMHF): La AMHF se dedica a la 
investigación basada en evidencia y la 
capacitación en salud mental, 
enfocándose en la salud mental 
comunitaria para ofrecer servicios 
accesibles y asequibles. 

La investigación y capacitación basada 
en evidencia son fundamentales para 
mejorar la calidad y accesibilidad de los 
servicios de salud mental. 

Innovación 

Aplicaciones Móviles y Telepsiquiatría: 
Se están utilizando aplicaciones 
móviles para ofrecer terapia a distancia 
y consultas psicológicas, facilitando el 
acceso a servicios de salud mental en 
áreas rurales y remotas. 

Las tecnologías digitales, como las 
aplicaciones móviles y la 
telepsiquiatría, amplían el acceso a 
servicios de salud mental, 
especialmente en áreas rurales y 
remotas. 

Descentralización: Se delega la 
responsabilidad de la implementación 
de programas de salud mental a nivel 
local, para que respondan mejor a las 
necesidades específicas de las 
comunidades. 

La descentralización permite una 
respuesta más efectiva y adaptada a 
las necesidades locales en la 
implementación de programas de 
salud mental. 

Mecanismos de 
implementación 

Participación de la comunidad: Se 
involucra a las comunidades en el 
diseño, implementación y evaluación 
de los programas de salud mental, para 
asegurar su pertinencia y aceptación. 

La participación comunitaria garantiza 
que los programas sean adecuados y 
aceptados por la comunidad, 
mejorando su efectividad y 
sostenibilidad. 

Fortalecimiento de los recursos 
humanos: Se invierte en la formación y 
capacitación de profesionales de la 
salud mental, para garantizar la calidad 
de la atención. 

La formación y capacitación de 
profesionales es esencial para asegurar 
que la atención de salud mental sea de 
alta calidad y accesible. 

Fuente: Informe producto del Memorando de Entendimiento MDE n° 001-2024.  



El modelo de salud mental en Kenia está centrado en la comunidad y se caracteriza por la 
descentralización y la integración de servicios de salud mental en la atención primaria. El 
país ha implementado programas comunitarios y escolares, como el Programa de Escuelas 
Amigas de la Salud Mental, que capacita a docentes para identificar y apoyar a estudiantes 
con problemas de salud mental. Además, se promueven hábitos de vida saludables y se 
realizan campañas de sensibilización para reducir el estigma.  

Kenia ha adoptado un enfoque innovador utilizando tecnologías digitales y telepsiquiatría 
para extender el acceso a la atención en áreas rurales. A pesar de estos avances, Kenia 
enfrenta desafíos significativos, como la escasez de profesionales de salud mental y un 
financiamiento insuficiente, que limitan la cobertura y calidad de los servicios.  

Comparado con otros países, Kenia destaca por su enfoque en la participación comunitaria 
y la utilización de tecnologías para mejorar el acceso a la atención. Fuentes confiables como 
la Organización Mundial de la Salud (OMS) y el Ministerio de Salud de Kenia respaldan estas 
iniciativas y destacan la necesidad de incrementar los recursos y mejorar la infraestructura 
de salud mental en el país. (Idem). 

2. Tendencias mundiales en salud mental

Este apartado tiene como objetivo presentar las tendencias contemporáneas en modelos y 
prácticas de salud mental a nivel internacional halladas en la búsqueda y análisis del 
comparativo de países realizado. Al analizar experiencias exitosas y emergentes de diversos 
países, se pretende ofrecer un panorama comprensivo que enriquezca y fortalezca las 
estrategias nacionales, promoviendo así un sistema de salud mental más eficaz, inclusivo y 
sostenible. 

Cada sección abordará un eje específico, destacando prácticas y modelos relevantes que 
han demostrado ser efectivos en diferentes contextos. Esto permitirá identificar 
oportunidades de mejora y adaptación para el sistema de salud mental colombiano, 
fomentando un enfoque que no solo aborde los síntomas y tratamientos, sino que también 
promueva el bienestar integral y la inclusión social de las personas afectadas por problemas 
de salud mental y epilepsia. También, al análisis de la información, buscando articular e 
identificar modelos de educación, conductuales, sociales, familiares, asistenciales y de 
gestión centrados en el ser humano y su incidencia en la implementación de la política 
pública. (Procuraduría General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).  



3. Promoción de salud mental en entornos

• Campañas de concienciación pública: para reducir el estigma asociado con los
trastornos mentales.

• Integración de la salud mental en el lugar de trabajo: leyes para que empleadores
evalúen y mitiguen riesgos mentales y promover ambientes laborales saludables.

• Desarrollo de habilidades de vida en la comunidad: resiliencia, la gestión del estrés, y
la comunicación efectiva.

• Fomento de ambientes saludables: creación de entornos laborales, educativos,
comunitarios y urbanísticos que promuevan la salud mental.

• Apoyo a la comunidad y uso de redes sociales: Programas que fortalecen las redes de
apoyo social y promueven la participación comunitaria.

• Apoyo directo en escuelas: equipos dentro de instituciones educativas para apoyar y
capacitar a estudiantes, reduciendo barreras al acceso a servicios de salud mental; así
como la capacitación de docentes para identificar y apoyar a estudiantes con problemas
de salud mental.

• Prevención y enfoques comunitarios: colaboración entre organismos y comunidades
para desarrollo de entornos saludables y resilientes. Involucrar stakeholders en
promoción a nivel local. (Procuraduría General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA,
2024).

4. Prevención de problemas de salud mental

• Capacitación en habilidades de vida y resiliencia para niños y adolescentes. Integrar
Currículos de Salud Mental en escuelas.

• Programas de prevención específicos para poblaciones en riesgo, minorías, grupos
culturales y comunidades como la LGTBQ+.

• Acceso temprano y desestigmatización: provisión de servicios accesibles y amigables,
sobre todo para los jóvenes.

• Soporte comunitario e integral utilizando recursos comunitarios y digitales.
• Intervención en crisis y líneas de ayuda 24/7, asegurando que sean conocidos y

accesibles especialmente en áreas rurales o marginadas.
• Prevención y reducción del suicidio: compromiso gubernamental enfocado en reducir

a cero suicidios, coordinación recursos a través de todos los niveles de gobierno y la
sociedad.

• Chequeos de salud mental regulares: tendencia emergente que ayuda a la detección
temprana de problemas en escuelas y lugares de trabajo, incluyendo en algunos países
los chequeos y evaluaciones regulares de salud mental para los trabajadores.
(Procuraduría General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).



5. Atención Integral de los problemas mentales

• Redes Nacionales de Salud Mental que integran servicios ambulatorios, hospitalarios y
de rehabilitación.

• Programas nacionales de atención a condiciones específicas.
• Atención de urgencias y equipos interdisciplinarios disponibles 24/7.
• Integración de la salud mental en la atención primaria y secundaria: desarrollo de

sistema holístico que trata la salud mental como parte integral del bienestar general.
• Centros de Atención Primaria en Adicciones
• Reducción de tiempos de espera para consultas psiquiátricas y psicológicas es

fundamental para el acceso oportuno a tratamientos.
• Servicios Integrados de Salud Mental y Adicciones
• Desinstitucionalización y Atención Comunitaria: tratamientos menos restrictivos y más

centrados en la comunidad. Reducir las hospitalizaciones largas y promover la
reinserción social. (Procuraduría General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).

6. Rehabilitación integral e inclusión

• Rehabilitación personalizada y planes de acción individualizados: adaptar los servicios
de rehabilitación a necesidades individuales para facilitar reintegración social y laboral
efectiva.

• Integración de servicios de rehabilitación en la comunidad: utilización de clínicas
móviles y trabajadores comunitarios para ofrecer rehabilitación a poblaciones
vulnerables. Incluir atención a migrantes y minorías étnicas.

• Programas que facilitan la reinserción laboral, como los centros de atención psicosocial 
y programas de empleo con apoyo.

• Lucha contra el estigma y discriminación: campañas de sensibilización para combatir el
estigma asociado a los trastornos mentales.

• Servicios de apoyo a la vivienda: provisión de viviendas supervisadas y apoyo
residencial para las personas con trastornos mentales severos.

• Inclusión social a través de actividades recreativas y educativas.
• Fortalecer las intervenciones y rehabilitación cognitivas. (Procuraduría General de la

Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).



7. Gestión, articulación y coordinación

• Alianzas estratégicas con organizaciones no gubernamentales y sector privado para ampliar 
el alcance de programas de salud mental.

• Desarrollo de nuevos modelos de atención comunitaria.
• Colaboración intersectorial entre agencias federales, estatales, locales y el sector privado.
• Integrar los servicios de salud mental con atención médica general y servicios de abuso de

sustancias.
• Formación de comités y consejos nacionales de salud mental para asesorar al gobierno

sobre políticas, programas y supervisar la implementación de estrategias. Incluir expertos,
representantes de sectores y personas con experiencias vividas.

• Involucrar activamente a comunidades y personas con problemas de salud mental en la
toma de decisiones, planificación y ejecución de estrategias de salud mental.

• Mejorar infraestructura de centros de salud mental y formar a más profesionales
especializados en salud mental. (Procuraduría General de la Nación; IEMP; CODESS;
GRESSA, 2024).

8. Recursos asignados

• Aumento significativo de presupuesto, recomendación de organismos internacionales
(OMS) de al menos 2% del presupuesto total de salud destinado a salud mental.

• Inversión en tecnologías de la información y comunicación para mejorar la accesibilidad
y eficiencia de los servicios.

• Fondos específicos para programas prioritarios como la atención a la depresión,
prevención del suicidio y tratamiento de epilepsia.

• Inversiones en infraestructura de atención y recursos humanos especializados.
• Apoyo internacional y colaboraciones con organizaciones internacionales como la

OMS, Banco Mundial y agencias de cooperación para financiamiento y asistencia
técnica.

• Fondos específicos para proyectos de investigación en salud mental, facilitando la
innovación de intervenciones.

• Implementar sistemas de monitoreo y auditoría para transparencia del uso de fondos.
• Inversión en la capacitación y formación continua de profesionales de la salud mental.

(Procuraduría General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).

9. Innovación



• Promover desarrollo y adaptación de tecnología, como la telepsicología, apps y
plataformas digitales, para expandir acceso a servicios en áreas remotas, mejorar el
acceso y la gestión de la salud mental. Promover políticas que apoyen su uso.

• Alianzas estratégicas de tecnología e investigación existentes en el país para potenciar
políticas públicas.

• Centros de investigación y atención especializada en poblaciones específicas de mayor
vulnerabilidad y prevalencia.

• Formación en herramientas digitales que capacitan a profesionales en el uso de
tratamiento efectivo.

• Programas de capacitación empresarial para mejorar la detección y manejo de
problemas de salud mental.

• Inversión en la investigación de nuevas terapias y estrategias de prevención y
programas comunitarios, así como en la mejora de diagnósticos mediante tecnologías
avanzadas como la inteligencia artificial.

• Participación en foros y colaboraciones internacionales para compartir mejores
prácticas y promover colaboraciones. (Procuraduría General de la Nación; IEMP;
CODESS; GRESSA, 2024).

10. Mecanismos de implementación

• Establecer marco legal robusto que apoye iniciativas y políticas de salud mental.
• Implementar sistemas de monitoreo y evaluación para medir y ajustar impacto de

políticas y programas.
• Capacitar continuamente al personal de salud en las últimas prácticas y enfoques

centrados en el paciente.
• Integrar a la comunidad en planificación, implementación y evaluación de programas

relevantes y efectivos, asegurando necesidades y prioridades locales, con feedback
directo de la comunidad.

• Descentralización y expansión de servicios de salud mental para acceso en regiones
rurales y remotas, implementación de centros comunitarios y el uso de tecnologías.

• Creación de consejos y comités intersectoriales con stakeholders para guiar la
implementación de políticas, con expertos en salud, educación, trabajo y justicia.

• Trabajo intersectorial para integrar salud mental en otros servicios sociales y
educativos, para abordar los determinantes sociales de la salud. (Procuraduría General
de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).

11. Desafíos en salud mental mundial



• Desigualdades en el acceso a servicios, especialmente en comunidades rurales,
minorías étnicas, y entre personas de bajos ingresos, quienes enfrentan barreras
significativas para acceder a servicios.

• A pesar de leyes para asegurar equidad, muchos países encuentran dificultades en
obtener cobertura adecuada bajo programas existentes.

• La escasez de profesionales cualificados y el agotamiento laboral son desafíos críticos
que afectan la calidad del cuidado.

• Falta de coordinación efectiva entre diferentes niveles de gobierno y sectores,
resultando en una atención fragmentada.

• Largos tiempos de espera para recibir atención, lo que afecta especialmente la
accesibilidad a tratamientos necesarios como la psicoterapia.

• El estigma asociado a los problemas de salud mental continúa siendo un obstáculo
importante para la búsqueda de ayuda.

• Los fondos asignados son a menudo insuficientes para satisfacer la demanda creciente,
afectando la calidad y expansión de los servicios.

• Acceso desigual a servicios entre áreas urbanas y rurales, con zonas rurales
frecuentemente desatendidas.

Este análisis comparativo de los modelos de salud mental internacionales ofrece 
perspectivas enriquecedoras sobre las prácticas eficaces que podrían adaptarse al contexto 
colombiano para fortalecer y optimizar sus políticas públicas en esta área crucial.  

A lo largo del estudio, se han examinado diversos sistemas de salud mental que destacan 
por su innovación, integración comunitaria, y enfoques preventivos, entre otros aspectos. 
Las conclusiones derivadas de esta revisión no solo subrayan la importancia de una gestión 
holística y multidimensional de la salud mental, sino que también proponen 
recomendaciones prácticas para la implementación de estrategias adaptadas a las 
necesidades específicas y recursos de Colombia.  

Estas recomendaciones buscan promover un sistema más inclusivo, accesible y efectivo, 
capaz de responder a los desafíos actuales y futuros en el ámbito de la salud mental. 

Como primera medida es importante destacar que la revisión de modelos y prácticas 
internacionales permite ver una transformación significativa de las prácticas y políticas de 
salud mental, pasando de un modelo que hace no muchos años estaba centrado en la 
patología, en la atención psiquiátrica y la institucionalización de la enfermedad; a un modelo 
que se dirige a poner en el centro al ser humano con síntomas que pueden ser identificados 
y tratados desde la consulta de atención primaria y secundaria, que no siempre requiere de 
largas estadios hospitalarias, y más aún que tiene una importante conexión y desarrollo 
dentro de los ambientes comunitarios con sus determinantes sociales.  



Es así como se pueden identificar factores claves que actualmente están marcando la pauta 
en los modelos de salud mental alrededor del mundo:  

• Desinstitucionalización y atención comunitaria: hay un claro movimiento hacia la
desinstitucionalización, enfocándose en minimizar el uso de hospitalizaciones a largo
plazo y promover la atención en entornos comunitarios. Esto refleja un enfoque más
humano y menos restrictivo, que busca integrar a las personas con trastornos mentales
en la sociedad y mantenerlas en sus entornos familiares y sociales tanto como sea
posible.

• Prevención y detección temprana: los modelos modernos de salud mental enfatizan la
importancia de la prevención y la intervención temprana, especialmente en entornos
educativos y comunitarios. Programas en escuelas y comunidades buscan identificar y
abordar problemas de salud mental desde una etapa temprana para prevenir el
desarrollo de trastornos más serios.

• Integración de servicios: la integración de los servicios de salud mental con otros
servicios de salud y sociales se está convirtiendo en una práctica estándar. Esto incluye
la coordinación entre la atención primaria, los servicios de salud mental y otros servicios 
sociales, buscando un enfoque holístico que trate todos los aspectos del bienestar de
una persona.

• Uso de tecnología: la digitalización y el uso de nuevas tecnologías, como la
telemedicina, las aplicaciones móviles y la inteligencia artificial, están expandiendo el
acceso a los servicios de salud mental. Estas herramientas permiten llegar a poblaciones
en áreas remotas, ofrecen nuevas formas de tratamiento y seguimiento, y facilitan la
recopilación de datos para mejorar la calidad y la eficacia de los servicios.

• Participación del usuario y derechos humanos: hay un mayor énfasis en los derechos
humanos y la participación de las personas con experiencias de salud mental en la toma
de decisiones que afectan sus vidas. Esto incluye la promoción de legislaciones que
protegen los derechos de estas personas y la inclusión de sus voces en el diseño y
evaluación de programas de salud mental.

• Políticas de financiación estructurada: los modelos efectivos de salud mental ahora
requieren políticas de financiación más estructuradas y sostenibles. Se busca asegurar
recursos adecuados y continuos para apoyar los servicios de salud mental, incluyendo
la inversión en infraestructura, capacitación profesional y programas de investigación y
desarrollo.



• Colaboración internacional y benchmarking: existe una creciente colaboración
internacional para compartir mejores prácticas, investigaciones y políticas en salud
mental. Esta tendencia está impulsada por organizaciones globales como la OMS, que
promueven estándares internacionales y apoyan el benchmarking y la adaptación de
estrategias exitosas a diferentes contextos culturales y económicos. (Procuraduría
General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).

12. Recomendaciones para Colombia

Por otra parte, la revisión de modelos de salud mental a nivel mundial, de hecho, 
proporciona información valiosa sobre cómo diversos países están abordando barreras y 
desafíos similares. Aunque cada país tiene sus propias particularidades culturales, 
económicas y sociales, hay estrategias comunes que han demostrado ser efectivas y que 
pueden adaptarse o inspirar reformas en otros contextos.  

Algunas de las ideas que han mostrado eficacia en otros países son las siguientes ocho 
líneas, que, aunque no eliminan las dificultades del tema, pueden ayudar a mitigar algunas 
de las barreras en salud mental son:  

A. Desinstitucionalización y atención comunitaria
Los modelos en Argentina y Brasil muestran un claro avance hacia la desinstitucionalización,
con una fuerte apuesta por servicios comunitarios y la prevención en el primer nivel de
atención. Esto resulta en un mejor acceso a la atención y menor estigma asociado al
tratamiento de salud mental. Para Colombia, esto sugiere la necesidad de reforzar los
centros de atención primaria con recursos para tratar efectivamente los problemas de salud 
mental, asegurando que estos servicios sean accesibles a nivel comunitario y no se centren
únicamente en las grandes instalaciones hospitalarias.

B. Fortalecimiento de la atención primaria en salud mental
Integrar los servicios de salud mental en la atención primaria para garantizar que todos los
individuos tengan acceso a la primera línea de apoyo. Esto puede incluir capacitación para
médicos de familia, enfermeras y trabajadores comunitarios en la detección temprana y
manejo básico de los trastornos mentales, lo que mejora el acceso a la atención, reduce el
estigma y ayuda a prevenir la escalada de trastornos al tratarlos desde sus etapas iniciales.

C. Programas de prevención y educación
Países como México y Chile han integrado programas de salud mental dentro de sus
sistemas educativos, apuntando a la detección temprana y la intervención en problemas de
salud mental desde la infancia. Colombia podría implementar programas similares en sus
escuelas para educar a los niños sobre la salud mental, fomentar la resiliencia y proporcionar 



detecciones tempranas que puedan dirigir a los estudiantes a la ayuda necesaria antes de 
que los problemas se agraven. 

D. Tecnología y acceso
El uso de la telemedicina en países como Estados Unidos y Canadá ha ampliado el acceso a
los servicios de salud mental, especialmente en áreas remotas. Para Colombia, desarrollar y
expandir infraestructuras tecnológicas podría ser clave para superar las barreras geográficas 
y socioeconómicas, permitiendo un acceso más equitativo a los servicios, aumentando la
cobertura y la accesibilidad, proporcionando apoyo en tiempo real y recursos educativos.
Esto se podría lograr como en otros países que han desarrollado, implementado o
aprovechado y adaptado tecnologías como la telemedicina, aplicaciones móviles y
plataformas en línea para ofrecer terapia y soporte. Pero, además, instruyendo a los
profesionales en el uso de las tecnologías para ser usadas adecuadamente. Este es un reto
para el país donde hay aún rezagos en conectividad importantes y donde la cultura y la
etnicidad debe llevar a buscar soluciones que integren ambos mundos.

E. Coordinación intersectorial
La experiencia de Uruguay y los Países Bajos muestra que una coordinación efectiva entre
diversos sectores (salud, educación, justicia, y bienestar social) es fundamental para una
política de salud mental cohesiva y efectiva. En Colombia, fortalecer los mecanismos de
coordinación puede facilitar una implementación más integrada y evitar la duplicación de
esfuerzos y recursos, permitiría un enfoque más holístico y efectivo en el manejo de la salud
mental, al abordar no solo los síntomas sino también las causas subyacentes de los
trastornos, los determinantes sociales de la salud mental de manera integral.

F. Financiación sostenible
Alemania ejemplifica la importancia de una financiación robusta y dedicada a la salud
mental. Para Colombia, asegurar un financiamiento adecuado y sostenible es crucial. Esto
podría implicar tanto aumentar el presupuesto dedicado a salud mental como mejorar la
eficiencia del gasto actual, asegurando que los fondos se utilicen de manera que maximicen
el impacto en la población. Esto puede hacerse implicar la generación de líneas de
financiamiento específicas y protegidas para los servicios de salud mental, que incluyan
fondos para la investigación y la innovación en tratamientos y modelos de atención.

G. Innovación en tratamientos, profesionales y políticas
Finlandia y Australia destacan por su enfoque en la innovación y la adaptabilidad de sus
políticas de salud mental. Colombia puede tomar esto como un estímulo para apoyar la
investigación y el desarrollo en salud mental, adaptando nuevas terapias y tecnologías que
se alineen con las necesidades y el contexto cultural del país. Empezando por la medición
de datos relevantes de salud mental en la población y la capacitación y desarrollo
profesional continuo, invirtiendo en la capacitación y educación para asegurar que estos
profesionales de la salud estén equipados con las últimas prácticas basadas en evidencia y



habilidades de intervención, lo que mejorará el cuidado proporcionado y el manejo eficaz 
de síntomas.  

H. Participación de la comunidad y de personas con experiencia vivida
Crear comités o mesas de trabajo multisectoriales como las que se presentan en Canadá,
Reino Unido y Uruguay, que incluyan a representantes de diversos sectores
gubernamentales, expertos en salud mental, profesionales de la salud, educadores, y
miembros de la comunidad, incluyendo a personas con experiencia vivida para que sean
asesores de las políticas y su implementación, además de garantes ejerciendo roles de
vigilancia, supervisando la implementación y evaluación de los programas de salud mental,
lo que permitiría la mejora de la coordinación y la cohesión de políticas, el cumplimiento,
calidad, innovación y adaptabilidad de las estrategias.

En conclusión, este estudio comparativo ha evidenciado que, aunque los desafíos en salud 
mental son vastos y variados, también lo son las oportunidades para innovar y mejorar. Las 
estrategias exitosas de diferentes países proporcionan un camino hacia la transformación 
de los sistemas de salud mental en Colombia.  

Al poner en práctica estas recomendaciones, apoyadas por un compromiso sólido con la 
financiación adecuada y la inclusión de las comunidades afectadas, Colombia puede avanzar 
hacia un sistema de salud mental más resiliente, inclusivo y efectivo.  

Que este análisis sirva como un faro que guíe los esfuerzos continuos para mejorar la calidad 
de vida de todos los ciudadanos, asegurando que el cuidado de la salud mental se maneje 
con la urgencia, el cuidado y la compasión que merece.  

Este documento no solo refleja un compendio de recomendaciones basadas en evidencias 
internacionales, sino que también representa un llamado a la acción para todos los actores 
involucrados en la salud mental en Colombia y más allá, motivándolos a adoptar y adaptar 
las mejores prácticas globales en beneficio de sus propias poblaciones (...). (Procuraduría 
General de la Nación; IEMP; CODESS; GRESSA, 2024).  
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