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1. Introduccidon

La justicia restaurativa, se viene considerando/como un nuevo paradigma de justicia
en el cual no hay ganadores o perdedgres (eontrario a lo que plantea el paradigma de la
justicia retributiva). Esta, por el contratio, hace parte de un proceso de tipo cooperativo,
donde no se busca la individualizacién de umsSujeto culpable, sino la recuperacion de dicho
sujeto para la sociedad.

El presente documentode EStado del Arte da cuenta de una revision documental
especializada en relagioneon la Justicia Restaurativa y las mujeres privadas de la libertad.
Para llevar a cabo tal eometidai se llevé a cabo una amplia consulta de fuentes secundarias
de informacion enwbases de datos especializadas, bibliotecas universitarias y documentos
jurisprudenciales que dan cuenta de la relacion Justicia Restaurativa - Mujeres Privadas de
la libertad.

Este Estado/del Arte inicia con la presentacion de la justificacion, para posteriormente
abordarilos contenidos entre los que se encuentran: el contexto institucional del INPEC y
mas especifieamente de la Reclusion de Mujeres de Bogota®, la Justicia Restaurativa en
términos de definicion, sus antecedentes experiencias y la marco legal presente en el pais. El
decumento finaliza con la presentacion de las principales conclusiones y las referencias que
soportan la revision documental.

3 Lugar donde se llevara la investigacion con mujeres privadas de la libertad.
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2. Justificacién

No se puede negar que el sistema penitenciario y carcelario de Colombia continua
atravesando desde hace afios una crisis caracterizada por tres elementos identificados(por el
Departamento Nacional de Planeacion mediante su documento CONPES 3828 de 2015¢: el
hacinamiento, el cual ronda cifras del 52%; la escasa infraestructura que ng,garantiza de
forma efectiva el cumplimiento de los fines de la pena en condiciones dignas; y, la
reincidencia, la cual ronda en cifras entre 13,5% y 11,9% (entre 20024y 2015)dl0 que da
cuenta de una fracaso relativo del modelo “resocializador” que empleajel sistema
penitenciario y carcelario de Colombia hoy por hoy.

Un panorama mas especifico, centrado en la situacion‘de las mujeres privadas de la
libertad, no es mucho mas alentador. La Procuraduria General de.la Nacion en su Informe:
“Mujeres y Prision Colombia” (2006) advierte como esta“poblacion no es ajena a los
problemas estructurales del sistema penitenciario y carcelario colembiano. El hacinamiento,
para el afio 2006 por ejemplo, tenia un promedio de 50% en las reclusiones de mujeres. Las
cifras més recientes (2017) indican que hay" reelusienes que tienen un promedio de
hacinamiento de 47%.

De igual forma, en temas tan sensibles,como la precariedad de la infraestructura, tal
como lo indica el informe de la Defensoria del Pueblo (2004) titulado: “Los derechos
humanos de la mujer privada de la lthertad"en Colombia” el cual indica:

Las condiciones estructurales ¥y, ambientales de la mayoria de los centros de reclusion,
especialmente de las celdas,individuales, resultan inadecuadas para la permanencia de una
mujer embarazada yde nines menores de tres afios. Tales celdas no responden a los
requerimientos fisieldgicos propios de una mujer en avanzado estado de embarazo o para un
recién nacide, lo que impide que muchas actividades se realicen en las condiciones de higiene
requeridas (pxl)

En materia de reincidencia las mujeres, es clave entender las particularidades que
reviste gste fendmeno para el género femenino y que son distintas frente al género masculino.
Prmerotla reincidencia es justifica en ocasiones la reincidencia como forma de “trabajar”
debido ayfalta de oportunidades (empleo formal) y otra clase de oportunidades educacionales,
recreativas y/o productivas (Gonzéalez, Gonzalez & Moscoso, 2012)

No obstante, el hacinamiento, la precaria infraestructura y la reincidencia no son los
tnicos problemas presentes en las reclusiones de mujeres. Gonzélez, Gonzélez & Moscoso
(2012), advierten que las mujeres privadas de la libertad en Colombia atraviesan por

4 Documento del Consejo de Politica Econdmica y Social — CONPES sobre Politica Penitenciaria y Carcelaria.
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diversidad de probleméticas: violencias de género, abandono, exclusion, precariedad laboral,
explotacion sexual, entre otros muchos, lo que hacen de esta poblacion un grupo vulnerable
y por ende una poblacion sujeta de tratamiento con enfoque diferencial® (INPEC, 2015)

De acuerdo a lo anterior es clave sefialar que las mujeres histéricamente han sido
victimas de multiples violencias como lo advierte el Gltimo informe Forensis del Institute de
Medicina Legal (2016) en el cual las cifras indican que los femenicidios durante los Ultimos
tres afios tienen tasas del 2.6 en el 2014, 2.2 en el 2015 y 2.4 en el 2016°. Segun estesnforme,
las mujeres han victimas son principalmente mujeres solteras, que tienengntre 20 29 afios,
habitantes de las cabeceras municipales y en donde la violencia intrafamtliar espla‘principal
causante de la muerte (Medicina Legal, 2016)

Teniendo en cuenta lo anterior, en perspectiva tanto déwictima‘'ecomo de victimaria,
la Justicia Restaurativa se logra consolidar como un paradigma que buseéa “a diferencia de la
justicia retributiva, le interesa mas reparar el dafio que ¢jercer un eastigo al responsable”
(Duque, 2017). En tal sentido, la Justicia Restaurativa busca preponer soluciones directas
sobre los problemas estructurales por los cuales esta,colapsado el Sistema Penitenciario y
Carcelario del pais: el hacinamiento, la infraestruetura,infumana y la reincidencia, pero
también busca profundizar en el andlisis de las razones estructurales por las cuales las
mujeres violentan (se convierten en ofenseras), y sopaiolentadas (se convierten en victimas)

Comprender la importancid que, tiene la Justicia Restaurativa en el contexto
colombiano pasa por el necesario entendimiento la necesaria complementacion del modelo
de Justicia Retributiva que actualtiene elpais.

> En/materia de enfoque diferencial, se resalta el trabajo mancomunado que se viene realizando en relacién con la
proteccidon de los derechos de las poblaciones con condiciones excepcionales. En tal sentido, el INPEC mediante la
resolucién 006349 de 2016 llevé a cabo su reforma del reglamento general en ddnde las poblaciones de afrocolombianos,
indigenas, poblacion discapacitada, sectores LGBTI, Extranjeros, Adultos Mayores y Mujeres (en estado de gestacion y
lactantes) son sujetos de proteccion y atencién especial.

6 Feminicidios por cada 100.000 habitantes.
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3. Planteamiento del problema

En este momento existen multiples situaciones que aquejan a la poblacion
penitenciaria uno puede ser la violencia causada por la falta de oportunidades dentro y fuera
del penal, el hacinamiento, las desigualdades econdmicas entre otras. Debido a esta situacion
es necesario realizar una propuesta basada en la reconstruccion del tejido social y la'persena,
dirigida a todos los detenidos sin importar su delito y tiempo de condena. €on el fin de
disminuir las diferencias que el delito género.

Esto nos lleva a la necesidad de utilizar diferentes estrategias dé modificacion de
comportamiento utilizadas por la Psicologia en la reconstruccion del tejido'sacialdeteriorado
por el conflicto.

Debido a lo anterior las personas que se encuentra en situacion de“prisionalizacion
pierden la nocién de su YO (siendo la parte del aparato psiquico,due reconoge su propia persona),
sus derechos y deberes que el mismo sistema social y politico las exeluyé por lo tanto es
responsabilidad del estado entrar con propuestas significativas, eneontrando soluciones a
dicha situacion.

Esta propuesta tiene que dar respuesta a las siguientes,préguntas:
v' (Cuales son las caracteristicas poblagionales ‘mas”favorables al ejercicio de las
practicas restaurativas?
v' (Cual es la mejor estrategia parasimplementar las practicas restaurativas en las
carceles?
v (Existe disposicion de las viCtimas para realizar un proceso de reparacion por parte
de los ofensores?

4. Objetivos

Objetivo Principal:

Analizar la praeticavde 1a Justicia Restaurativa desde la Reclusion de Mujeres de Bogota,
estableciende los alcances de las practicas restaurativas, con el fin de realizar una propuesta
que pramuevassu_implementacion, como mecanismo de resolucion pacifica de conflictos y
que_siente las, bases que contribuyan en la reformulacion de una politica criminal en
Colombia:

Objetivos Segundarios

v’ Identificar las caracteristicas sociodemograficas de las internas de la reclusiéon de
mujeres de Bogota.

v’ Establecer la importancia de la Justicia Restaurativa como mecanismo de prevencion
delictiva.

7 IEMP - Divisién de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
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5. Marco teorico

Los contenidos que se presentan a continuacion daran cuenta del contexto
institucional donde se desarrollara la investigacion (Reclusion de Mujeres de Bogota)asi
como el acercamiento a la Justicia Restaurativa desde su definicion, los antecedentes, algunas
experiencias y el marco juridico a nivel nacional que la soporta.

Contexto Institucional

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario — INPEC, es la entidad, estatal
encargada de la administracion de las personas privadas de la libertad enfCelombia, la cual
fue creada como resultado del proceso de reorganizacion politico-administrativeyque tuvo el
pais posterior al proceso constituyente del afio 91.

De esta forma “la antigua Direccion General de Prisiones cambidisu caracter: dejo de
ser una direccion dentro de la estructura del Ministerio de Jasticiay. del*Derecho y paso a ser
un organismo adscrito a éI” (INPEC, 2014)

El nacimiento del INPEC posibilité que esta entidad administrara el cumplimiento de
la pena, el desarrollo y la ejecucion de la politica penitenciaria y carcelaria y las bases de la
resocializacion y reinsercion social de los sujetes que han cometido algun delito contra la
sociedad (INPEC, 2014)

Mujeres Privadas de la Libertadien Colombia

La historia de privacion de la lthertad de las mujeres en Colombia se remite hasta
finales del siglo XIX en_dondéssctestablecio oficialmente “la Congregacion de Nuestra
Sefiora de la Caridad del BuemyPastor en Colombia. Esta congregacion tenia una larga
tradicion en la custodia y el tratamiento de nifias y mujeres en situacion de conflicto con la
justicia o con la sociedad?, (Gafcia, 2014, p. 64). Dicha Congregacion se considerdé como la
mas apta para administrar, vigilar y controlar la nueva carcel de mujeres. Ya finalizando el
siglo, més precisamenteen 1892 y hasta 1899 el asilo de San José se convirtio en “una
institucion peniteneiaria destinada a “asilar a las condenadas con pena de arresto por poco
tiempo}’, desde,entonces nifias y adultas fueron recluidas por delitos, contravenciones,
resistencia al orden familiar y con el Unico objetivo de reeducarlas” (Garcia, 2014, p. 65)

A lo largo de los afios, el Sistema Penitenciario y Carcelario de Colombia para las
mujeres’Se ha venido transformando. Con la aparicion del INPEC en el afio 1993 se comenzo
un@ nueva clasificacion de los establecimientos carcelarios para las mujeres. Estos
establecimientos se les denomind: reclusiones de mujeres.

Al dia de hoy el INPEC administra 11 establecimientos a nivel nacional donde estan
mujeres privadas de la libertad: 6 reclusiones de mujeres: RM Bogota, RM Manizales, RM

9 IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
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Bucaramanga, RM Popayéan, RM Pereira y RM Armenia y 4 Complejos Penitenciarios y
Carcelarios con anexo de mujeres: Complejo Carcelario y Penitenciario de Ibagué
“Picalenia”, Complejo Metropolitano de Cucuta “COCUC”, Complejo Penitenciario y
Carcelario Pedregal “COPED” y el Complejo Carcelario y Penitenciario de Jamundi
“COJAM™.

En la actualidad, hay 7.721 mujeres privadas de la libertad, de las cuales 4,798 son
condenadas, que equivalen al 62%; mientras que hay 2,923 sindicadas que representan el
38% restante. En materia del Sistema de Vigilancia Electronica el 17,1%"de lagoblacion
condenada son mujeres frente al 82,9% que representan los hombres que estan bajo este tipo
de detencion. La representacion estadistica que evidencia la comparaeidn entre hombres y
mujeres que estan privados(as) de la libertad se ve a continuacigns

Hombres Mujeres

B tramura
Poblacion Poblacion intramural
Regional Regional
Central
Occidente
Norte
Oriente
Noroeste
\iejo Caldas

109.052 93,4% | 100,0% | 100,0% | 116.773
Fuente: CEDIP — julio 2017

Figura“®, Incidengia de criminalidad por género.

Otra de las cifras que sonvitalesia tener en cuenta para un analisis comparativo de la variable
género, tiene que vercon‘les delitds que comenten tanto hombres como mujeres. La gréfica
que se presenta a contintacionda cuenta de los delitos mas representativos de los dos.
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Medalidad delictiva

Participacian

WLijer e
Subtotal h 5 Sulbtoeal

Hurto 18776 | 26.886 1380 | 28.266 15,8%
Homicidio 20448 | 26719 093 | 27.712 15,6%
Trafico fabricacio rte d

rafico tabricaclon o porte de 6303 | 14466 | 20769 1125 2.456 3581 | 24350 13.4%
estupefacientes
SELEs e il 5688 | 16216 | 21904 180 411 591 22495 12,6%
armas de fUEgO O municionas
Concierto para delinguir 7.961 9429 | 17.390 991 985 1976 | 19.366 10,8%
HE T L 2.974 4.463 6.737 35 45 80 6.817 3,8%
catorce anos
Acceso carmal abusivo con 1.874 3.501 5.375 24 29 53 5.428 3,0%
menor de catorce afos
Extorsién 1.850 2.489 4.339 197 195 392 4.731 2.6%
Fabricacion, tréfico, porte o
tenencia de armas de fuego, 1.302 2.395 3.697 65 96 161 3.868 2.2%
accesorios, partes o municiones
Acceso camal violento 800 2.288 3.088 8 156 23 3111 1,7%
Fabricacion trafico y porte de
armas y municiones de uso 787 2.195 2.982 39 a7 126 3.108 1,7%
privativo de las fuerzas armadas
Secuestro extorsivo 717 1.765 2.482 54 155 209 2.691 1,5%
Secuestro simple 654 1.552 2.206 45 114 159 2.365 1,3%
Violencia intrafamiliar 871 1.300 2171 27 21 48 2.219 1,2%
Otros delitos 7853 | 12638 | 20491 792 1.153 1045 | 22436 12,5%

[ sasts | 112921| 167236 | 4319 | 7398 | 11717 178953 | o99%

Participacién

100,0% | 63.1% | 100.0% ,
100,0%

Fuente: SISIPEC — julio 2017
Figteg 2. Crimenes cometidos por género.

La gréfica anterior, da cuenta‘que la tendencia mayoritaria en materia de delitos, por los
cuales las mujeres estandprivadas de la libertad son en su orden los diez primeros son: 1)
Tréfico, fabricacion g,porte de eStupefacientes, 2) concierto para delinquir, 3) Hurto, 4)
Homicidio, 5) Fabricagién tréfico y porte de armas de fuego o municiones, 6) extorsion, 7)
secuestro extorsiVOn8) Fabricacion, trafico, porte o tenencia de armas de fuego, accesorios,
parte 0 municionesy9) secuestro simple, 10) Fabricacion, tréfico, porte de armas de uso
privativo deylas fuerzas militares.

Reclusion de Mujeres de Bogota - Céarcel el Buen Pastor.

L'a reclusion de Mujeres de Bogota o como popularmente se conoce Carcel Buen
Raster.eomenzd su historia a finales del siglo X1X dentro del monasterio del Barrio las aguas:

Este monasterio se transformé en el lugar de encierro penitenciario femenino y asilo de
mujeres, mas conocido como la Cércel de Buen Pastor de Bogota, desde diciembre de 1899
hasta el primer afio del Frente Nacional cuando se determind el traslado de las reclusas a las
nuevas instalaciones construidas en el barrio Entre Rios — donde funciona en la actualidad
—. (Garcia, 2014, p. 66)
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La administracién de la reclusion estuvo a cargo de las Hermanas Misioneras del
Buen Pastor hasta la década de los 80°s donde pasé a manos de la Direccion General de
Prisiones -hoy INPEC-’.

La Reclusidon de Mujeres de Bogota queda ubicada en el Barrio Entre Riosy(Kra 47
No 84-25). Segun cifras del INPEC, actualmente® la Reclusion cuenta con 1836 internas en
detencion intramural y 1406 mujeres con detencidn domiciliaria. De las 1836 internas 1322
estan condenada, 510 son sindicadas y 2 en condicién de actualizacion.

El establecimiento cuenta con una capacidad para albergar 1275,mujeres, por lo que
el indice de sobrepoblacion de la reclusion llega a un 44% segun lassmismas cifras del
INPEC.

La informacion de la poblacion de mujeres que se encuentran‘en medida de detencion
intramural de la Reclusion se relaciona en la siguiente gréafica.

RESUMEN DE LA POBLACION INTRAMURAL

HOMBRES ~ MUJERES TOTAL Participacion en la Regional Situacion Juridica

CONDENADOS 1 1322 133 T

g 1322
SINDICADOS 1 510 511 I
ACTUALIZACION 0 2 2 [ 1 5 550 510
: 3250 — \ / 3 J
POBLACION 2 1,834 1,836 280
1 1 0 2
4 CONDENADOS  SINDICADOS  ACTUALIZACION
poLaciON 1,836

RM BOGOTA OTROS (CENTRAL) HOMBRES il MUJERES
Figura 3. Restimen,delafpoblacion intramural. Fuente: Tableros estadisticos INPEC.
Definicion de Justicia Restaurativa

No existe /lna Unica y “verdadera” definicién acerca de lo que es la Justicia
Restaurativa. Diversos autores han propuesto -desde multiples posturas y disciplinas-
definiciones,sobre la Justicia Restaurativa. A continuacién se presentaran algunas de las mas
representativas.

7 Las nuevas instalaciones de la Reclusion de Mujeres “El Buen Pastor” inicia su construccion en el afio de 1952,
construccion que termina en 1957. El gobierno del Frente Nacional es quien ordena en este afio el traslado de las primeras
internas a las nuevas instalaciones. Las residentes eran mujeres acusadas en su mayoria, de ilicitos contra el patrimonio
econdmico, la vida e integridad de las personas productos inmediato de la conflictiva situacién social del pais de entonces
(INPEC, 2014)

8 La fecha de corte de la revisidn de las cifras es de agosto de 2017.
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Para autores como Mallinder (2014) (citado en Duque 2017) la Justicia Restaurativa
cuenta con unas caracteristicas: a) no se enfoca en el crimen y en la sancion, sino en las
personas y las relaciones que se fracturaron; b) el interés se centran en resarcir los dafies
efectuados directamente a la victima e indirectamente a la comunidad; c) el ofensor tiene un
papel activo en la reparacion del dafio y el reconocimiento de la responsabilidady,por, tal
motivo la Justicia Restaurativa integra en lugar en aislar o alienar; d) la Justicia,Restaurativa
busca integrar el mayor numero de actores involucrados (comunidad, victima ywictimario)

Para las Naciones Unidas la Justicia Restaurativa tiene consideractones mas amplias.
Esta se ve como una metodologia “para solucionar problemas quémde Varias maneras,
involucra a la victima, al ofensor, a las redes sociales, las instituciopessjudiciales y la
comunidad” (ONU, 2006, p.6). Al igual que la anterior définicion la participacion del
ofensor, la victima y la comunidad es clave en el proceso restaurativo. Acerca de este Gltimo,
la ONU sefala que:

Un proceso restaurativo es cualquier proceso eniguefla victima y el ofensor, y cuando sea
adecuado, cualquier otro individuo o miembre, deyla gomunidad afectado por un delito
participan en conjunto y activamente en layresolugion“de los asuntos derivados del delito,
generalmente con la ayuda de un facilitador (QGNU, 20086, p. 7)

Para otros autores como Zher (2006) la Justicia Restaurativa también involucra la
necesaria articulacion entre ofensor; wictimay.eomunidad. Segun Zher, esta justicia propende
de mayor forma por las necesitlades ‘de las partes que por los castigos que se le puedan
infringir a los ofensores. Portalymotivo se’propone un eje central que indica: “las necesidades
de las victimas y la respon$abilidad @ctiva del ofensor en la reparacion del dafio” (Zher, 2006,
p. 27) y tres principios basices: a)da Justicia Restaurativa se centra en el dafio b) las ofensas
generan obligaciones; Wy, ‘¢) Ja Justicia Restaurativa promueve el compromiso o la
participacion.

Porgotra ‘parteypara Gonzalez (2009) la Justicia Restaurativa debe trascender una
vision unilateral delver el conflicto, el mismo debe permitir una mirada holistica y compleja
del fendmeno “delictivo en donde estén presente el reconocimiento del dafio y la
responsahilidad de los actos, pero también de la reparacion y la no repeticion.

La Justicia Restaurativa ve los actos criminales de forma amplia, es decir, en vez de definir
el crimen como una simple transgresion de leyes, reconoce que los infractores dafian a las
victimas, a las comunidades y ain mas a ellos mismos, por ende, la Justicia Restaurativa
involucra tanto a dichos actores, como a sus victimas y a las comunidades, lo que permite
evaluar de forma distinta el éxito de los programas, puesto que en vez de medir cuanto castigo
fue infringido, mide cuantos dafios son reparados o incluso prevenidos (Gonzalez, 2009)
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Para autores como Uprimny y Saffon la Justicia Restaurativa se contrapone a la idea
de la Justicia Tradicional o de Castigo, tal como lo sefiala la siguiente afirmacion:

(...) en lugar de fundarse en la idea tradicional de retribucion o castigo, parte desla
importancia que tiene para la sociedad la reconciliacion entre victima y victimario. En ese
sentido, todos los autores y grupos que la defienden coinciden en propugnar que el derecho
penal deje de centrarse en el acto criminal y en su autor y gire la atencion hacia la vietimany:
el dafio que le fue ocasionado... el paradigma restaurador pretende centrarse emel futtro y
no en el pasado v, al hacerlo, lejos de basarse en la evaluacién de la culpa del ofensor, le
otorga una importancia fundamental a la busqueda de aquellos mecanismos._a través de los
cuales éste puede adquirir conciencia acerca del dafio que causo, reconocersu responsabilidad
e intentar reparar ese dafio (Uprimny & Saffon, 2005)

Todas estas aproximaciones acerca de la Justicia, ‘Restaurativa propenden por
trascender el enfoque punitivo clasico o tradicional de la Justicia Retributiva, por otra parte,
cada una de ellas coincide en el involucramiento de ofensor, vigtima®y comunidad dentro de
proceso restaurativa y finalmente, las definicionés también® concuerdan en medidas
alternativas a las que comunmente se le infringen al ofensor ademas de determinar necesarias
medidas de perddn, reparacion y responsabiliza€ion‘de lesactores del proceso restaurativo.

Finalmente, para el presente trabaje,investigativo se tendra en cuenta la definicion
que presenta el Codigo de Procedimiento Penal (Ley 906 de 2004) la cual sefiala al respecto
lo siguiente:

Se entendera por programa de justicia restaurativa todo proceso en el que la victima y el
imputado, acusado o sentenciado participan conjuntamente de forma activa en la resolucién
de cuestiones derivadas del delito en busca de un resultado restaurativo, con o sin la
participacion de un facilitador (...) Se entiende por resultado restaurativo, el acuerdo
encaminado a atender las necesidades y responsabilidades individuales y colectivas de las
partes y a lograr la reintegracion de la victima y del infractor en la comunidad en busca de la
reparacion, la restitucion y el servicio a la comunidad (Art. 518)

Teniende=eny cuenta estas orientaciones conceptuales sobre la definicion de Justicia
Restaurativa a centinuacion se profundizara sobre los antecedentes de esta Justicia en materia
degmujeres.

Antecedentes

A partir de la revision documental, se logré evidenciar que los textos que involucran
una relacion directa entre Justicia Restaurativa y las mujeres privadas de la libertad son muy
escasos. En Algunos de los documentos encontrados las mujeres juegan un rol de victimas
mas no de ofensoras dentro de los procesos restaurativos y en algunos otros documentos ellas
juegan el rol contrario.
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Mujeres como victimas en el proceso restaurativo

En los textos de Akl, Abril, Beltran y Yepes (2016), Gavrielides y Artinopoulou
(2012), Carrillo y Gonzélez (2006) y Rodriguez, Padilla, Rodriguez y Diaz (2010), la
consideraciéon de la variable de género en la cual se relacionan directamente las mujéres cemo
victimas en el proceso restaurativo.

En el caso del primer documento, se presenta un estudio que”da cuenta de la
implementacion de la Justicia Restaurativa en un contexto de judicializagion ep el cual se
analizan los sistemas de creencias, imaginarios que tienen 10 partieipantesgvictimas de
violencia intrafamiliar frente a sus agresores después de un proceso deusti¢ia Restaurativa.
El estudio demostr6 que la mayor parte de las victimas tienen‘@altos'niveles de desconfianza
por el sistema de justicia colombiano, esto debido al dese@nocimienterde sus derechos, lo
que dificulta la implementacion de procesos de Justicia Restaurativa en casos como los de
violencia en el hogar.

En el documento de Gavrielides y Artinopoulou (2012) se referencian casos de
atencion sobre violencia contra las mujeres en el Reino Unido y Grecia, esto con el fin de
potenciar la implementacion de la Justicia Restaurativa en otras partes del hemisferio como
oriente (Asia). De ello se desprende que las practicas restaurativas no son exitosas con la sola
emanacion de Leyes: “El empoderamiento, los procesos dirigidos por las victimas y una
estructura ascendente son elementos clave para el éxito” (p. 14)

Por su parte texto comesghde Carrillo y Gonzélez (2006) y Rodriguez, Padilla,
Rodriguez y Diaz (201Q) advierte la relevancia que tiene la Justicia Restaurativa para la
atencion de las mujeres qué son Victimas de cualquier tipo de violencia. No obstante, los
autores sefialan que layJusticia’Restaurativa olvida que la mayor parte de las mujeres que
deciden emprendersla denuncia de estos casos han sufrido graves lesiones o consideran en
peligro su vida'y, pogtal"motivo un espacio de conciliacién o medicacién (tal como sugiere
la J.R) es untantotincoherente. Ademas el texto considera algo importante:

(...) es de destacarse que en todo momento se abordé el tema haciendo referencia al agresor
como.un sujeto masculino. Los estereotipos de género siguen impidiendo a las autoridades
considerar a las mujeres como posibles sujetos agresores; a pesar de que las estadisticas
muestran lo contrario (p. 309-310)

Podemos sefialar que las mujeres que hacen parte de los procesos de Justicia Restaurativa
desde el rol de victimas hacen parte de una orilla que involucra el desarrollo de una apuesta
en donde elementos como el perdén, la reconciliacion, la participacion activa, el
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empoderamiento y la resilencia son factores claves para que como victimas puedan entablar
procesos restaurativos desde la proteccion de sus derechos y la equidad en la justicia.

Mujeres como ofensoras en el proceso restaurativo

En los textos de Gonzélez, Fuentealba y Llancas (2016), Gaarder y Presséry(2008),
Garcia, Ramos y Urdaneta (2015), Osterman y Masson (2016) y Tapias, Qyuela, kobo,
Acevedo, Guerrero y Gutiérrez de Pifieres (2017) sitlan casos de Justicia Restaurativa donde
las mujeres tienen el rol de ofensoras.

Al contrario de los casos visitos anteriormente, la Justicia Restaurativa opera para
mujeres ofensoras. En textos como los de Gonzalez, Fuentealba sl langas (2016) se hace un
analisis de las mujeres que han generado abortos en el caso, chileno. L'a pregunta por si el
aborto es delito 0 no subyace la discusion que plantean losfautores, No*obstante, se advierte
que en casos como el chileno, la Justicia Restaurativa se ha prepueste como:

una oferta complementaria a la pena 'y también comg séstitutiva a ésta, donde solo es oportuno
esperar la intervencién del Estado en la medida‘en que ne*quepa obtener de los directamente
interesados una resolucion equitativa al ‘¢enflicto, Stendo asi puede proponérsele como
método para dar una solucion integral al abotto, entendido como una accion que afecta a
bienes juridicos que la sociedad quiére preteger, para lo que se necesita incorporar soluciones
gue amplien la mirada retributiva de.la pena, que solo contribuye a fomentar el dafio y rencor
causado (Gonzélez, Fuentealbayy Llangas,2016, p. 43)

En casos como el anterior, seggvidencia que la vision de la Justicia Restaurativa esta centrada
dentro de una vision de géneroi(viendo las caracteristicas particulares que tienen las mujeres
a diferencia de los hombres) Deyigual forma texto como el de Gaarder y Presser (2008),
plantean que la JusticiazReStaurativa tiene potencialidades hacia una lectura feminista de la
justicia, ya que por esta ‘misma se pueden abordar necesidades tanto de nifias y mujeres
victimas perogtambién,en su rol como victimarias; todo ello teniendo en cuenta tres
consideraciones:%el espacio para narrar, la construccion de la comunidad y al comprension
del contextoeultural.

Autoresiycomo Garcia, Ramos y Urdaneta (2015) abordan un estudio de la Justicia
Restaurativa para mujeres desde un enfoque de género en Espafia, en donde la medicion y la
reihsercion social son factores claves. El estudio sefiala que los perfiles en los procesos de
medicion penal estan presentes principalmente como victimarios los hombres (66,6%), y un
33,3% las mujeres, cifras que contrasta cuando se hablan de victimas; en donde el 60,5% son
mujeres y un 39,5% son hombres.

Por otra parte, Osterman y Masson (2016) sistematizan una experiencia de Justicia
Restaurativa en donde las mujeres son ofensoras. El objetivo del trabajo de los autores esta
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centrado en el desarrollo de “recomendaciones basadas en la evidencia para el uso efectivo
y ético de la justicia restaurativa con las mujeres que han ofendido, con miras a aumentar el
namero de mujeres infractores que acceden a la justicia restaurativa (p.2)

El trabajo investigativo de Osterman y Masson en el Reino Unido evidencia que las razones
por las cuales las mujeres delinquen son diferentes a las de los hombres: el uso del ‘alcohol y
drogas impacta mayormente a las mujeres, las mujeres en prision suelen ser mas propensas
a sufrir de problemas de salud mental, existe mayor prevalencia en el suicidio enymuyjeres/gue
en hombres, las mujeres ofensoras tienen menores niveles de autoestimaglasymayer parte de
las mujeres han sido también victimas de otras violencias y las mujeres sohmasipropensas a
la estigmatizacion que los hombres. El estudio también evidencié“las,difieultades de los
procesos de Justicia Restaurativa con mujeres, principalmente, pos las™dificultades de
encontrar sus victimas.

Finalmente el texto de Tapias, Oyuela, Lobo, Acevedo, Guerreroy Gutiérrez de Pifieres
(2017) realiza un acercamiento a una experiencia de’Justicia Restaurativa en la ciudad de
Bogota, en la carcel de mujeres “El Buen Pastor”. EResttidio realizado se baso en tres casos
de mujeres condenadas por delitos (hurto agravado, homicidio y por homicidio agravado) El
proceso llevado a cabo con las tres mujeres evidencio: a) existe dificultades en ubicar la
victimas dentro de los proceso de Justicia;Restaurativa.; b) conocer el nivel desarrollo moral
de las ofensoras es clave para determinar las cencepciones de los justo y concomitantemente
con la responsabilizacion que puedan tener sobre sus actos; c) el tiempo es un factor clave en
la preparacion de las acciones restaurativasi™d) las brechas existentes entre teoria y practica
en el enfoque de Justicia Restaurativa, principalmente en la concurrencia voluntaria de las
partes involucradas en el conflictes,

Una de las conclusiones més significativas del documento de Tapias y compaiiia, se resume
con la siguiente cita de\Brittoy2010):

(...) no hay umymodelo tnico de Justicia Restaurativa, ya que esta es una justicia que se debe
disefiar parayresponder las particularidades de cada grupo social, atendiendo los aspectos
sociales;, psicologicos, juridicos y culturales presentes en el delito y la violencia, sin
desconocerfos principios restaurativos.

Experiencias en Justicia Restaurativa

En el marco de las experiencias de Justicia Restaurativa para mujeres ofensoras se
relacionan las siguientes:

Reino Unido
a. Entidad: Restorative Justice Council.
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b. Poblacién: hombres, adolescentes y mujeres.

c. Acciones o practicas restaurativas: Se implementa estudios (investigaciones) y practicas
de Justicia Restaurativa con toda clase poblacidn que esté privada de la libertad.

d. Resultados: en materia del perfil de las mujeres que delinquen se obtuvieron las siguientes
conclusiones: a) el uso del alcohol y drogas impacta mayormente a las mujeres, b) las mujeres
en prision suelen ser mas propensas a sufrir de problemas de salud mental, ¢) existe mayor
prevalencia en el suicidio en mujeres que en hombres, d) las mujeres ofensoras tienen
menores niveles de autoestima, e) las mayor parte de las mujeres han sido tambiénwictimas
de otras violencias, f) las mujeres son méas propensas a la estigmatizacion"que losthombres;
g) las razones detras de la delincuencia son también diferentes, con el infractor deyJas mujeres
mas probabilidades de estar relacionados con sus relaciones y la coaccién, de pareja; h) en los
procesos de Justicia Restaurativa, se encontrd que las mujeressson ‘mas Sinceras que los
hombres (por lo general); i) se demostr6 que las mujeres en procesos de Justicia Restaurativa
son mas propensas a manifestar verguenza y culpa.

a. Entidad: Russell Webster.

b. Poblacién: Trabaja en temas de delincuencia, abuse deé sustancia de drogas y tratamiento
psicoldgico.

c. Acciones 0 practicas restaurativas: se llevan, acciones de tratamiento y superacion de
traumas y adicciones, en donde se involucran précticas de restaurativas para mujeres en
situacion de prisionalizacion.

d. Resultados: No se presentan resultades especificos con mujeres en procesos de Justicia
Restaurativa.

a. Entidad: The Griffins Society.

b. Poblacidén: Trabajan con, poblaeioh,femenina en conflicto con el sistema de justicia.

c. Acciones 0 practicas #estaurativas: Se implementa un programa de Justicia Restaurativa
con mujeres ofensorasy con sus victimas en Londres.

d. Resultados: a lo largoide fasfimplementacion de acciones restaurativas se pueden ver los
siguientes resultados;,a)ise fequiere un mayor nimero de investigaciones con mujeres para
conocer las implicaciones de la Justicia Restaurativa desde la perspectiva de género; b) Las
experiencias,evidenciah que la Justicia Restaurativa puede ser en ocasiones mas exitosa en
mujeres que com.hombres; ¢) en ocasiones se requieren mayores nimeros de encuentros entre
ofensorty victima para lograr efectos restaurativos.

Estados ' Unidos

anEntidad: Rockford — The salvation Army.

b. Poblacion: El trabajo es con poblacion excluida, principalmente con problemas de
alcoholismo, drogadiccion para hombre. Para mujeres existe un programa de Justicia
Restaurativa dirigido a mujeres.

c. Acciones o précticas restaurativas: se presenta el Programa “Women's Restorative Justice
Program (WRJP) el cual esté dirigido a provee vivienda y servicios de apoyo para mujeres y
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nifios sin hogar en la comunidad local. Las participantes del programa deben estar en
recuperacion de alcohol y drogas, y tienen una historia criminal reciente.

Cada mujer recibe un apartamento amoblado, una a una citas semanales con un administrador
de casos, y servicios de apoyo, tales como pase de autobus, documentos de identificacion,
asistencia para el cuidado de nifios, ropa, comida, etc.

Cada residente puede residir en el programa por un maximo de dos (2) afios mientras persigue
sus metas y las habilidades de la vida para llegar a ser autosuficiente y un miembro productivo
de la sociedad.

d. Resultados: No se explicitan los resultados del Programa WRJP.

Meéxico

a. Entidad: Centro de Justicia Restaurativa para Mujeres.

b. Poblacidn: Mujeres de la poblacion de Zacatecas.

c. Acciones o practicas restaurativas: El centro busca la atencién a las mujeres que estan
siendo victimas de violencia, debido a los altos indices de violencia contra ellas.

d. Resultados: No se explicitan los resultados respecto al Centro.

Colombia

a. Entidad: Universidad Santo Tomas.

b. Poblacion: Mujeres Reclusion de Mujeres de Bogota — EI Buen Pastor.

c. Acciones o practicas restaurativas: Se llevo a cabo una investigacion con tres casos de
mujeres con perfiles similares (condenadas, dos de ellas por homicidio y otra por robo). Se
busco la realizacion de acciones restaurativas a través de cartas, videos y también encuentros,
pero estos Ultimos no se lograron realizar.

d. Resultados: a) existe dificultades‘en ubicar la victimas dentro de los proceso de Justicia
Restaurativa; b) conocer€l nivelhdesarrollo moral de las ofensoras es clave para determinar
las concepciones de las justo y_.concomitantemente con la responsabilizacién que puedan
tener sobre sus actos;scChel tiempo es un factor clave en la preparacion de las acciones
restaurativas; d)“lassbrechas existentes entre teoria y practica en el enfoque de Justicia
Restaurativa, principalmente en la concurrencia voluntaria de las partes involucradas en el
conflictos.

MarcoJuridico

El marco juridico que se tiene en cuenta dentro de la revision documental esta descrito
en.ehsiguiente cuadro resumen.

INSTANCIA LEY /DECRETO/RESOLUCION / SENTENCIA ANO

Asamblea General de | Resolucion 40/34 — Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para | 1985
Naciones Unidas las victimas de delitos y de abuso de poder.

Asamblea General de | Principios para la proteccion y promocion de los derechos humanos mediante la | 2005
Naciones Unidas lucha contra la impunidad (Principios 3, 20y 39)

19 IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioecondémicos
Documentos de trabajo



NGY ) 4
EMP

Instituto de Estudios
del Ministerio Publico

Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION

DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS Y ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

RESTAURATIVA-Términos para la‘intervengion de las victimas.

Estado Colombiano Constitucion Politica de Colombia; Art. 250 1991  reforma
(2002)

Congreso  de la | Ley 906. Arts. 518-527 (sobre Justicia Restaurativa) 2004

Republica

Corte Constitucional | Sentencia C-979 - FISCALIA GENERAL DE LA NACION-Establecimiento de | 2005
directrices para el funcionamiento de los mecanismos de justicia restaurativa.

Corte Constitucional | Sentencia T-917 - JUSTICIA RESTAURATIVA-Informe presentado por el Grupo™j, 2006
de Expertos creado por el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas

Corte Constitucional | Sentencia C 409 - JUSTICIA RESTAURATIVA-Modelo alternativo de 2009
enfrentamiento de la criminalidad

Corte Constitucional | Sentencia C 055 - JUSTICIA RESTAURATIVA-Significado 2010

Corte Constitucional | Sentencia C 579 - JUSTICIA RESTAURATIVA O REPARADORA-Algance 2013

Corte Constitucional | Sentencia C 794 - JUSTICIA RESTAURATIVA O REPARADORA- 2014
Jurisprudencia constitucional

Corte Constitucional | Sentencia C 378 - JUSTICIA RESTAURATIVA-Mecanismo alternativo para la 2014
resolucion de conflictos

Corte Constitucional | Sentencia C 577 - PROCESO DE PAZ-Cambioséstructuralesien la cultura 2014
politica para su realizacion y conseguir una justicia restaurativa con componente
politico participativo sin excluir del debate démocratico a ningin excombatiente

Corte Constitucional | Sentencia C 694 - JUSTICIA RESTAURATIVA O REPARADORA-Finalidad 2015

Corte Constituciona Sentencia T-718 - JUSTICIA RESTAURATIVA-Algance y objetivos 2015

Corte Constitucional | Sentencia C-473 - PROCESO ¢PENAL)yYy "MECANISMOS DE JUSTICIA | 2016

Elaboracion investigadora IEMP Carrera Cesam2017.

El marco legal presentado en la tablaanterior, da cuenta de la normatividad internacional que
tiene presente la Justicia Restaufrativa. A fivel internacional es escasa la reglamentacion
frente al tema. El desarrollo_normativotestd mas ampliamente perfeccionado por parte del
estado colombiano a través de,sts«instituciones.

La normatividad existente'en la Ley 906 en su articulos 518-527 sobre Justicia Restaurativa
propone uno de los mejores desarrollos en América Latina respecto a este tema. Asi mismos,
la Corte Constitucienal,como la mayor instancia jurisprudencial del pais, ha generado
maltiples sentenciaygue®fortalecen marco legal colombiano en materia de la Justicia
Restaurativa,;, coma,se Ve en la siguiente cita.

..justicia restaurativa se presenta como un modelo alternativo de enfrentamiento de la
criminalidad, que sustituye la idea tradicional de retribucién o castigo, por una vision que
rescata la importancia que tiene para la sociedad la reconstruccion de las relaciones entre
victima y victimario (Sentencia C-979/05- Corte Constitucional de Colombia).
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6. Metodologia

La metodologia de esta investigacion se centra en la Accion Participacion —IAP-
donde se combinara el desarrollo de talleres con intervenciones grupales e individualesseen
la poblacién de interés (victimas y victimarios) entre las que se encuentran entrevistas a
profundidad preparativas, encuestas, aplicacion de pruebas psicométricas de salud mental y
reconstruccion de historias de vida.

Por tratarse de un proyecto de TIPO EXPLORATORIO CUAEITATIVO, no se
buscara abarcar una muestra estadisticamente representativa, sino ahondar’enjestudios de
casos, debidamente documentados que facilitaran elementos para proponer unyprimer modelo
de Justicia Restaurativa carcelaria en Colombia.

El Componente del proyecto relacionado con la Justicia Restaurativa a ser aplicado en la
carcel, son procesos restaurativos que buscan resultados de este tipo. Son encuentros que de
acuerdo al caso de disefiaran entre personas privadas de la libertad y sus victimas directas o
indirectas, y se realizan con la ayuda de un equipo de mediadores y/o facilitadores, que desde
el dialogo seguro, el perdén y la comunicacion asertiva, se pretende avanzar en la
reconciliacion entre las partes.

Lo anterior se ejecuta dentro del centro de reclusion de mujeres teniendo dos finalidades,
una, el transformar pacificamente los conflictos entre las partes implicadas en el delito y
unificar criterios para avanzar en los objetivos y metodologias de las fases siguientes. La otra
finalidad, es buscar la responsabilizacién del ofensor frente al hecho delictivo y la reparacion
de éste a la victima.

La poblacion
La presente investigaeionfde realizada con internas condenadas que se encontraran en

fase de Mediana‘séguridad.*De acuerdo a la RESOLUCION 7302 DE 2005 Siendo esta la
tercera fase delproceso de Tratamiento Penitenciario en la que la interna accede a programas
educativos Wlaborales‘en un espacio semiabierto, que implica medidas de seguridad menos
restrictivas; sexgrienta a fortalecer a la interna en su ambito personal con el fin de adquirir,
afianzary desarrollar habitos y competencias sociolaborales.

Esta fase se inicia una vez la interna mediante concepto integral favorable del
cumplimiento de los factores objetivo y subjetivo, emitido por el CET alcanza el
cumplimiento de una tercera parte de la pena impuesta y finaliza cuando cumpla las cuatro
guintas (4/5) partes del tiempo requerido para la libertad condicional y se evidencie la
capacidad del interno(a) para asumir de manera responsable espacios de tratamiento que
implican menores restricciones de seguridad.
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Los programas educativos y laborales que se ofrecen en esta fase se basan en la
intervencion individual y grupal, permiten el fortalecimiento de competencias psicosociales
y ocupacionales a través de la educacién formal, no formal e informal; vinculacion a
actividades industriales, artesanales, agricolas, pecuarias y de servicios, los cualgsmse
complementan con los Programas de Cultura, Recreacion, Deporte, Asistencia Espiritual,
Ambiental, Atencién Psicosocial, Promocién y Prevencién en Salud.

En esta fase se clasificaran aquellos internos(as) que:

1. En el tiempo efectivo hayan superado una tercera parte (1/3) de la penatimpuesta en
caso de encontrarse condenado por justicia ordinaria y de un setenta pots€iento (70%) de la
pena impuesta, en caso de justicia especializada.

2. No registren requerimiento por autoridad judicial.

3. Durante su proceso hayan demostrado una actitud positivasy deicompromiso hacia el
Tratamiento Penitenciario.

4. Se relacionen e interactien adecuadamente, nog@enerando “violencia fisica, ni
psicoldgica.

5. Orienten su proyecto de vida dirigido a la convivencia intraw extramural.

6. Hayan demostrado un desempefio efectivo en las areas del Sistema de Oportunidades,
ofrecido en la fase anterior.

Permanecerdn en fase de mediana _seguridadyles internos(as) que requieran mayor
intervencion en su tratamiento y no podran sefpromovidos(as) por el CET, a fase de minima
seguridad, aquellos que:

Desde el factor subjetivo:

1. Su desempefio en las actividades del Sistema de Oportunidades haya sido calificado por
la Junta de Evaluacion de Estudie, Trabajo y Ensefianza como deficiente.

2. Que no obstantehxcumplir con el factor objetivo, requieren fortalecer las competencias
personales y sociolaborales engu proceso.

De acuerdo a todo 1o, anterior se considera que esta fase de tratamiento las internas poseen
las competencias Recesarias para asumir un proceso de responsabilizacion de sus acciones y
puedenfelaborar_de manera completa proceso de reparacion en el marco de la justicia
restaurativa y se encuentran en el grupo de preparacion para la libertad.

Por medio del método de la Espiral de la paz planteada por Sepulveda (2011) la cual
facilita€l abordaje, la trasformacion pacifica de los diferentes conflictos, que esta ordena en
forma logica, y tiene una secuencia de acciones (Reconocer-Acercarse-Resolver-
Acompanar-Consolidar) se abordd la primera fase de este piloto de manera grupal. Sin
embargo, por la dinamica institucional de la Reclusion de mujeres, es complicado realizar las
sesiones con la misma muestra poblacional, es decir, s6lo el 40% de las internas asistentes a
los talleres realizaron el ciclo completo.
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7. Resultados

e Primera fase: conflicto, reconocer, aceptar, acercar y comprender
La ruta del proceso se presenta a continuacion:

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
IE MP ;:f:m::ﬂﬂ PROCURADURIA DELEGADA PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
PLAN PILOTO - PROPROYECTO RESTAURAVIDAS

RUTA DEL PROCESO
Sesion 0 1. Cons=ntimisnto informado
F Presentacicn del Proyecto RestauraVidas 1. Encuests Soticdemogrifics
o " P Reconocer victimos del dalito Culpo y Justiziz Restourctive y Mapa dal Conflicto Persond y
DD 5@ GJrONEo ConpcTes Videos clarts ceropuarts y consecuancic Responsobilizozion matodos restourctivos Entrogo de cartificodos ™
Sasion 1 Sasion 2 Sesion 3 Sesion 4 Sesion 5
Presentacion ‘ Presentacion ﬂ Presentacion ﬂ Presentacion ﬂ Presentacion
Conflicto Reconocer Aceptar Acercar Comprender
1. Ewhacion d= 2. Encuestade 4. Formato de 8. [Formato orientador de 7. Mapa personsl del
Estratezias de confanza recoleccionde metodos restauratives confiicto

afrontamis nto 3. Formatode opinicnes I} 10. Actividad compleme ntaria £ Formato filtro = fase
recoks ooicn de die ki sesion: Carta a ks individus

‘ ir:\res | wictimas|s)
Sesidn 6 ﬁ Sesidn 7 q Sasidn 8
Presentacion Presentacion Presentacion ﬂ Proyeccion de

Resolver Reconciliar Acompanar seguments
EA  Guide entrevicts T4 Preparecion mm Protocolo de rest 'za:brl
a profundidad ofensores &l encuentroofensoms a2 er:Lelrr: rastaLratve:
BE. Guiade entrevic 7E.  Preparacionpam o de 2 practica
a profundidad wctimas el encuentrovictimas restauTative de souerds
con el caso

Figura 4. Ruféiydel pfaceso "Restauravidas”. Fuente: investigacion restauravidas2017
i. Fase grupal

e Sesién 0. Presentacion del proyecto (Restauravidas)
Esta seSion tiene_por objetivo contextualizar el proyecto con las participantes generando
confianza, y realizar el perfil sociodemogréfico de la poblacion objeto. A continuacion, se
rélacionaniles‘resultados del perfil poblacional de las internas participantes en este piloto.
» Edad
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EDAD
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Figura 5. Edad de los participantes. v
Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Datos sociodemogréﬁ%

Se encuentra que la mayoria de internas participantes estan entre*las e s de 20 a 45 afios.

CIUDADES

= BOGOTA 8 35%
= META 3 13%
=TOLIMA 3 13%
= HOLANDA 1 4%
= MEXICO 2 9%

= BOYACA 2 9%

= CAQUETA 1 4%
= HUILA 2 9%

= GUAVIARE 1 4%

Wiudades de los participantes.
igacionis

Restaura Vidas”. Datos sociodemograficos 2017

articiparon en el desarrollo de esta sesion, 35% son de Bogota.
a centro del pais y el 13% son internas que se categorizaron como
xcepcion debido a que son extranjeras.

El 52% provi
personas en condici

4 ESTRATO SOCIOECONOMICO
9%

46%

Figura 7. Estrato de los participantes.
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Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Datos sociodemograficos 2017

Se encuentra que el 73% de la poblacion que asistié a la realizacion de este taller
pertenecen al estrato socio econémico 1y 2. EI 18% de las internas pertenecen al estra
se tuvo una interna que pertenecia al estrato 5.

NIVEL ACADEMICO 4%

B PRIMARIA
B BACHILLER

ESTADO CIVIL

mSOLTERA m®UNION LIBRE = CASADA =

4%

20%

Figura 9. Estado civil de los participantes.
stigacion “Restaura Vidas”. Datos sociodemograficos 2017

6%,de las internas manifiestan que estan solteras. El 20% se encuentran en una
relaciéniinformal,’y el 4% estan en una relacion formal.
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NUMERO DE HIJOS

m No HIJOS m INTERNAS

1 2 3 4 5 6 7

Figura 10. Numero de hijos de los parti es. s N
Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Datos sociodemegraficos 2017
El 94% de las internas tiene entre 1y 6 hij@lo el de esta muestra no tiene

a—

hijos.

CONSUMO DE SUSTANCIAS 9!
11%

NO
89%

A
cidencia de consumo de sustancias psicoactivas de los participantes.
tigacion “Restaura Vidas”. Datos sociodemograficos 2017

esta muestra no han consumido sustancias psicoactivas. El
sumiendo algun tipo de droga alucindgena.

El 89%
11% manifiest
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DELITO
= DELITO
14 12
12
10
8

El 50% de las internas participantes e
porte de estupefacientes. EI 17% por hurtesel 13 homicidio. El 8 % por porte ilegal de
armas y el 16 % por delitos como lavad .@ Ivos, concierto para delinquir y secuestro.

APOYO ECONOMICO
VISITA
ENO mS|
3
Sl
48%
Figura 13. Porcentaje de internos que reciben visitas. Figura 14. Porcentaje de internos que reciben apoyo econémico.

Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Datos sociodemograficos 2017

Q otro lado, el 70 % de las internas reciben visita de sus padres, amigos e hijos. EI 30% no
cibe visita. Se evidencia que el 52% de las internas no reciben apoyo econémico.
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» Sesion 11: Conflicto
El objetivo de esta sesion es identificar las reacciones que se tienen habitualmente frente a
situaciones de crisis y de conflicto. Al mismo tiempo evaluar las estrategias de afrontamiento
utilizadas ante situaciones de crisis. De acuerdo a lo anterior se identificaron los siguientes

80
70 70 70
65 65
55 55
3
26 28 23] S0
21|
18|
13 13| 12
9
& & & & & & = <2 o
o & &F & 5 5 & & &
. pe & & o < o & +F
& &
>
&

> < & S

Figura 15. Estrategias degafront@miento.
Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Escala estrategias de afrontamiento 2017

Las estrategias de afrontamiento mas utilizada porflas internas es la Religion (80%), la
busqueda de apoyo profesional y la_espera (70%), la evitacion cognitiva (70%); es decir,
participan en actividades Religi@sas “para /tolerar el problema relacionado con su
prisionalizacion e identifican las dificultades por las que estan atravesando buscando ayuda
para mejorar dicha situacions,Se genera‘menores niveles de estres, enfermedades fisicas y
mentales. Se evidencia que laariable,menos utilizada es la de Expresion de la dificultad de
afrontamiento (30%).

» Sesion HIWReconocer
El objetivo de gstaisesion es‘generar procesos de reconocimiento de victimas del delito. Para
el desarrollo deestasesion se aplico el cuestionario de confianza, siendo esta una hipotesis
sobre la_conducta futura del otro y de la misma persona.
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Figura 16. Figuras de confianza en parti tes -
Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Escala de confianza2017

Se encuentra que las internas participantes en esta sesién tienen mas niveles de confianza en
si mismas y en sus abuelos. El item que evidencia es niveles de confianza fue en los

medios de comunicacion. Los otros items a ron unos niveles de confianza
promedio con tendencia positiva.

» Sesion 1V: Acercar

El objetivo de esta sesion f

la poblacion frente a la justicia restaurativa
ones y métodos restaurativos por medio del
formato orientador de métodos ivos. En la siguiente grafica, se evidencia que de las

victima y ofensor. El 2
caso en particular

proponer otra opcion como método restaurativo para su
| de victimas.

Deseo proponer TIPO DE REPARACION
otra opcion como

método
restaurativo para
mi caso en

\ particular

22%

Panel de victimas
14%

Figura 17. Tipo de reparacion.
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Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Encuesta métodos restaurativos 2017

» Sesion V: Comprender
Durante el desarrollo de esta sesién se retomaron lo elementos vistos en las fases grupales
del Proyecto RestauraVidas, con el fin de motivar la compresion del conflicto como proceso
y su relacion con el delito. Y realizar el filtro de evaluacion de inclinacion a participar en
practicas restaurativas a nivel individual.

ACEPTAR REPARAR SUS VICTIMAS

NO

Figura 18. Voluntad de repardeion‘de los\participantes.
Fuente: investigacion “Restaura Vidas”. Aceptacion de reparacion a las victimas2017

Se encuentra que el 76% de las internas que asistieron a esta sesion aceptaron realizar
una practica restaurativa con sus victimas y el 24% no acepto continuar con el proceso.
Resumen graficodde las sesiones grupales

SESION NUMERO DE INTERNAS | FECHA
Sesion 0 Datos Saciodemogkaficos 27 Internas 03/10/2017
Sesion4,Conflicto 25 Internas 06/10/2017
Sesion‘2 Recenacer 11 Internas 10/10/2017
Sesion, 3 Aceptar 10 Internas 12/10/2017
Sesion'4 Acercar 14 Internas 24/10/2017
Sesion 5 17 Internas 27/10/2017

Rromedio De Asistencia 16 Internas
13 Internas Aceptaron Continuar Con La Practica Restaurativa

Elaboracion propia

Les criterios de seleccion de las internas que continuaron en la fase es individual fue el nivel
de/desarrollo moral que demostraron en el desarrollo de la fase grupal de la presente
mvestigacion. Esto se evalué por medio de la calidad de las intervenciones que ellas
ejecutaron durante los talleres. Evidenciando tener conceptos claros relacionados con la
responsabilizacidn, la reparacion y la no repeticién de sus acciones delictivas.
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Entrega de diplomas fase grupal
Este evento se realizé el dia 30 de octubre de 2017. Cont6 con el apoyo del equipo

de trabajo del IEMP y de las personas que acomparfiaron el desarrollo de las sesiones del
area de atencion y tratamiento.

Figura 19. Entrega de diplomas.

-

Se certifico a 24 internas,| les asistieron a mas de dos sesiones de la fase grupal.
De acuerdo a la mesa de trabajo se ‘realiza en el marco de la investigacion se escogieron
los casos los siguientes ca:

TIEMPO
INTERNA DELITO CONDENA FISICO
1.DBA Trafico Y Porte De 64 meses 29 meses
Estupefacientes
Trafico Y Porte De 84 Meses 31 Meses
Estupefacientes
Trafico Y Porte De 128 Meses 60 Meses
Estupefacientes
Colombia Trafico Y Porte De 60 Meses 27 Meses
(Bogota) Estupefacientes
México Lavado De Activos 120 Meses 48 Meses

ase 11: Entrevistas individuales a profundidad. (Resolver)
ii.  Fase individual
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El objetivo de esta sesion es identificar el perfil del ofensor a nivel individual y familiar
junto con su disposicion para participar en practicas restaurativas. De igual modo validar la
perfilacion del ofensor para realizar practicas restaurativas. Por medio de las trascripciones
de las entrevistas.

HISTORIAS DE VIDA
Ofensores.

1. DBA:

“Naci en Africa. Mi abuela fue violada por parte de militares stiizes dejandola en
embarazo. Su hijo nacié de piel blanca; ella tenia un promedia te,edad,de 12 afios. Y
de ahi toda la descendencia es mestiza.

Durante mi nifiez fui muy maltratada fisica y moralmentepor tina profesora de raza
negra, por mi condicion de mestiza en &frica. Mis padres*me abandonaron muy
pequefia en la capital del pais y fue mi abuela paterna laigue me acogio en su casa.
Las personas mestizas son muy rechazadas, porf€sa razn no me gustaba compartir
mucho con los nifios de mi edad, permanecifa,muy sola. Por ello mi abuela decidio
buscar a mi papé en suiza, para que me enviaraun pasaje y me fuera a vivir con él.

A la edad de 6 afios llegue a Holandasal hogar que él habia formado. Pero desde el
momento que yo llegué a Holanda encontré a un padre distante que se avergonzaba
de mi, yo creo que, porgue ‘eonstantémente le acobarda su origen, y por eso, me
pegaba hasta el punto deyperder, la conciencia. Por esta razon la esposa de él lo
abandona y llama a servieigsisociales donde coment6 mi situacién. Ellos decidieron
ingresarme a undnstitutondel estado para proteger mi vida. Estuve en ese sitio hasta
que cumplié lgs, 18xanos.

Cuando mehice mayer de edad, Holanda dice que tengo que regresar a Africa, porque
me encuentre, indocumentada. Yo no queria regresar alla, porque mi abuela habia
muerto y ne tenia a nadie.

Un hombre mayor me acogi6 y me ayudo a escribir a la reina de Holanda contando
missituacion. Tiempo después ella me contest6 diciendo que accedia a mi peticion y
que yo era holandesa. Estableci una relacion con el hombre que me ayudo, sin
embargo cinco afios después el muere de cancer de estomago.

Mi madre que vivia en Francia y nunca habia tenido contacto con ella, aparece en mi
vida. Yo creo que se aprovecho de mi soledad. Ella decia que tenia unos amigos de
Jamaica que necesitaban legalizar su situacién en Holanda. Conoci a uno de ellos, al
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principio fue muy amable, mi mama llegé un dia y me dijo que tenia que acompariarla
a un juzgado urgente... que tenia que hacerle un favor muy grande yo accedi.

Cuando llegue estaba el hombre de Jamaica y me dijo que nos casaramos urgente
porque lo iban a deportar y que en su pais lo iban a matar. Yo accedi, por dos razones.
La primera porque estaba muy sola y pensé que las cosas podian funcionarwy la
segunda, yo conozco la violencia y no quiero que nadie sufra de los mismo.

Desde ese momento mi vida volvié a cambiar. EI mismo dia cuandg llegamos a la
casa me empez0 a pegar y después me entere que él le habia pagado/a mi mama por
el matrimonio. Fue un infierno.

El queria que tuviéramos un bebé, me insistia de manéra permanente, sin embargo,
YO no queria porque estaba inmersa en una situacién de violeneia y no queria tener
una hija para que viviera lo mismo. Sin embargo, quede embaraza.

Cuando nacié mi hija. Un dia me enteré que‘él€staba tratando de vender a mi bebé
al mejor postor. No sabia qué hacer. Mt mamasera’complice de él, estaba sola, lo
unico que se me ocurrié fue entregar a'mi hijaun tiempo a servicios sociales hasta
que encontrara una solucion. Perg.de manerasimultanea desarrolle una enfermedad
que se llama Sarcoidosis, se tfata deyla formacion de pequefias masas de tejido
anormal (granulomas) en cigrtos‘érganas del cuerpo.

La enfermedad puede afeetar ascasi cualquier o6rgano del cuerpo, aunque lo mas
comun es que afecte [os pulmenes. Ahora, debido a que entregue a mi nifia al servicio
social, logre sep@rame de él.' Y empecé a tener una mensualidad del estado por
enfermedad. Después Holanda, me dice que yo no estoy en capacidad de tener a la
nifia y decidenientregarla en adopcion. Desde ese momento mori en vida. Viaje a
Colombiacon.eliédnimo de encontrar medicinas alternativas para mi enfermedad y de
paso tenia que Ifevar una maleta a Holanda. Me capturaron en el aeropuerto por
pasante de‘drogas.

Llegué a la carcel y he atravesado demasiadas situaciones en estos tres afios que llevo.
Delas'mas dolorosos es que por la barrera del idioma no podia expresar el dolor que
tenia en mi vientre, me llevaron al hospital y me tuvieron que retirar mi matriz porque
tenia muchos pequefios tumores en ella. Perdiendo la posibilidad de volver a ser
madre.

En este momento quiero contar mi historia y que nadie por ingenuidad, por soledad
cometa los errores que cometi. Y pido perdon por todo el dafio que mis acciones
hubieran podido causar”
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2. CAA

“Naci en México, mi familia es mi mama de 46 afios. Mi padre fallecié cuando tenia
4 afios, a mis hermanas ni a mi nos dejaron estar con él en sus altimos dias, él se dedicaba al
turismo buses. A unos meses de la muerte de mi papa, mi mama conoce a una persona que la
iba a apoyar. Ella queda inmediatamente embarazada. Esta persona le dice a mi mama que
hay un internado, ya que no teniamos un hogar fijo, y me mandan al internado par Unytiempo.

Pero toda mi vida cambia drasticamente, por el abuso sexual que viviypor parte de esa
persona. Esto sucedi6 cuando sali a vacaciones de la primaria. El Ig*dice aymi madre que
necesitaba una persona que lo ayudara en la tienda, y mi mama le,hizo,faciidejarme con él,
cuando yo entro al siguiente afio escolar hable con una trabajadora secial en el colegio,
porque yo tenia esa carga emocional, al principio mi mamame creyo y*dijo que iba a poner
una demanda, luego cambio de parecer y me dijo que yo habiayinventado eso que yo era una
mentirosa y me maltrato por un largo periodo de tiempo.

Para evitar mas confrontaciones y maltrato porgparte,desella’yo le dije que si y no volvimos
a hablar del tema. Soy la hermana mayor y en 8ste mamento tengo 27 afios. Mis Hermanas
tienen 26, 24 y 20 y un medio hermano des22 afioS\NO tengo hijos ni pareja.

Terminé bachillerato y empecéia Estudiar administracion empresas todo por mi
cuenta, trabajé en venta de vehiculos,de carga pesada, yo era la que asi el mercado para
alimentar a mis hermanos, compraba ropa, yo tenia mucha carga emocional y fui agresiva
con mis hermanos, ya que mitmamame dejaba todas responsabilidades.

Cuando tenia grecevanos yo quise volver a estudiar y no puede entrar a una escuela
publica entonces mi mama le'dijo a su pareja que necesitaba méas dinero para ingresar a una
escuela privada, pere,nunca‘pensé que, para poder estudiar, me tocaria otra vez ir a ayudarle
en sus trabajos‘los fines‘de semana, otra vez comenzé la misma situacion y yo me quede
callada mueho tiempor Debido a que el me abusaba, tuve dos abortos, el primero estaba
segura gue no queria tener ese bebé porque pues era del papa de mis hermanas, yo no aceptaba
lo que me estaba pasado.

El primer aborto, él me dio un té que sabia muy horrible y lo Unico que recuerdo es
un delerinmenso, uno va a la escuela y se entera de muchas cosas, pero vivirlo es unaterrible.
El'segun bebé, el aborto fue en un hospital, y yo ya tenia tres meses, 1o mas feo de todo es
gue mi mama jamas se dio cuenta si estaba bien si estaba mal.

Siempre quise demostrar que yo era mas fuerte que eso demostré mi fortaleza interior
estudiando y trabajando.
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Cuando se me present6 la oportunidad para venir a Colombia y comprar repuestos
acepté, vine sin pensarlo, la primera vez, en esa oportunidad bloguearon las tarjetas y me
descontaron mucho dinero por la aduna asi que una persona me recomendd para el segundo
viaje, pegar el dinero a mi cuerpo y no pagar nada en la aduana.

En Colombia fue un dia duro y vergonzoso llegando a Bogota pasé migracion reeogi
la maleta y habia unos policias, entregd mi pasaporte y me dicen que si los puede.acompanar.

Me detuvieron, me requisaron la maleta la cartera por rayos x y medlevan albodyscan
en ese momento dijeron que veian algo, entonces yo dije que traia un dineroextragraia 12.000
dolares. Por esta razén me condenaron por lavado de activos a 120 meses.

En este momento llevo 4 afios, 4meses en agosto_de, 2018 puedo pedir libertad
condicional, Es necesario aprender a convivir aca y cuand@.un llega pierde la libertad y se
pierden los suefios.

Soy consciente de lo que hice, por lo tanto, asumi’mi culpa estoy en la biblioteca para
que las personas que estamos privadas de la libertachtenganstin escape. Sé que atente con la
economia de un pais mi mama también es victima, mi familia se enteré a los dos afios que yo
me encontraba en este lugar.

Ellos no me pueden apoyar eeonomicamente. En los 4 afios le he ayudado a las nuevas
compafieras que llega al pabellop ‘El'perdontpara mi fue muy dificil, cuando ya tienes la cosa
clara hay si existe en perddn. En‘el pasado yo era la figura de autoridad para mis hermanos
al llegar este lugar, de cierta maneradescanse ya que me sentia con muchas cargas yo llegue
aca a los 22 afios.

Quiero volver a Méxieo'y hacer una fundacion para hacer informativos, talleres en
los colegios y en‘lossaeropuertos para prevenir a las personas que comentan el mismo error
que yo cometi:REn“mi futuro préximo me gustaria quedarme en Colombia y montar un
restaurante ¢on comida mexicana junto a una compaiera”

3. LMP

“Mi delito fue trafico de estupefacientes Tengo 28 afios y una condena de 5 afios 10
meses;stengo una hija de 13 afios se llama NL, mi mamé se llama RO y tengo 4 hermanos.
Mimadre es operaria de maquinas, ella siempre nos ha dado ejemplo de trabajo. Mi hermana
mayor se llama PO tiene 32 afios en este momento se encuentra en prisién domiciliaria tiene
una hija de 12 afios, un nifio de 4 afios llamado FO y otra nifia de afios y medio. Otro hermano
tiene 29 afos y se llama DE.
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Mi nifiez fue un poco dura siempre hemos vivido en el mismo barrio presencie
violencia intrafamiliar de mi padre hacia mi madre. Mi familia es muy grande vivimos en un
callejon lleno de tios y primos etc. Mi papa trabajaba en construccion y hace 12 afios murio
de un ataque al corazén. A mi me gustaba el colegio, me gustaba estudiar participar en tode,
me gusta mucho el baloncesto.

Mis padres se separaron por la violencia intrafamiliar, yo soy la unicaydesmis
hermanos que soy bachiller, sin embargo, cuando estaba en noveno quedé embarazadatenta
14 afnos en ese momento contaba con mi papa y no quise tener ningdn tipo de ‘¢ontacta/con
el papa de mi hija, pienso que esa fue la primera de muchas malas decisiones.

Mi papa nos dejé una casa, de un momento a otro empez0 a tener URoS ataques de
epilepsia y pensdbamos que la pareja que tenia le hacia brujerias,El diasdeéssu cumpleafios
llegue a la casa y habia un charco de sangre él estaba en la camiamuerto.\Es una imagen muy
fuerte, la muerte de mi papa marco la vida de todos, €l erafla auteridad>mayor y al no estar
fue un cambio negativo para todos.

Me gradué el 2006, mi hija ya tenia dos afios desptiés de eso conoci un muchacho que
se llama EN y me fui a vivir con él. En ese momente,elprablema de mi hermana PO con el
consumo de drogas y sus malas amistades se hize. masnotorio, ella estuvo cuando era menor
de edad en Redentor, varias veces por hurte.y otrosidelitos.

Antes de ingresar como expendedora de drogas trabaje como tele operadora y
estudie dos semestres de mercadéo yspubli€idad. Sin embargo, con la persona que yo vivia
(EN) me separe por sus infidelidades y me toco regresar a la casa que nos dejo mi padre. Ahi
vivia mi hermana con su, paréja,que se llama FO el cual tiene también problemas de
drogadiccion. Mi hermana empezo a vender desde la casa estupefacientes.

Cuando regreseiala casa me empecé a involucrar con lo que hacia mi hermana porque
necesitaba dinero, mpecé manejando la plata, para ese momento era un millon diario, esto
lo hice por diez\afos:

En la casa vendiamos bazuco y todo tipo de drogas. Al comienzo mi hermano no tenia
nada gue, ver con el negocio, sin embargo, al ver la plata facil se involucro, él era menor de
edad ydistribiyendo la droga ganaba 60 a 70 mil pesos diarios, yo ganaba mas. Sin embargo,
deymanera simultanea en la casa habia mucha violencia, mi hermana vendia y consumia droga
yateniasproblemas con el marido donde siempre habia golpes, etc.

Durante el 2011 o 2012 las cosas empeoraron, mi hermano cay6 preso, yo todos los
domingos lo visitaba y le ingresaba dinero para que pudiera sobre vivir alla. Salio de la carcel
en libertad condicional, pero siguié vendiendo drogas. Ahi una situacion que en ese momento
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me impresionada muchisimo y que estoy segura que sigue sucediendo. Mi hermana consume
delante de todos, sus hijos, su esposo de todos.

En ese periodo de tiempo conoci a mi actual esposo que llama CO, trabaja=en
construccion, pero también consume, me fui a vivir con él, en mi casa no veia la situacion de
drogas, y lo paradojico es yo soy muy dura con él. Lo juzgo mucho porque el Censume.
Reconozco que yo fui muy mala con CO lo juzgaba mucho sabiendo que,yo tenia fa
destruccion en mi casa.

Mi hermano empiezo un fuerte consumo de sustancia al punto que empezo a ser
habitante de calle por el bazuco.

En ese momento nos tuvimos que ir de la casa porque mishermane vendia y atracaba
para el vicio, tengo una imagen muy fuerte de mi hermana pegandole a'su hija porque no le
daba dinero para consumir.

Una vez mi hermano intento darme con un cuchillo, no 'sé por g no me mato, habia
mucha gente gracias Dios, mi hermana llegaba golpeadas®y sangrando al principio, yo le daba
comida y atendia sus heridas después me aburtify noyle ayudaba.

En ese periodo mi hermana cae nuevamenteasprision embarazada de su tercer hijo y
yo comence a vender al menudeo, CO sg fue involucrado indirectamente porque me ayudaba
a contar plata y a pasarme la droga.

Mi sobrino, el hijo de mithermana 1, a los 15 afios empez6 a vender a traer clientes
a la casay empezd a consumirpegante, meses después lo matan de tres tiros, el 28 septiembre
del 2012 creo por 10 milgesos que le quedo debiendo a los que manejaban la droga y trabajan
con mi hermana.

Mi hermanaskl lesdice a mi hermana Paola llorando que si asi le paga todos los afios
cuidando a su hijo DE. Mi sobrino muri6 de 15 afios.

El 1 julio del 2015 a las 4.30 am, mi hermano fue capturado, en el mismo operativo,
yo cai, Gayeron, 22 personas, llegaron a la casa rompiendo las puertas, Sali y veo un hombre
con unituvesrompiendo la puerta, yo le dije no rompa méas que mi hija sufre de epilepsia y
me, dijo 1dentifiquese y yo deje mi nombre sin el apellido y pensé que venian por alguien
mas;mepor mi. En ese momento supe que la cosas eran enserio.

Cuando me hacen la legalizacién de captura veo una hoja con el nombre de mi
hermana, alcanzo a ver a mi mama en el primer piso ella me dice unas palabras.
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La policia me dice pongase ropa comoda que nos vamos, hablo con CO y le digo que
era serio, que no era un allanamiento normal porque varios primos estan en las personas
capturadas. En ese momento yo no asimilaba y pensaba que iba a salir rapido.

Empezaron las audiencias las pruebas y a los cinco dias reaccione y me di cuenta que
las cosas eran mas graves. Al quinto dia nos dieron medida de aseguramiento y trajekon‘a,los
medios de comunicacion.

Nos hicieron traslado a la URI sUper répido, yo vi el policia que me eapturd, me dijo
portese juiciosa salga adelante por su hija. Ingresé a la reclusion de mujeres'y mesencontré
con una amiga mia de hace 7 afios que era dragoneante. Ingrese a la'carcel cendmi hermana
y una prima que todavia esta aca conmigo.

En ese momento empecé a ver las cosas de otra map€ra, pensaba que era muy tarde,
sin embargo tuve un encuentro con Dios gracias a una companera de‘eelda. En este momento
entiendo que estoy acé por una razén, me trajo a estelugar y doy gracias al juez que no me
dio prision domicilia por que no estaba lista.

Gracias a este programa me voy cuenta que puedo reparar todo el dafio que hice. Dios
me trajo aca para ablandarme el corazén,uno no debejuzgar a las personas si no ayudarlas,
voy generando el cambio desde este lugar, hablar con mi hermana y decirle lo mucho que
vale, hablar con mi esposo y no juzgarlothablar con mi hija y decirle las cosas como son.

En el pabellon que estuveshabiatuna nifia con la mano quemada por el consumo de
sustancias. En este momento estoy.en.el pabellon 1 donde estan las internas que tiene delitos
contra menores. Yo he azisto_ latetra cara de la moneda y solo pienso en los afios que he
contribui a esos maleshSola quiero cambiar las cosas y contribuir a un cambio en mi familia

Mi hermanattiene mucho resentimiento, yo pido perdén a mi hermano, también a mi
hija a mi mamaya mi, esposo, a muchas personas que en algin momento le vendi droga los
he llamadoy, he pedido perdon, ya no quiero que mi familia sea mas asi.

Le doy gracias a ustedes porgue han sido un apoyo para poder contar mi historia a mi
familiaypidespor las personas que han caido en las drogas, que puedan poder tomar decisiones
buenas, la plata se puede conseguir de otra manera, no llevandose la vida de las personas y
de susgfamilias. Quiero ser una luz en el camino no una sombra de muerte.”

4. DTC

“Naci en México en 1974. Mi mama tuvo dos parejas yo naci de la segunda pareja de
ella. Con la primera pareja tuvo 3 hombres y una nifia, y con la segunda 3 hombres y una
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nifia que soy yo. De los 8 hermanos estamos vivos 6, mi media hermana muri6 de 11 o 12
afios, tengo recuerdos vagos de verla una o dos veces en mi vida y mi otro hermano murié a
los 2 afios por un accidente en la casa por un escape de gas.

Yo vivia en la ciudad, llegue hasta séptimo, pero no acabe. Tenia 15 afios cuando
conoci a mi esposo, me case a los 16 y tuve mi hija a los 17. Antes del nacimiente de,mi
primera hija tuve un aborto. Me case por lo civil y por la iglesia. En este momento tehago 3
hijos, mi hija mayor tiene 25 afios, la del medio tiene 22 y el menor tiene 16 anes.

A los 21 6 22 afios JR, que es mi esposo, empezamos a consumir drogas, En alguna
oportunidad le esculque la cartera y encontré una bolsa, le pregunté qué eraeso y me dijo
cocaina, pruébalo, en ese momento empezamos a consumir.

Nunca tuvimos problemas economicos, €l eragmaestro. de*obra en empresas
reconocidas en el pais y robaba en los mismos. Pero antes quedo despidieran renunciaba. En
esa época cada 8 dias empezamos a drogarnos cuando teniames dinero viernes, sabado
domingo. A veces si no teniamos dinero pediamos prestado, a los nifios nunca les falto nada
en esa rutina duramos maés de 20 afios, consumiendeycocaina cada fin de semana dejabamos
a mis hijos con mi mama o mi suegra y nos cemprobamos cuatro pases y una botella de
tequila.

Cuando cumplimos 32 afigs’ya ho queriamos seguir haciéndolo. Para esa época mi
mama se dio cuenta. Cuando quisimas dejarle nadie nos queria ayudar casualmente cuando
pediamos prestado para el vicio la,genteynos ayudaba, pero cuando pediamos prestado para
comida nadie nos prestaba, Después te 16 afios compramos nuestra casa, de los cuales 8 afios
vivimos con mi suegra ¥ 8 afiosyvivimos con mi mama. Hay tuvimos nuestro gran primer
problema como parejayDescubri.que me era infiel y por reclamarle me pego.

En ese momentoumi-hija menor tenia 5 0 6 afios y la mayor estaba en la preparatoria.
Ella empez0 a iga fiestas y no tenia control sobre la vida de ella. Cuando elle cumplié 20
afios, yo tuve un presentimiento de que estaba embarazada después de luchar con ella acepto
ir al médico conmigo en ese momento supimos que tenia seis meses de gestacion.

En‘esa'misma semana mi hijo de 17 afios me contd que su novia estaba embaraza y
tenia cin€o meses. Pasamos de vivir 5 personas en una casa que estdbamos comprando a vivir
By dessbebes. Toda la carga cay6 sobre mi esposo y porque ninguno de los nuevos padres
trabajaba. Y yo estaba cuidando la dieta de mi nuera 'y mi hija.

Mis cufiados empezaron a aparecer con dinero, pagando cuentas en ese momento, nos
enteramos que ellos venian a Colombia a llevar cocaina a México. Ellos coronaron dos veces,
un mes antes de venir con mi esposo, la hermana de él también corono el viaje.
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Habia pasado casi un afio del nacimiento de mis nietos y nadie en la casa tenia trabajo.
Mi esposo me comentd que queria ir a argentina, otro pais para conseguir mulas y llevar
droga a México que haya la pagaban mejor. Yo le insiste que mejor fuéramos a Colombiayy
haciamos el viaje los dos, yo le insisti. Tomamos la decision de venir con mi nieta, la hija de
mi hija porque ella era muy apegada a mi y porque yo era quien la cuidaba. Entrames a
Colombia diciendo que mi nieta era mi hija, ya que mi nieta tiene nuestros apellidos;en el
momento de hacer el viajar nos capturaron ya saliendo de Colombia.

Un policia me quita la nifia y paso una semana antes de que la embajada hiciera lo
pertinente para ubicar a la nifia. A mi nieta le faltaba meses para cumphir,dosiafios. Yo estoy
segura que las personas que nos iban a pagar por pasar la drogagfueron los'mismos que nos
delataron, seguramente estaba pasando un cargamento mas grande y.comae llevabamos la nifia
la policia se concentro sélo en nosotros. Después de un mes, mi hija pudo venir a Colombia
para llevarse a la bebé.

En octubre me condenaron a 10 afios 8 meses./A mi esposo lo condenaron a cinco
afios por que el llevaba cocaina y yo llevaba heroinayporesatazon me dieron mas tiempo de
condena a mi. Mi esposo ya se encuentra en libertad acd en Bogota en condicional y trabaja
en lo que le salga para poderse mantener ysconsignarme algo a mi.

Pido perdon, yo sé que en muchas, cosas he fallado, yo quiero salir de aqui y pedirle
perddn a mi hija. Mi suegra enfermo mucho™Y sobre todo me doy cuenta que este problema
no empezd con el viaje. Uno de'los inteios pudo ser cuando mi marido robaba y yo no le
decia nada. Antes le daba,concejes‘para que lo hiciera mejor. Pido perdén por todas esas
situaciones.

5. NPOO

De acuerdo ajla entrevista realizada por varios terapeutas de la fundacion Libérate se
concluye _que la interna presenta varios signos de simulacion del testimonio como los
siguientes:

14 Retenciénsde informacion y Falta de cooperacion: La memoria de un simulador tiene
vacios importantes, es cauteloso y piensa que entre menos informacion tenga el examinador,
es,mejor. Con frecuencia afirman haber olvidado muchas cosas 0 no saber, en este caso se
evidencio como fechas o nombre de algunas personas importantes en la historia. (DSM- 1V,
1998)

2. Exageracion: Los simuladores creen de forma equivocada que entre mas extrafios
parezcan, mas creibles son. Clemente (1995) lo denomind elevacién del nimero de
dramatismos.
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3. Alteraciones del lenguaje no verbal: El tono y la intensidad de la voz varian
significativamente ante la mentira, la velocidad de fraseo es lenta y evasiva, el evaluado tarda
en responder porque necesita pensar varias veces para contestar con coherencia, produce
pausas y errores en el discurso, ademas es de caracter indirecto, las expresiones faciales
varian contingentemente con el contenido tematico. Rogers (1998), Hall y Pritchard (1996),
Nies y Sweet (1994), Eckman (1992) entre otros, citados por lruarrizaga (1999)4Las
caracteristicas de la mirada tienen mucha importancia: la del auténticamente trastornado se
caracteriza por su mirada fija y expresion extraviada; la mirada del simulader es,menos
franca, se muestra con una expresion de desconfianza como temeroso de_ sérdescubierto. Un
buen signo es la discordancia entre la expresion facial y el tono y contenido dellenguaje
(paraminia y paratimia), con una excepcion: la esquizofrenia, en la quesese Signo puede ser
de patologia real. (Delgado, y col., 1.994).

Por esta razdn no se trascribe la entrevista de NPOO sin embargo Se.entrega al IEMP el audio
de la misma.

111 FASE. Busqueda de victimas indirectas.

El objetivo de esta fase es la realizacion de busqueda'y contacto con las victimas indirectas
de los delitos que fueron seleccionades,para lesdencuentros restaurativos. Se realiza
acercamientos con diversas fundaciones debido a que 3 de las internas participantes en esta
investigacion fueron capturadas enfel aeropuerto de Bogotda “EL DORADQO” tratando de
transportar droga a otros paisesy Uma entrando dinero a Colombia. Una de las internas
trabajaba como expendedora de drogas en un barrio de Bogota.

Se logra el contacto confla EUNDACION LIBERATE la cual tiene Programa de familia
que consiste “en el €reciniiento de cada uno de sus integrantes con el fin de modificar
comportamientos dentkotdel ndcleo familiar para favorecer la recuperacion del adicto, al
igual que proveerliexramientas que contribuyan a una mejor dinamica familiar”.

La aplicacién del programa de familia se hace de acuerdo a la prevencion terciaria, donde un
miembro o varios/han padecido por periodos prolongados el problema de adiccion. Lo
anterior,,con el objeto de aplicar un programa para el conocimiento de los problemas de las
adiccionesww@asi poder tener un mejor control, una mejor solucion de estos problemas y
obtener una modificacion de comportamientos para alcanzar una mejor calidad de vida en
estasdfamilias.

Asf, este programa se basa en una intervencion a nivel educativo que permita trabajar con las
miembros que componen las familias de adictos cubriendo los procesos cognoscitivos,
emocionales y conductuales, dentro de una esfera biopsicosocial.
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Para ayudar a los que conforman el ndcleo familiar y la persona que consume sustancias es
importante un programa de familia donde se tenga la oportunidad de obtener estrategias o
herramientas para afrontar de una manera adecuada situaciones de riesgo que puedan
presentarse durante la recuperacion.

Para las familias es importante intentar cambiar los comportamientos y actitudes deStructivas
del miembro consumidor, ya sea porque les duele, presion social (verglienza) g,cansangio, Yy
asi poder disfrutar de una buena calidad de vida y dindmica familiar.

Adicionalmente se realiza por medio de la Embajada de Paises bajos (Holapda) €¢ontacto con
la ONG para que nos ayuden a contactar una posible victima indirgeta _parada interna de
origen holandés. Esta fundacion independiente se enfoca engla asistencia legal de los
detenidos Holandeses en el extranjero. Los objetivos principales de esta ONG es propagar
informacion juridica y combatir las violaciones de los derechos*humanos. De igual forma
busca una nueva oportunidad para la justicia. El apoyo legal y,los servicios a los detenidos
son realizados a través de una cooperacion constructiva de varios partidos en los Paises Bajos
y los paises anfitriones implicados.

ONG tiene como objetivo asegurar que los detenidos conozcan plenamente de sus derechos
al apoyo juridico y servicios. Ellos consideran que,les prisioneros en los diferentes paises
son eje central de sus labores. Sin embargo, ellos no pueden participar en los procedimientos
juridicos en un pais extranjero.

Eso quiere decir que las decisiones, quespor ejemplo se dan al establecer la culpabilidad de
los detenidos, determinar la penawsotras situaciones dependen Gnicamente de las autoridades
locales. A nivel diplomatico, ONG procura que los procesos de los detenidos holandeses en
el extranjero tengan um,proeeso en cual todos sus derechos sean respetados.
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HISTORIAS DE VIDA
Victimas indirectas

Caso DBA —victima RVV
Nacido En 1953 en Paises Bajos.
Madre: GB

Padre: HV

Tenia 2 afios cuando fallecio su padre. Su madre se casé por segunda vez con ungefior que
tenia 3 hijos, ella también tenia 3 hijos de los cuales RVV es el menor. El'era’el'menor de los
6. El padrastro trabajo en un astillero, de manera que toda la familia Vivia en,el terreno del
astillero, el cual, estaba ubicado en un &rea industrial, asi que_habia‘poeosSwnifios viviendo
cerca.

“Inicialmente asisti a colegios técnicos. Cuando tenia aproximadamente 14 afos el astillero
quebro y mi padrastro consiguioé un empleo en el nogte del pais” .\ RVV termind inicialmente
el LTS (Bachillerato técnico, nivel béasico) y luege el MTS (bachillerato técnico nivel
intermedio).

“Era un periodo dificil. Como joven de l4safios justodiabia empezado a descubrir un poco a
chicas, discotecas, etcétera. Todo era diferente,en el otro lugar”, para él era una comunidad
campesina.

Cuando tenia aproximadamente 1% afiosSpempezo6 un noviazgo con la hija del comisario de la
policia. Eran bastante unidositénia aproximadamente 18 afios, querian organizarse y vivir
juntos, pero el papa de sd noviaho lo aprobd.

RVV abandono sus estudios del MTS y junto con su novia se mudo a Assen para iniciar los
estudios de enfermeria de psiquiatria. Era interno, asi que cada uno tenia su habitacion en la
institucion. Se gradug de‘enfermero de psiquiatria y empez0 a trabajar en diferentes sitios a
través de agencias'de trabajo.

Asistio'a 2 cursos técnicos para poder trabajar en otra area; soldadura de metal y carpinteria
miecaniea. “Alsterminar estos cursos empezo a trabajar como independiente. Como crecio en
unastillero, los barcos siempre han sido importantes para él. trabajé con su hermano en la
restauracion de barcos.

En 1983, con su esposa y su primera hija regresaron a Holanda donde compraron un barco
que RVV, restauro y remodel6 para tener espacio para talleres tanto para él como para su
esposa. Terminaron el barco y lo vendieron. Continué restaurando y remodelando barcos
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junto con otras personas. RVV. Luego conocié a W. Con ella tuvo 2 hijas, YE (26-10-1993)
y KE (11-11-1995)

En 1999 empezd a consumir cocaina (a escondidas). Compré una casa vieja en un pueblite.
Empez6 a renovar la casa. Sin embargo, debido al consumo de sustancias tuvo que vender la
casa por problemas financieros. Alcanz6 a pagar sus deudas y comprar una casa‘odante.
Queria ir a Portugal. W decidi6 ir con él y con las nifias.

Llegaron a un sitio en Portugal donde vivian muchos hippies y extranjeros. RV ofrecig sus
servicios para restaurar y remodelar casas. Funciond. Como viajaron juntés‘por Rortugal, él
era feliz. Pero cuando W'y las hijas regresaron a Holanda fue un golpe duresara.el.

En Portugal consiguio otra vez un empleo fijo en la psiquiatria..La casita ne tenia ducha y
en el invierno era demasiado frio, asi que vendid la cabafia. .Regreso aiHolanda y volvié a
consumir cocaina. Se enamoro de una mujer de la republica checa.

En esa época empezaron a tener problemas financieros en el ‘sector de la psiquiatria. El
director interino buscaba dénde podia reducir gastosy, RVV y su novia vivian juntos y ella
tenia una fuerte adiccion a la cocaina. Luego defin tiempo_.eomenzaron a consumir los dos.
El explica que una persona que consume muchaigocaina o crack presenta ciertos fenémenos
de estrés. Este estrés lo puedes tratar con,el.consumodde tabletas para dormir o heroina. Asi
Ileg6 a consumir también heroina.

RVV. llegé a consumir tanta hérofha que®se vio en la obligacion de registrarse con la
organizacion estatal para drogadictos“para que le pudieron suministrar metadona. La
metadona la compartia con su,pareja. Ella lo necesitaba mucho més. Dice que no hay nada
peor que ver a una pers@na adieta a la heroina, porque por la mafiana se despiertan super
enferma y vomitando@iNo sabe nada mas de ella

Cuando lo despidieren tedoempeord. En un momento dado no podia pagar mas sus deudas.
El juez dio la orden‘de embargar sus ingresos. Asi llego el momento de que sus ingresos eran
750 euros Wla cuoata para la casa 650 euros. Todavia tenia su carro, pero se dafio y debia
impuestos del*earro. Pero las deudas ya eran tantas que le enviaron una carta de que tenia
que entregar la,casa, que decidi6 vender todas sus herramientas a un amigo.

En estos|2 afios y medio que vivid con la mujer checa vivia, RVV era quien conseguia la
platawsella se encargaba de traer las drogas y la comida a la casa. Pero para ella las drogas
eran mas importantes que la comida.

RVV sabia que las cosas iban muy mal. EI amor de un drogadicto es primero por la droga,
no por una persona. El sabia que en el momento en que ya no tenia la casa, también perderia
a ella. El se encontraba también en el “punto mas bajo” de su drogadiccion.
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El proveedor de las drogas le pregunt6 si no conocia a alguien que podia hacer un viaje a
Colombia. Y, 3 semanas después, cuando ya no sabia codmo solucionar sus deudas, le dijo
que él lo iba a hacer. La deuda del proveedor no era muy grande, las otras deudas quesle
llevaron a tomar la decision de realizar el viaje si lo eran.

M: ¢ Crees que al regresar a Holanda volveras a consumir drogas?

R: No quiero consumir mas.

M: ¢ Crees poder mantenerte en esa posicion? ¢ Crees que es facil o dificil mantenerte limpio?
R: No lo sé. Conozco las dificultades, no soy tan ingenuo para pensar quewa a ser‘facil. No
quiero consumir mas, pero no sé como seré en realidad. Tiene que verumuche,eon las cosas
que voy a encontrar, oportunidades o dificultades. No lo sé.

M: Nos contaste que también has trabajado con adictos. ;Guandofue eso?

R. En la psiquiatria uno encuentra mucha gente que tiéne problemas de drogadiccion. Ya sea
por marihuana, cocaina o heroina. Trabajé en Assen£h el departamento para adictos al
alcohol y drogadictos. En el periodo en que trabajévahitambién consumia, pero solamente
cocaina. Consumia cuando llegaba a la casa y asi el dia siguiente podia trabajar en el turno
de la noche sin problemas. Cuando regrese a Holanda tendré que ver como restablecer el
contacto con mis hijas. No se si sera poSible.

Pregunta de facilitadora: ;Como“crees que™tt historia, tu experiencia, tu historia de vida,
puede aportar algo al proceso de eoncientizacion de otra persona que resulté involucrada en
el tréfico de drogas, al ser contratadasxcomo mula?

R: Creo poder expligar ‘oien la”situacion de una persona adicta a las drogas y las
consecuencias que esto cenlleva desde el punto de vista emocional y social. Espero poder
explicar que una\persona que colabora con el transporte de las drogas estd aportando a
mantener en pie, umysistema de demanda y oferta de drogas y que de esta manera estd
aportando ak consumo®de drogas. (Entrevista realizada por MH. Interprete oficina de la
embajatla de Helanda).

Caso DT CGuIEMP Y CA - Madres Victimas De Consumo De Sustancias Psicoactivas
SMMOYA.T

S.M.M.O
“Y0 sospechaba que mi hija consumia, mi hija tenia 17 afios. Un dia encontré una tacita
guardada en el cuarto y vi que le habian escrito que guardara eso. Un amigo viendo mi afan
de saber que hacia mi hija me ensefio a clonar el chat. Después de una semana pude ver sus
mensajes y me entre que mi hija se prostituia para comprar la droga, que ella habia abortado,
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cuando la confronte me pego. Se fue de la casa y duro dos dias fuera sin saber dénde estaba.
En ese momento empezamos a buscar ayuda y buscando un lugar que ella aceptara para
internarse. Y fue ahi donde llegamos a la fundacién.”

A T
“Bueno, yo me entero que mi hija consumia drogas por una escapada de ella, el 31 de octubre
del afio pasado. Valiendome de muchos recursos propios consigo que una defénsora, de
familia realice el recate de mi hija que se encontraba en una casa con una amiga. Ese mismo
dia la llevan a una comisaria donde le hacen la comprobacién de derechos y unajpsieéloga le
hace la entrevista y ahi confirma que mi hija consume. Nosotros en nuestfo'afan‘de que ella
tuviera todo no nos percatamos que el dinero que le dabamos para las oncesgellalowutilizada
para comprar drogas.
En ese momento empiezo a revisar sus cosas y encuentro la expsesiony‘haciendo mercado”
yo nunca habia escuchado esa si no en mi casa. Cuando encughtro a guese referia con hacer
mercado mas me alarmo y empiezo a buscar ayuda y es ahifcuande, llegamos a la fundacion,
lo mas duro de todo esto es que no tenemos familias perfectasppero tenemos una familia, no
sabemos como enfrentarnos ante una situacion comogstas. Llevamos luchando un afio y solo
queremos que ella se recupere.”

Fase I11:

l. PERFILACION PARA LOS ENCUENTROS. (RECONCILIAR)
De acuerdo a los lineamientos establecidos,en el marco de la investigacion y los objetivos de
fundacion Libérate, se realiza una sesion grupal en la reclusién de mujeres de Bogota con las
cinco internas seleccionadas y tres térapeutas invitados.

Se desarrolld de la siguiente manera:

1. Presentacion de los participantes.

2. De derechaaizquierda [as internas cuentan tres momentos importantes que marcaron su
vida.

3. Posteriormente I@s,terapeutas invitados realizan la devolucion de sus impresiones a las
internas de acuerdo al, desarrollo del encuentro.

4. Se realiz6 eliCierre\dela sesion agradeciendo la participacion y manifestando que se
informara ayJastinternas cuales consideran ellos de acuerdo a sus historias de vida las
mas adecuadas para la realizacion del encuentro restaurativo con las madres de los
menores que estan en el proceso de rehabilitacion en la fundacion Libérate.

Las Impresiones diagnosticas de los terapeutas invitados fueron: se manifestaron de manera

verbalporwparte de las directivas de la institucion las siguientes son observaciones
diagnosticas de cada interna:

CAA: De acuerdo al objetivo de la sesion se evidencia que la interna tiene duelos sin
resolver relacionados con su madre y se puede realizar otra estrategia de reparacion a las
victimas en una segunda fase del proyecto, ya que es necesario fortalecer otras
competencias para tal fin.
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NPOQ: De acuerdo al objetivo de la sesion se evidencia comportamiento asociados a la
simulacion en su discurso, no hay una sinceridad frente al proceso de perdon y reparacion
a las victimas.

DBA: De acuerdo al objetivo de la sesion se evidencia duelos sin resolver de su infancia,
sin embargo es necesario trabajar con ella para evitar comportamientos de repetigion
frente al delito. Es una candidata adecuada para realizar un encuentro restaurativosPero
con personas que hablan su misma lengua materna.

DTC: De acuerdo al objetivo de la sesion se evidencia que la interna campleylos criterios
para realizar el encuentro restaurativo.

LMP: De acuerdo al objetivo de la sesidn se evidencia qug 1a internaicumple los criterios
para realizar el encuentro restaurativo. Y ha tenido un praceso de intfospeccion de su vida
y su situacién positivo. Es importante realizar el encuentroestaurativo con ella debido a
que se repara a las victimas. Y se realiza un proceso de preveneion.
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Fase 1V: Acompafar
Siendo el objetivo de la sesion acompafar el desarrollo de précticas restaurativas con
ofensores y victimas. La fundacion Libérate manifiesta la importancia de tener una parte
activa en el desarrollo de la misma debido a que las madres victimas de los jovenes que estan
en el proceso de rehabilitacion, todavia se encuentran muy sensibles ante ciertos temas.
Desarrollo de los encuentros

Caso DTC, LMP y CA - Madres Victimas De Consumo De SustanciassPsicoactivas
SMMOYA. T

1. Se realiza una adecuacion del espacio, distribuyendo las sillas en forma de cuadrado esto
con el fin de facilitar la expresion emocional de las ofensoras y de las Victimas.

2. Se establece una relacion de apoyo mediante reconocimiento, comprension4y validacion
emocional de los participantes lo cual es muy importante reconocersus emociones desde
el inicio.

3. A medida que el encuentro avanza, el facilitador seffocaliza continuamente en los
sentimientos problematicos o dolorosos y utiliza el reflejo empético para subrayar el
impacto emocional de la experiencia. Asi, en lugaf de evitacién emocional, se entrena la
focalizacién y el afrontamiento de la experiencia fatefna, para que sea mas facil expresar
la responsabilizacion.

4. Tras el establecimiento del vinculo inicial,%el encuentro sigue la secuencia de evocar
sentimientos de malestar, explorar estes,sentimientos, y sus determinantes, acceder a las
emociones primarias® o a los ésquemas emocionales centrales'® desadaptativos
relacionados con el delito con el#in de,ir acercandose al conflicto.

5. Al reorganizar los esquemaS centraleés®Se evoca momentos dolorosos y diversas
experiencias negativas, hasta que vayan surgiendo los procesos de responsabilizacion de
los actos por ambas partes y.realicen manifestaciones abiertas de los duelos superados con
relacion al delito de tr&fico y'eonsumo de estupefacientes.

6. Acceder a los esquemas’ cognitivos relacionados con el proceso que ambas partes han
realizado con la concientizacion de su realidad.

Nos lleva a laaltimafasedel encuentro. Donde ambas partes piden perdén. Las ofensoras

por haber dafiade,com la venta y el transporte de alucindgenos a personas, familias y
comunidades. ¥, l1as victimas por odiarlas sin querer reconocer que el problema del
conslimo deysustancias de sus hijas no es por las personas que vende la droga, sino por la
falta'de acompafiamiento positivo hacia sus hijas, entre otras muchas situaciones.

*Las emociones primarias (ira, tristeza, miedo, amor, asco...) son estados afectivos automaticos y complejos que se
desatan en nuestro cuerpo y que cumplen una funcién beneficiosa y de adaptacion del organismo, al favorecer nuestra
reaccion frente a un estimulo.

10 Esquemas emocionales centrales. Cada persona a tiene teorias (creencias conscientes o implicitas) sobre las emociones
propias y ajenas (asi como sobre su regulacion).
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Figura 20. Encuentro de reconciliacion.
Caso DBA -victima RVV
La sesion se desarrolld en la lengua materna de la ofensora (holandés) congel finique ehla se
pueda expresar mejor.

1. Lavictima comienza narrando su historiay su relacion con el consumo desustancias. Esto
con el fin de que la ofensora evidencie el dafio causado por las dregasien 1a vida de las
personas.

2. En la segunda fase del encuentro la ofensora manifiesta las¢diferentes causas que la
llevaron a cometer el delito. Sin embargo y de acuerdo cen la experiencia de la victima
como enfermero psiquiatrico, se realizé una confrontacion evidenciando las incoherencias
y justificaciones en el discurso de la ofensora,€Conel fin de su suscitar una toma de
conciencia facilitando la expresion de pensamientosly emociones.

3. En un tercer momento la ofensora manifiesta layresponsabilidad de sus acciones y la
necesidad de dejar de asumir el papel de victima que ha desarrollo durante toda su vida y
reconstruir sus relaciones interpersonalesique el delito deterioro.

4. Debido a que los tiempos de trabajo.en el establecimiento son muy cortos, se tiene que
suspender rapidamente la sesion, no simantes realizar los acuerdos correspondientes a los
procesos de la practica restautativa.

Figura 21. Encuentro de narracion de la victima.

Acuerdos Finales de los encuentros ofensores

INTERNA | ORIGEN DELITO | CONDENA ACUERDO
Trafico Y

#DBA Holanda Porte De 64 meses Seguir responsablllz_andome d_e mis acciones y regresar a mi pais sin
Estupefacie buscar ser una victima de mi historia. Simplemente no repetir mis
ntes errores y construir una familia trasmitiendo todos mis aprendizajes.
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Trafico Y
2DTC México Porte D_e 128 Meses Apoyar a Ia_s, familias que sufren e_l flqgelo dg Ia§ drogas. Por_me_(_jio
Estupefacie una fundacién y contar esta experiencia en mi pais para que mis hijos
ntes dejen de ser un problema y empiecen a ser parte de una solucién.
Trafico Y Prometo ante ustedes que cuando regrese a mi hogar/voy a ser un
Colombia |Porte De instrumento de construccion, no de destruccion como le fui durante
3.LMP . .~ | 60 Meses o - - 2 \
(Bogota) Estupefacie afios. Quiero continuar apoyando a los jovenes que Viven en el
ntes infierno de las drogas del cual yo fue parte activa durante muchos
afnos.
Soy consciente del error que cométi. Y realmente me parece
o Lavado De impprtante informar a las personas de Iag consecgencias de_sus
4.CAA México Activos 120 Meses acciones. Por eso me parece importante realizar trabajos preventivos
en el aeropuerto. Me gustaria hacer. univzideo ¥ que se trasmita todo el
tiempo en el aeropuerto para,que‘antes que cometan el delito. Las
personas se arrepientan.

Acuerdos Finales de los encuentros victimas

VICTIMA ORIGEN DELITO ACUERDO
RVV Holanda Trafico Y Porte De | Yo me comprometo a seguir. ayudando desde mi pais. Este tipo de
Estupefacientes encuentros. ¥a que son muy importantes para que las personas vean la
situacion de losyinternos extranjeros presos en el extranjero. Lo cual es
muy triste'yadificily
S.M.M.O Colombia | Trafico Y Porte De | Yo me,comprometo@@ no juzgar mas a las personas que se encuentran
Estupefacientes privadas‘de la libertad y a seguir ayudandolas. Cuenten conmigo como
una personaimés que lucha todos los dias con el problema de las drogas.
Y emplo que les pueda ayudar cuenten conmigo.
AT Colombia | Trafico Y PortegdDe'\| Yo mecomprometo a no adiarlas mas. Me comprometo a perdonarlas de
Estupefacientes corazon si su arrepentimiento es genuino. En mi corazén yo no hay mas
odio."Y si necesitan algo cuenten conmigo como una amiga. Y como una
persona gue puede entenderlas mas de lo que ustedes creen.
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8. Conclusiones
En la medida en que no resolvernos los diferentes conflictos en nuestras vidas, estos generan
un peso emocional adicional todos los dias. He aqui la importancia de desarrollar todas las
fases del conflicto de acuerdo a la espiral de paz planteada por (Sepulveda 2011). Esteseon
el fin de cerrar las situaciones inconclusas y evitar la repeticion de comportamientos
desadaptativos en este caso refiriendonos al delito.

Pero para poder realizar un trabajo de prevencion y de no repeticion del delito con lasymujeres
condenadas en la Reclusion de Mujeres de Bogota, es necesario efectéaryun ‘proceso de
sensibilizacion. Para que, en el momento de retornar a su circulo “socialy ellas sean
instrumentos de cambio social y con esto se reconstruyan paulatinamente,el tejido social que
el delito afecto.

Por lo tanto es importante que las mujeres que estan intergSadas en reatizar un procesos de
JUSTICIA RESTAURATIVA identifiquen y desarrollen losyduelos sin remision, como lo
son el perder la libertad, la muerte de un ser queride‘entre otrose Para que en la medida en
que se trabajen estos temas, se puede avanzar y produeir cambios comportamentales, tales
como; maneras de relacionarnos, objetivos vitalesvapegos”etc. Es importante aclarar que
algunos duelos son conscientes, otros se producen de manera inconsciente, y otros emergen
como consecuencia de los nuevos cambioss

En la fase de esta investigacion donde se,evidencio la necesidad de que las internas dejaran
los rencores, los deseos de vepganza y aguellas situaciones negativas, productos de las
multiples situaciones que en algim,momento las hirio fisica 0 emocionalmente. Se marco la
necesidad de realizar encuentrossrestaurativos con las victimas de delitos relacionados, ya
que son ellas, la otra cara del conflicto y se brindan mutuamente la oportunidad de volver a
creer en ellas mismas@omae‘instrumentos de cambio social.

De acuerde“a,Jos,resultados grupales de esta investigacion se evidencia que el 50%
de la muestra desesteypiloto estan condenadas por trafico y porte de estupefacientes, y no son
consumidoras. Lo'guehos indica de acuerdo a los registros en los datos sociodemograficos
que la mayoriayde las internas son madres cabeza de familia con escasa formacion escolar y
debido “a esta,condicion, ellas no lograron oportunidades laborales estables, por ello,
encuentramven‘el trafico de drogas una oportunidad para satisfacer sus necesidades basicas y
laide las personas que tienen a su cargo.

Las cifras del INPEC respaldan esta situacion del total de mujeres que ingresaron a
las carceles por delitos relacionados con drogas entre 2010 y 2015, el 93,4 % tienen hijos, el
52,81 por ciento son madres cabeza de hogar y el 74 % no han podido concluir el bachillerato.
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Las condiciones de vulnerabilidad de estas mujeres y sus familias se agravan con el
encarcelamiento. El cuidado de sus hijos queda a cargo de terceros, lo que los expone a
mayores riesgos y rompe los vinculos familiares, y si los hijos de las internas son menores
de tres afios tiene la oportunidad de estar con su madre en el establecimiento penitenciarie,
pero claramente, este sitio no es un lugar para la formacién de un menor es su pfimera
infancia.

De acuerdo al centro de estudios juridicos y sociales (Guzmén Rodriguez,“Rarra
Norato, & Uprimmy Reyes , 2013) los cuales asegura que “la vulnerabilidad ‘social de'las
mujeres que comenten delitos de drogas se refuerza de manera drastica/emyel momento en
que son encarceladas. La carcel, lejos de contribuir a resolver su situacion.de marginacion,
profundiza las vulnerabilidades de las mujeres y de sus familias”.

Por ello, La justicia restaurativa busca restablecer el tejido socialque el delito rompe
y se evidencia la importancia de la alternatividad penal ensl encarcelamiento femenino, ya
que en varias oportunidades se ha mostrado que un porcentaje alto de mujeres que se
encuentran privadas de la libertad han cometido algun tipo de delitos como medio de
subsistencia para sus hijos y ellas. Situacién que noyse’debe castigar de forma tan severa
como otros delitos. Sin dejar de sancionar la ocurrengia‘delsmismo.
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Propuesta de implementacion para realizar practicas restaurativas

Los siguientes protocolos son un conjunto de acciones estratégicas intencionadas,
coherentes y coordinadas, realizadas bajo métodos especificos con el objetivo de produciFen
los participantes sentidos e impactos eficaces para si y para su entorno, teniendofcomo
premisa el aprendizaje significativo!! que puesto en escena a través de la participagion,, la
reflexion, la ladica y la interaccion genera cambios comportamentales. Se utilizd la
metodologia tipo taller como herramienta de trabajo y medio de aprendizaje que premueve
la reflexion-accion, a la vez que permite el andlisis de situaciones realgs yypotencializa la
construccion y el desarrollo de alternativas.

Sin embargo por las dindmicas institucionales del INREC “es’ nécesario que el
facilitador de los talleres encuentre formas de reducir el nimere,de las sesiones sin eliminar
las etapas de la metodologia.

Anexo 1. Propuesta de intervencion JUSTICIA RESTAURATIVA. Caja de
herramientas”

9. Recomendaciones

v" El contexto sobre el cual se desarrollara la investigacion con poblacidon de mujeres
privadas de la libertad esta e@racterizado por un contexto complejo (como la mayoria
de las carceles del pais),en dénde el"hacinamiento y otras dificultades en atencién
social, salud y tratamiento'penitenciario hacen parte de la cotidianidad. En el cual es
muy dificil trabajapcualqtiertipo de taller grupal.

v Es importante{para‘ina segunda fase de este proyecto contar con dos personas por
establecimientoyque acomparien el desarrollo del mismo, debido a que trabajar con
ofensores ¥, vietimas'al mismo tiempo requiere atencion simultanea en ambas partes.

v El preyectoyde Justicia Restaurativa se debe proyectar también en las mujeres que
tienen “susshijos en la carcel. El trabajo de reparacion, responsabilizaciéon vy
reintegracion a la sociedad recae también sobre su ndcleo familiar.

g aprendizaje significativo un tipo de aprendizaje en que el participante relaciona la informacién nueva con la que ya

posee; reajustando y reconstruyendo ambas informaciones en este proceso.
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v" La revision documental sobre Justicia Restaurativa demostr6 que la inclusion de la
variable género —femenino- es escasamente abordada frente a otras poblaciones como
la de los hombres y adolescentes. La perspectiva de la Justicia Restaurativa es de vital
importancia tener en cuenta la diferencia, para dar la voz al que no la tiene,
permitiendo que el enfoque diferencial sea mas ampliamente documentado

v Los documentos sobre Justicia Restaurativa tienen presentes a las mujeres baje, dos
roles: como victimas y como ofensoras, siendo este Gltimo un tema‘gueéyse debe
estudiar con mas profundidad y detenimiento debido a que hay unafinga muy delgada
entre cuando se es victima y se comienza a ser ofensora.

v" Potenciar la Justicia Restaurativa dentro de las carceles (desde ‘el .enfaque de género)
podria garantizar que las mujeres tengan la posibilidad de mejorar la convivencia
carcelaria, su instancia en la carcel, la humanizacién del“proceso penitenciario y la
disminucion de los efectos de prisionalizacion.

v' Existen pocos programas a nivel mundial quegVisibilicen experiencias de Justicia
Restaurativa con mujeres. El principal pais que Ifeva@ cabo dichos procesos de forma
constante es el Reino Unido a travésidel Consejo de Justicia Restaurativa que
academicamente ha estudiado casos conwmujeres ofensoras. Por esta razon es
importante que se realice el seguimiento a los encuentros para poder documentarlos
mas detenidamente y posteriérmente publicarlos.
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