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PRESENTACION

Los desafios a los que se enfrenta el sector solidario en general, y las cooperativas en particular,
son tan grandes como significativos han sido sus aportes a la construccidon de un mundo mejor
y mas equitativo.

Dentro de los propdsitos del Plan para una Década Cooperativa, el movimiento'coeperativo
global definié cinco objetivos, de los que resaltamos especialmente uno: Construir el#mensaje
cooperativo y garantizar la identidad cooperativa. La presente publicacidon contsiblye'con este
objetivo a partir de la puesta en relieve del Plan 2020 en el contexto colembianosgenerando
para ello propuestas de herramientas que facilitan el reporte de las,accionés que realizan las
cooperativas.

Desde la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias®entendemos que para
alcanzar las metas trazadas a 2020 es indispensable régresar a la génesis del modelo, cual es
realizar acciones colectivas, generar acuerdos y compromisos sectoriales basados en los valores
por los cuales nuestros actores buscan nueva$ formas defhacer las cosas y cudles son los
principios en los que éstos valores deben manifestarse, utilizarse como principio de gestién y
reportarse.

De manera que es claro que al trabajar por, posicionar las ventajas del modelo cooperativo y
asegurar que su nombre se mantenga gracias a sus buenas practicas de las organizaciones, se
garantiza el cumplimiento de'les,ebjetivos del Plan.

El modelo cooperativo, quedecogelas dimensiones sociales, econémicas y ambientales, tiene
que ser protagonista),'de los muevos tiempos, basado en el rescate de los valores que
particularizan a §Usyorganizagciones.

Por ello las,cooperativas en Colombia son un instrumento para la paz y el reporte del Plan para
una Dgcada Ceoperativa es uno de las herramientas que pueden servir para demostrar su rol.

Hovyila esperanza crece en la posibilidad de un nuevo pais, y el cooperativismo, conjuntamente
con el Estado, esta preparado para enfrentar este desafio con todo su bagaje, producto de mas
de¥80.afos al servicio de los colombianos.

Doctor Rafael Gonzalez Gordillo
Director Nacional

Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
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INTRODUCCION

El 18 de diciembre de 2009, en el marco de la 65° sesion plenaria de la Asamblea General de las

Naciones Unidas, se aprueba la Resolucion No. A/RES/64/136: Las cooperativas en el desarrollo
social. En dicha Resolucién se reconoce que las cooperativas promueven la participacién dedas
personas en el desarrollo socioecondmico y tienen potenciales para contribuir al logro de los
objetivos globales en torno al desarrollo sostenible.

Por esta singular asociacién de intereses entre las Naciones Unidas y el movimiento cooperativo
internacional se proclamé el afio 2012 como el afio internacional de las coopérativas, alentando
a los gobiernos a fomentar de manera articulada a las empresas cooperativas'efi sus territorios
y presten especial atencién a la contribucidn de las cooperativas en la aplicaeidn ysseguimiento
de los principales tratados internacionales en pro de la sostenibilidad planetaria, generando
asociaciones entre los movimientos cooperativos y los gobi€rnasfpara, promover politicas
conducentes a su fortalecimiento, lo que incluye analisis de‘optimizacidn legislativa, realizacion
de investigaciones y fomento de las capacidades de las cooperativas:

La respuesta a este desafio por parte de la Alianza.@oeperativadnternacional, fue durante el afo
2012 el desarrollo de un Plan que sirviera como'derrotero para la implementacion de medidas
concretas de fortalecimiento de las cooperativas,jasi’ como de incidencia en materia de
sostenibilidad. Este Plan se denomind Plan parawna Década Cooperativa —Visién 2020-.

El Plan lleva el apellido de una Dééada,Cooperativa porque su periodo fue contabilizado desde
2011 hasta 2020, en tanto fue en'elano 2011 cuando la Asamblea de Naciones Unidas resuelve
el reconocimiento del movimientoeeoperativo mundial y ese fue un punto de partida que marcé
un hito en el reconocimiente y la visibilidad del sector, tanto en los gobiernos como en la
sociedad civil.

En este contexto,el'lnstituto’de Estudios del Ministerio Publico de la Procuraduria General de la
Nacidn, en union,comel Centro Internacional de Investigacidon, Documentacion e Informacion de
la EconemiaiSocial, Publica y Cooperativa, adelantaron un estudio para reportar los avances que
en materia de implementacidn del Plan para una Década Cooperativa se han desarrollado en el
pafs:

Para ello es menester conocer los compromisos adquiridos, indagar qué han hecho las
organizaciones y gremios cooperativos y generar instrumentos que faciliten el reporte de
acciones concretas.

En este documento se exploran estas vetas con la intencion de poner a disposiciéon de los
lectores mecanismos concretos de monitoreo temprano de los resultados en la implementacion
del Plan, generar insumos para su optimizaciony articulacién sectorial. El trabajo que se sintetiza
en este documento se desarrolld a través de encuestas a lideres del sector cooperativo
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colombiano, analisis de los informes de avance en el reporte del Plan para una Década
Cooperativa y generando un instrumento electrénico para el reporte de cooperativas que surge
de la puesta en indicadores de las variables del Plan para una Década Cooperativa.

PARTE 1. RETOS MUNDIALES DEL
PLAN PARA UNA DECADA
COOPERATIVA

1.1. LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO BEk
MILENIO Y LAS COOPERATIVAS

1.1.1. La Declaracion del Aiio Internacional del Cogperativismo y el Proyecto de una
Década Cooperativa

En el afio 2009, durante la sexagésima quinta sesidniplenaria, celebrada el 18 de diciembre de
2009, la Asamblea General de las Nacionés Unidas proclamé el afio 2012 como Afio Internacional
de las Cooperativas, partiendo de cofisiderar que estas organizaciones contribuyen de manera
especial al desarrollo econdmico ¥ social dedla’haciones ya que impactan directamente en la
reduccion de la pobreza, en la formacionide empleos y la extensién de la asociatividad. Ban Ki-
Moon, Secretario General de'la"@NU'se expreso inicialmente sefialando que: “Con su distintivo
énfasis en los valores, Ias cooperativas han demostrado ser un modelo empresarial versatil y
viable, que puede prasperar’incluse en épocas dificiles. Su éxito ha contribuido a impedir que
muchas familias y comunidadesfcaigan en la pobreza”

Los tres objetivios principales definidos para el Afio Internacional de las Cooperativas, orientados
bajo el lema “Las'empresas cooperativas ayudan a construir un mundo mejor”, se perfilaron asi:

Eje 1: Crear mayor conciencia. Se pretendié lograr que el publico en general entendiera la
importancia de las cooperativas para el desarrollo econdmico y social, especialmente al logro de
los Objetivos del Milenio.

Eje 2: Promover el crecimiento. Se buscaba promover la constitucién y crecimiento de las
cooperativas, como mecanismo para abordar soluciones a necesidades mutuas o resolver
carencias de grupos sociales y comunidades, que ademads estimulan la participacidon de sus
miembros.

Eje 3: Establecer politicas adecuadas. Se alentaba a los gobiernos y organismos reguladores para
que implementaran politicas, leyes y normativas que propicien la constitucion y crecimiento de
las cooperativas.
IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
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Indudablemente este fue un reconocimiento que surgid del importante aporte que las
cooperativas estaban otorgando para sortear la crisis econdmica del afio 2008, situacién que
impedia enormemente el avance en los Objetivos de Desarrollo del Milenio; ya se percibia que
en aquellas territorios de mayor impacto social y econdmico de las cooperativas se presentaba
una mayor resistencia a los factores de crisis y que en comparacidon con otros territoriossla
poblacién mantenia una condicién de vida mas estable. Esto no era mas que la ratificacidn de
que:

“Entre los distintos modelos de organizacidn, sélo las cooperativas ponen los*recursos
econémicos bajo el control democratico. EIl modelo cooperativosés unadmanera
comercialmente eficaz y efectiva de emprender actividades empresariales;"que tiene en
cuenta una mayor proporcién de necesidades humanas, ventanas,de tiempo y valores
en la toma de decisiones. Es un instrumento que funciona bien en escala, muy pequefia
y en escala muy grande. El movimiento cooperativo tienefcaracter mundial y ha creado
millones de empleos en todo el planeta. Las institu€ionesfcooperativas generan la
seguridad a largo plazo; son sostenibles, duraderasf exitosasy(Kellogg College-ACI, p.
5)

El 3 de julio de 2010, con ocasién de la celebraciémdel Bia Internacional de las Cooperativas,
Ban Ki-moon refuerza la Resolucién de 2009, mediantejun‘mensaje en el que anuncia que las
cooperativas estan ampliando las oportunidades paka las mujeres en las economias locales y las
sociedades de todo el mundo. Afirma qug:

“Las cooperativas son unadsnuestraypara la comunidad internacional de que es posible
aspirar a la viabilidad ecendmica, asi como a la responsabilidad social. Quisiera instar a
qgue se adopten politicas “propicias para la creacién y expansién de cooperativas,
especialmente aguellasiguetfacilitan la participacion de las mujeres.

En este Dia, y.aymedida gue nos preparamos para celebrar el Afio Internacional de las
Cooperativas en 2012, quisiera alentar a los gobiernos a que continten colaborando con
las cogperativasy las organizaciones de la sociedad civil en este esfuerzo mancomunado
para realizarylos objetivos de desarrollo internacionalmente convenidos, incluidos los
Objetivos de Desarrollo del Milenio. Si cooperamos, podremos construir realmente un
mundoymejor”.

La Alianza'@ooperativa Internacional, con el propdsito de dar mayor proyeccién a la Declaracion
de la ONU encargd a un grupo de expertos de la Universidad de Oxford el disefio de una
propuésta para iniciar un plan general para la década. Cliff Mills y Will Davies estuvieron al frente
de esta tarea, bajo la orientacion del Grupo de Trabajo de Planificacidn de la Alianza Cooperativa
Internacional, y produjeron el documento denominado Proyecto de una

Década Cooperativa, también denominado Desafio 2020.

Este documento fue preparado para festejar la culminacidn del Afio Internacional de las
Cooperativas e iniciar “una campaiia global para elevar a un nuevo nivel el modelo empresarial
cooperativo”, proponiéndose que hacia el afo 2020 este modelo empresarial deberia
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consolidarse sobre la base de tres pilares: a) Ser lider reconocido de la sostenibilidad econdmica,
social y medioambiental; b) Ser el modelo preferido por la gente; c) Ser el tipo de organizacion
empresarial de mas rapido crecimiento.

Siguiendo los contenidos del documento, el plan se basa en la afirmacidn de que las cooperativas
“disponen de una manera de conducir la actividad empresarial que es mejor que la gue
actualmente estd fracasando” justificandose en que: a) Las cooperativas son mejores porque
permiten la participacién de las personas a través de la propiedad, lo que hace que sean
inherentemente mds atractivas, mas productivas, mas utiles y mas relevantes en el mundo
contemporaneo; b) Las cooperativas son mejores porque su modelo empresarial crea ufamayor
sostenibilidad econdmica, social y medio-ambiental.

El texto examina también los limitantes de la accidon cooperativa y se prépene crear mecanismo
para debilitar dichas barreras, sefialandose: a) Las cooperativas actdan en todas partes dentro
de un marco juridico, el que desempefia un papel critico en sugiabilidad y existencia; b) Las
cooperativas necesitan acceso al capital para establecerse, crecer yflorecer,

Se formula, entonces, un plan general de trabajo que comprende:

e Elevar a un nuevo nivel la participacidon de losimiembros y el sistema de gestion.

e Posicionar a las cooperativas como constructeras dejla sostenibilidad.

e Consolidar el mensaje cooperativista y definir [alidentidad de las cooperativas.

e Asegurar marcos juridicos que apoyeh el crecimiento de las cooperativas.

e Conseguir capital fiable para las gooperativas al mismo tiempo que se garantice la gestion
por parte de los miembros.

1.1.2. Objetivos del Milgnio\UN®R000 - 2015)

En la propia Resolucidn deylasgNaciones sobre Las cooperativas y el desarrollo social, de
diciembre de 2009 se insta“a los Estados Miembros a promover el crecimiento de las
cooperativas €n tantoyellas pueden “contribuir al desarrollo sostenible, la erradicacion de la
pobreza y_la creacionyde medios de vida en diversos sectores econdmicos en las zonas urbanas
y rurales”.

Englos afios finales del siglo XX la preocupacién por las tremendas desigualdades sociales y la
ampliacion®de la linea de pobreza en muchas regiones del mundo, suscité gran cantidad de
debates que condujeron a que en septiembre del afio 2000 la Organizacidn de las Naciones
WUnidas acordara la denominada Declaracion del Milenio, en el entendido de que su funcion
principal era de contribuir a generar un mundo mas pacifico, mas préspero y mas justo. Los
fMandatarios alli reunidos, establecieron que:

“5. Creemos que la tarea fundamental a que nos enfrentamos hoy es conseguir que la
mundializacidn se convierta en una fuerza positiva para todos los habitantes del mundo,
ya que, si bien ofrece grandes posibilidades, en la actualidad sus beneficios se
distribuyen de forma muy desigual al igual que sus costos. Reconocemos que los paises
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en desarrollo y los paises con economias en transicién tienen dificultades especiales
para hacer frente a este problema fundamental. Por eso, consideramos que solo
desplegando esfuerzos amplios y sostenidos para crear un futuro comun, basado en
nuestra comun humanidad en toda su diversidad, se podra lograr que la mundializaciéon
sea plenamente incluyente y equitativa. Esos esfuerzos deberdn incluir la adopcién de
politicas y medidas, a nivel mundial, que correspondan a las necesidades de los paises
en desarrollo y de las economias en transicion y que se formulen y apliquen con la
participacién efectiva de esos paises y esas economias”.

Con base en esta Declaracidn se identificaron ocho objetivos a alcanzar:

Objetivos

Alcances

Erradicar la pobreza
extremay el hambre

Reducir a la mitad el porcentaje despersonas clyos ingresos
sean inferiores a 1 délar por dia.

Reducir a la mitad el porcentaje de‘persofias que padecen
hambre.

Conseguir pleno empléo productive y trabajo digno para
todos, inlcuyendo mujeres y jovenes, ademds rechazando
profundamentefel trabajo,infantil.

Lograr la ensefianza
primaria universal

Velar por que todos los nifos y nifias puedan terminar un
ciclo completo de ensefanza primaria.

Promover la igualdad
entre los géneros y la
autonomia de la mujer

Eliminar las desigualdades entre los géneros en la
enséfanza primaria y secundaria, preferiblemente para el
afo 2005, y'en todos los niveles de la ensefianza para 2015.

Reducir la mortalidad
infantil

Reducirien dos terceras partes la tasa de mortalidad de los
ninos menores de 5 afios.

Mejorar la salud materna

Reducir la tasa de mortalidad materna en tres cuartas
partes.

Lograr acceso universal a la salud reproductiva.

Mayor proporcién de partos con asistencia de personal
sanitario especializado.

Combuatir el VIH/SIDA, el
paludisme,y otras
enfermedades

Detener y comenzar a reducir la propagacion del VIH/SIDA.

Detener y comenzar a reducir la incidencia del paludismo y
otras enfermedades graves.

Garantizar la
sostenibilidad del medio
ambiente

Incorporar los principios de desarrollo sostenible en las
politicas y los programas nacionales; invertir la pérdida de
recursos del medio ambiente.

Haber reducido y ralentizado considerablemente la pérdida
de diversidad bioldgica.

Reducir a la mitad el porcentaje de personas que carecen de
acceso al agua potable y servicios basicos de saneamiento.

Mejorar considerablemente la vida de por lo menos 100
millones de habitantes de tugurios para el afio 2020.
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Objetivos Alcances

Desarrollar ain mas un sistema comercial y financiero
abierto, basado en normas, previsible y no discriminatorio.
Ello incluye el compromiso de lograr una buena gestion de
los asuntos publicos y la reduccién de la pobreza, en cada
pais y en el plano internacional.

Atender las necesidades especiales de los paises menos
adelantados. Ello incluye el acceso libre de aranceles y
cupos para las exportaciones de los paises menos
adelantados, el programa mejorado de alivio de la'deuda,de
los paises pobres muy endeudados y la cancelacion de la
deuda bilateral oficial y la concesién de una asistencia oficial
para el desarrollo mas generosa a los paises.queyhayan
mostrado su determinacidn de reducir lajpobreza.

Atender a las necesidades especiales de |0s paises en
desarrollo sin litoral y de laos'pequeiies Estados insulares en
desarrollo.

Encarar de manera gehneral los problemas de la deuda de los
paises en desarrollo condgmedidas nacionales e
internacionaless@ fin'de hacefla deuda sostenible a largo
plazo.

En cooperacion comlos paises en desarrollo, elaborar y
aplicarfestrategias que proporcionen a los jévenes un
trabajo'digno y/productivo.

En cagpera€ién con las empresas farmacéuticas,
proporcionar acceso a los medicamentos esenciales en los
paises en desarrollo.

En colaboracidn con el sector privado, velar por que se
pUedan aprovechar los beneficios de las nuevas tecnologias,
en particular, los de las tecnologias de la informacién y de
las comunicaciones.

Fomentar una asociacion
8 | mundial para el
desarrollo

Aungue |as,Naciones Unidas incentivaron permanentemente las acciones para el logro de los
propésitos definidos en el 2000, a través de mensajes, otras Declaraciones y eventos, parecia
poco ‘probable “alcanzar las metas previstas. A mitad del camino se efectuaron algunas
évaluacionesien las que se encontraba que no muchos paises de América Latina estaban
logrando los objetivos aunque los Gobiernos informaban sobre proyectos ambiciosos en esta
materia, en contravia de la realidad que demostraba aumento de factores de pobreza. Hacia el
Norte de América solamente Canada reportaba metas positivas, anunciando que en 2008
apenas el 0,21% de la poblacién vivia en condiciones de extrema pobreza (en 1990 se habia
identificado que ese porcentaje llegaba al 6%). Respecto de la Unidén Europea se aseguraba que
solo Espaia, Irlanda y Luxemburgo cumplian con el propdsito; obviamente gran parte de los
paises europeos desde afios atras venian haciendo grandes esfuerzos por reducir las carencias
de la poblacién, por lo que se asumia hacia 2010 que (por ejemplo) Alemania, Espaiia,
Luxemburgo, Suiza, Suecia, Holanda, Irlanda, Reino Unido y Finlandia ya cumplian las metas del
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Milenio, si se revisan con detenimiento los informes regulares de Desarrollo Humano. Mas hacia
el Este, se informaba de logros importantes en Turquia, Ucrania y Rusia. En Africa, solamente
Sudafrica presentaba logros para reducir la pobreza extrema.

Las estadisticas de 2010, anunciaban que en el continente asidtico se alcanzaba el maximo de
logros: Corea del Sur, Filipinas, Hong Kong, Malasia, Singapur, Taiwan y Vietnam habian
cumplido las metas. Japdn presentaba una situacion similar a la de la Unién Europeaj .con
alcances sobresalientes desde antes del 2000; finalmente, en la India se anunciabaygueyla
reduccion de la pobreza extrema habia llegado al 30%. Nueva Zelanda y Australia eran los unicos
paises de Oceania que lograrian las metas. En el Medio Oriente, la situacion positivaysdlo jse
percibia en los Emiratos Arabes Unidos y Qatar.

En 2010 el Presidente del Banco Mundial -Robert B. Zoellick- sefialaria gdes“Al hacer/un balance
de los ODM hasta el momento, vemos que las crisis empeoraron las cosas) quéshay demasiadas
personas en el mundo padeciendo hambre, pobres o vulnerables a [a\pobreza, que escasea el
empleo y el acceso a los servicios y a las oportunidades econémicas®

El Banco Mundial publicaria en abril de 2011 un informe de cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (Global Monitoring Report 2011: improving the Odds of Achieving the
MDGs) que resume la siguiente estadistica:

e De 1981 a 2005 el porcentaje de personas viviendo en la pobreza extrema (menos de $1,25
al dia) bajé del 52% al 26 % de la poblacidh,mundial. La proyeccion para 2015 es del 14,4 %
de la poblacién mundial.

e De 1981 a 2005 el nimero de gersonaswiviendo en la pobreza extrema (menos de $1,25 al
dia) bajo del 1.900 a 1.400 millonesaLa proyeccion para 2015 es de 883 millones.

e De 1981 a 2005 el porcentaje deypersonas viviendo en la pobreza (menos de $2 al dia) bajo
del 70 al 48 % de la pablacién mtndial. La proyeccién para 2015 es del 33 % de la poblacién
mundial.

e De 1981 a 2005 elnimere defpersonas en la pobreza (menos de $2 al dia) aumenté de 2.500
a 2.600 millones. Laypreyeccion para 2015 es de 2.036 millones.

De acuerdo con‘este‘informe dos tercios de los paises en desarrollo estaban encaminados hacia
importantesjlogros'en materia de reduccién de factores de pobreza, resultante del crecimiento
econdmico queisefregistraba en ellos desde 2007, en comparacidn con los demds paises. A pesar
demestayposicion optimista, se acercaba el horizonte de tiempo previsto (2015) y no parecia
posibleialcanzar las metas. La revision final de logros, producida por la ONU en 2015, da cuenta
de esa tremenda realidad. En el Prélogo del Informe (ONU, 2015, p.3), Ban Ki-moon expresaria
que:

“A pesar de los notables logros, estoy profundamente consciente de que las
desigualdades persisten y que el progreso ha sido desigual. La pobreza continda
concentrada predominantemente en algunas partes del mundo. En 2011, casi el 60% de
los mil millones de personas extremadamente pobres del mundo vivia en solo cinco
paises. Demasiadas mujeres todavia mueren durante el embarazo o debido a
complicaciones del parto. El progreso tiende a pasar por alto a las mujeres y a aquellos
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gue se encuentran en los escalones econdmicos mads bajos, o que estan en desventaja
debido a su edad, discapacidad o etnia. Las desigualdades entre las zonas rurales y
urbanas siguen siendo pronunciadas”.

Sin embargo, explicaba que no podia declinarse en el propésito, para lo cual se necesita de:

“una voluntad politica inquebrantable y un esfuerzo colectivo a largo plazo. Tenémos
que enfrentar las raices de las causas y hacer mas por integrar las diméhsiones
econdmicas, sociales y ambientales del desarrollo sostenible. La emergente.agenda‘para
el desarrollo después de 2015, que incluird un conjunto de Objetivos de, Desarrollo
Sostenible, pugna por reflejar estas lecciones, construir sobre la base dé™uestros éxitos,
y encaminar juntos y firmemente a todos los paises hacia un mundo ads, prdspero,
sostenible y equitativo”.

Anunciaba asi el Secretario General de la ONU una nueva agen@a para que en los préximos
quince afios (2016-2030) no existan dudas “de que jpodemg@s €eumplir con nuestra
responsabilidad compartida para poner fin a la pobreza, sif excluir a nadie, y crear un mundo
digno para todos”.

1.1.3. La contribucién de las cooperativas affos Ofjetiyfd’s de Desarrollo del Milenio

Simel Esim, Directora del Sector de Gooperativasyde la OIT, con ocasién del Simposio
Internacional (septiembre 2 de 2014, Berlin) denominado Las Cooperativas y los Objetivos de
Desarrollo del Milenio: atencién espécial hagia Affica presenté algunos resultados de un informe
sobre la contribucion del modele,empresarial cooperativo al desarrollo sostenible.

En general, alli se enunciamaspectosique ya habian sido definidos en las propias resoluciones de
la ONU, confirmdndose Que las cogperativas son esenciales para el desarrollo local y que estdn
presentes alli donde lossectores privado y publico no tienen la capacidad o la voluntad de llegar,
especialmente cuandojintervienen en la resolucion de carencias sociales (asistencia sanitaria,
acceso a los servicios,financieros para los mds pobres, suministro de agua y energia en zonas
rurales, por ‘ejemplo). “También renuevan cadenas productivas estableciendo formas
alternativas,de comercio.

Al respecto del apoyo a los Objetivos del Milenio sefala Esim que:

e Las|cooperativas de ahorro y crédito facilitan el acceso de sus miembros al capital
eeondémico, las cooperativas agricolas ayudan a los agricultores a acceder a los medios de
produccién necesarios para cultivar la tierra y criar el ganado y los ayuda a procesar,
transportar y comercializar sus productos.

e Las cooperativas emplean al menos a 100 millones de personas. Se estima que las empresas
cooperativas aseguran los medios de subsistencia de cerca de la mitad de la poblacidon
mundial. Las 300 cooperativas mas grandes del mundo tienen ingresos colectivos de 1,6
billones (millones de millones) de ddlares, cifra comparable con el PIB de Espania.
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e Llas cooperativas tienen un impacto sobre el empleo en diferentes niveles: emplean
trabajadores directamente y promueven el empleo indirectamente al crear oportunidades
comerciales y mejorar las condiciones de los mercados. También tienen una influencia sobre
las personas que no son miembros de las cooperativas pero cuyas actividades profesionales
estan estrechamente vinculadas a las transacciones con las cooperativas.

e Las cooperativas contribuyen al logro de la igualdad de género al ampliar las oportunidades
de participacién de las mujeres en la economia local.

e También contribuyen de manera especial en otras dreas como la produccién de ‘energia
sostenible, la seguridad alimentaria o los servicios de salud.

e Ofrecen oportunidades para grupos especificos como los trabajadores informales al*facilitar
la transicion a la economia formal. Pueden ayudar también a los miigrantesfo a los
trabajadores domésticos a salir de la pobreza y encontrar oportunidades detrabajo decente.

Aungue la Alianza Cooperativa Internacional no desarrollé un ejercicio rigurasowespecto de su
papel en el desarrollo de los ODM, con ocasion de la celebracidn del Dia‘Internacional de las
Cooperativas, el 5 de julio de 2003, su mensaje estuvo dirigido¥a Lawcontribucion de las
cooperativas a los Objetivos de desarrollo para el Milenio de'las Naciones Unidas. Alli se enuncié
que:

“Las cooperativas logran que el desarrollosséayunayrealidad para millones de personasy
en el mundo de hoy, donde la pobreza y'el hambre todavia afectan a miles de millones
de personas, continua existiendo un espacigyimportante para el desarrollo cooperativo
gue permite que personas salgaf de'la pobreza. El Movimiento Cooperativo suma su
apoyo a las Naciones Unidas en su.compromiso de convertir al mundo en un lugar mejor
para todos estableciendo gbjetivosiimitados en el tiempo para combatir la pobreza, el
hambre, las enfermedades inclayendo el VIH/SIDA, el analfabetismo, la degradacion
medioambiental y la@iscriminacion contra las mujeres. Estos objetivos - los Objetivos
de desarrollo para‘el Milenio"de las Naciones Unidas - comprometen a los gobiernosy a
la comunidad_internacional,a reducir a la mitad a la poblacidn que vive en la extrema
pobreza; asegukar que tédos los nifios y nifias reciban educacién primaria completa;
detenerda, propagacion del VIH/SIDA y ofrecer a todos los jévenes la oportunidad de un
trabaje decente.

ka ACI como representante del movimiento cooperativo pondra de relieve en su
AsambleafGeneral las mejores practicas acerca de cémo las cooperativas hacen posible
el desarrollo. Esta Asamblea también se centrara en el desarrollo democratico, social y
econdmico, al mismo tiempo que lanzara una campafia contra la pobreza y el hambre
para promocionar el modelo cooperativo de empresa comercial como un medio para
ayudar a las personas a que se ayuden a si mismas. Las cooperativas en todo el mundo
pueden aportar sus experiencias y actividades a la larga lista de contribuciones que ya
hacer para lograr los Objetivos de Desarrollo para el Milenio de la ONU mediante la
celebracidon de este dia internacional, compartiendo sus conocimientos y mejores
practicas, buscando socios para llevar adelante sus actividades y garantizar que todos
tengan la oportunidad de trabajar a través de sus cooperativas y mejorar asi sus vidas.
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Las cooperativas estan haciendo realmente posible el desarrollo diario que permite a la
gente convertir en realidad el suefio de una vida mejor”.

1.2. OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE
2016 — 2030

1.2.1. La adopcion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Para dar continuidad al programa de Objetivos de Desarrollo del Milenio) culminado en 2015
con resultados parciales, la Organizacidn de Naciones Unidas retom¢ el propésito inicial de 2000
y construyd una nueva agenda con horizonte del 2030, esta vezeon ellema Transformar Nuestro
Mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Estos nueves objetivos fueron redactados
mediante consulta internacional que comenzdé en 20124y finalizd enseptiembre de 2015 con el
anuncio formal de adopcidn en la Asamblea de las Naciones Unidas.

El documento preparado sefiala que:

“La presente Agenda es un plan de accién en favor de las personas, el planeta y la
prosperidad. También tiene por objeto fortalecer la paz universal dentro de un concepto
mas amplio de la libertad.cRecenocemos que la erradicacidn de la pobreza en todas sus
formas y dimensiones, incluida®la pobreza extrema, es el mayor desafio a que se
enfrenta el mundo y constituye un requisito indispensable para el desarrollo sostenible.

Este plan sera implementado por todos los paises y partes interesadas mediante una
alianza de colaberaciéngEstamos resueltos a liberar a la humanidad de la tirania de la
pobrezafyalas privaciones, y a sanar y proteger nuestro planeta. Estamos decididos a
tomafiylas“medidas audaces y transformativas que se necesitan urgentemente para
reeonducir. al"mundo por el camino de la sostenibilidad y la resiliencia. Al emprender
juntes este viaje, prometemos que nadie se quedara atras.

Lkos 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y las 169 metas que anunciamos hoy
demuestran la magnitud de esta ambiciosa nueva Agenda universal. Con ellos se
pretende retomar los Objetivos de Desarrollo del Milenio y lograr lo que con ellos no se
consiguié. También se pretende hacer realidad los derechos humanos de todas las
personas y alcanzar la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas las
mujeres y nifias. Los Objetivos y las metas son de caracter integrado e indivisible y
conjugan las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmica, social y ambiental”.

La declaracidn, en su segundo punto, establece que:
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“2.En nombre de los pueblos a los que servimos, hemos adoptado una decisidn historica
sobre un amplio conjunto de Objetivos y metas universales y transformativos de gran
alcance y centrados en las personas. Nos comprometemos a trabajar sin descanso a fin
de conseguir la plena implementacion de esta Agenda para 2030. Reconocemos que la
erradicacion de la pobreza en todas sus formas y dimensiones, incluida la pobreza
extrema, es el mayor desafio a que se enfrenta el mundo y constituye un requisite
indispensable para el desarrollo sostenible. Nos comprometemos a lograr el desarrollo
sostenible en sus tres dimensiones —econdmica, social y ambiental—, dejyforma
equilibrada e integrada. También aprovecharemos los logros de los Qbjetivos), de
Desarrollo del Milenio y procuraremos abordar los asuntos pendientes”.

Se adopta una posicidn critica frente a los logros de los Objetivos de Desarrolle del"Milenio:

“16. Hace casi 15 afios se acordaron los Objetivos de Desarrollo-del Milenio, que
proporcionaron un marco importante para el desarrollg, y'se han hecho progresos
considerables en diversas esferas. Sin embargo, los avancesyhan'sido desiguales, sobre
todo en Africa, los paises menos adelantados, los paises en desarrollo sin litoral y los
pequefios Estados insulares en desarrollo, y algunos de losyObjetivos de Desarrollo del
Milenio distan de alcanzarse, en concreto 1os relacionados con la salud materna,
neonatal e infantil y con la salud reproductiva:Nos.comprometemos de nuevo a cumplir
plenamente todos los Objetivos de Desarrollo del Milenio, incluidos los que distan de
alcanzarse, en particular prestando una asistencia especifica y mas amplia a los paises
menos adelantados y otros paises ensituaciones especiales, conforme a los programas
de apoyo correspondientes. La nueva Agenda se basa en los Objetivos de Desarrollo del
Milenio y aspira a completarlo que,estos no lograron, en especial llegando a los mas
vulnerables”.

Los objetivos definidos fueron:

1 | Poner fin a la pobrezaen toedas sus formas en todo el mundo

Poner fingal hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y
promover [awagficultura sostenible
3 | Garantizarunawida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

IS

Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizajé'durante toda la vida para todos
Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos

Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos

oo dfoWn

Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy
productivo y el trabajo decente para todos

9 | Construirinfraestructuras resilientes, promover la industrializacidn inclusiva y sostenible
y fomentar la innovacion

1 | Reducir la desigualdad en y entre los paises
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Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles
Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos*

Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos
para el desarrollo sostenible

Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemasgterrestres,
gestionar los bosques de forma sostenible, luchar contra la desertificacion, detener.e
invertir la degradacién de las tierras y poner freno a la pérdida de la divérsidad bioldgica
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, respansables‘e,inclusivas a
todos los niveles

1 | Fortalecer los medios de ejecucién y revitalizar la AlianzaiMundial‘para el Desarrollo
7 | Sostenible

U RDRPRWERINR|FR PR
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1.2.2. Las cooperativas y los Objetivos de Degamgol1Q Sosgenible

De manera simultanea a la preparacién documento'sebre los Objetivos de Desarrollo Sostenible
y con ocasion del Dia del Cooperativismo, elySecretario General de la ONU en su Mensaje
sefialaba que el modelo cooperativogayuda a hacer frente a estos retos, agregando que: “Se
trata de un modelo empresarial cofistruido'sobre la base de la inclusién y la sostenibilidad que
ofrece un camino hacia la justicia,econémica, social y politica”. Concluye que en la agenda de
los ODS es vital aprovechar losybeneficiosde las cooperativas para hacer realidad la vision de
lograr una vida digna paraftodos.

Desde julio de 2014 el Grupogde Trabajo Interinstitucional de las Naciones Unidas sobre
Economia Socialg.Solidariay habia preparado el documento conocido como La Economia Social
y Solidaria y el\Rete. dekDesarrollo Sostenible, en el que se establece la relacién directa entre los
nuevos objetivosymundiales con la accidén de las empresas de economia social y solidaria (ESS)
(pp. 4-5)»a saber:

1) La ESS es una via complementaria para afrontar el continuo aumento del empleo
precario y el grave déficit de trabajo decente relacionado con la economia informal. En
el seno de un ambiente institucional y politico favorable, las cooperativas y otras
empresas sociales pueden desempenar un papel clave en la realizacion del objetivo del
trabajo decente. Desde un punto de vista agregado, las cooperativas se encuentran
entre los mayores empleadores en muchos paises del mundo, tanto del Norte como del
Sur. Las organizaciones de la ESS pueden facilitar el acceso a financiacidn, insumos,
tecnologia, servicios de apoyo y mercados asi como mejorar la capacidad de los
productores de negociar mejores precios e ingresos. Por otra parte, pueden reducir
asimetrias de poder e informacidn que existan dentro de los mercados de trabajo y de
los productos y aumentar el nivel y la regularidad de los ingresos. Los reducidos
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requisitos econémicos necesarios para la formacién de ciertos tipos de cooperativas
pueden resultar beneficiosos para los trabajadores informales que quieran poner en
marcha actividades empresariales.

2) Desde el punto de vista de la proteccién del medio ambiente, del reto de separar el
crecimiento del impacto medioambiental asi como de la elaboracidon de transiciones
econdmicas que sean verdes y equitativas, las organizaciones de ESS cuentan con una
importante y notable ventaja con respecto a las empresas convencionales. Carécen casi
totalmente de la necesidad de externalizar costos medioambientales y socialeste el
consumo de combustible como parte de las estrategias de maximizaciongde los
beneficios y competitividad. Estas organizaciones tienden, ademas, asténer una mehor
huella de carbono debido no solo a sus objetivos medioambientalesisino®ambién a la
naturaleza de sus sistemas de produccion e intercambio. Ademdasherganizaciones como
cooperativas forestales y grupos comunitarios de silvicultura puedensdesempenar un
papel importante en la gestidon sostenible de los recurs@s naturales, en particular en
contextos donde estos representan recursos de uso comunitario:

3) La ESS proporciona una visidn del desarrollo lacal que regenera y desarrolla de modo
proactivo areas locales mediante la generacidn deempleo, la movilizacién de recursos
locales, la gestion de riesgos para la comunidad, y la,retencién y reinversion de los
excedentes. La ESS puede resultar Gtil para ampliarla estructura de una economia y un
mercado laboral locales y para responder atnecesidades no cubiertas con varios bienes
y servicios. Puede contribuir a lag€onstruccionide la confianza y de la cohesidn social y
desempeiiar un papel importante en la gebernanza local participativa. Los principios de
la ESS pueden introducir valor afiadido dentro de los sectores en los que operan gracias
a la compatibilidad de la ESS conilos intereses locales y a su capacidad de perseguir varios
objetivos simultdneamente:

4) Las empresas‘sociales yylas organizaciones comunitarias poseen caracteristicas que
las dotan de'un, potencial considerable para contribuir a la construccién de ciudades
sostenibles. Pueden impulsar objetivos sociales y medioambientales, por ejemplo,
servicios ‘de"proximidad (como pueden ser la asistencia sanitaria, educativa y de
formacién), promocion de la cultura local, agricultura urbana y periurbana, renovacion
comunitaria, comercio justo, acceso a un alojamiento asequible, energia renovable,
gestiomydeflos residuos y reciclado, formas de produccién y consumo con baja emisidn
de carbono y una mayor seguridad de los medios de subsistencia. Su arraigo en el
conocimiento local y su estructura interna democratica ofrecen algunos medios para
alcanzar formas integradas de desarrollo urbano social y politicamente sostenibles.

5) Con frecuencia, las mujeres tienen una marcada presencia en las organizaciones y
empresas de ESS y han asumido funciones de liderazgo en asociaciones nacionales,
regionales e internacionales. El empleo en organizaciones de ESS puede ser
particularmente importante para mujeres pobres que sufren discriminacién en el
mercado laboral y afrontan conflictos para la conciliacién de las esferas laboral y
familiar. Las organizaciones y empresas de ESS con frecuencia facilitan la flexibilidad en
la gestidn del tiempo, proporcionando asi oportunidades de trabajo remunerado que se
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puede gestionar compaginandolo con las responsabilidades propias del trabajo no
remunerado de cuidados. Ademds, la mayor parte del aumento de las empresas sociales
estd relacionado con la prestacidn de servicios de cuidado, entre otros. La

adquisicion de voz y de competencias sobre creacién de redes y defensa también ha sido
clave para la emancipacion y el empoderamiento politico de las mujeres y les ha
permitido volver a negociar las relaciones de género tradicionales y plantear sus
demandas a instituciones externas.

6) En todo el mundo hay millones de trabajadores y productores rurales gue se estan
organizando en grupos de autoayuda y en cooperativas con modalidades que
representan un buen augurio para el empoderamiento de los pequefieSwagricultores, la
seguridad alimentaria y la nocidn, mas transformadora, de soberania™alimentaria.
Organizandose econdmicamente en cooperativas agricolas™y, politicamente en
asociaciones que se pueden involucrar en el didlogo y la defensa, politicos, las
organizaciones y las empresas de la ESS pueden hacer ffente) tanto a deficiencias del
mercado como del Estado (y no menos al abandono qude ha'stfride,la agricultura en las
Ultimas décadas). Ademas, su tendencia a emplear métodosyproductivos con bajos
insumos y bajas emisiones de carbono y a respetar los principios y las practicas de la
biodiversidad y la agroecologia fomenta la intensificacion agricola sostenible. Las redes
alimentarias alternativas, asociadas con_elmcomerciogjusto, la compra solidaria y el
abastecimiento colectivo ponen de manifieste elfpapel que la solidaridad puede
desempefiar en la promocién de sistemas agroalimentarios mas justos.

7) Las dificultades para alcanzar los abjetivos internacionales relacionados con la
cobertura sanitaria universalyhan dicigido la atencién a enfoques alternativos que van
mas alla de las instituciones publicas, privadas o benéficas. Un contexto asi ha abierto
un espacio para queglas organizaciones de ESS emerjan como asociadas importantes
tanto en la prestagion de sefvicios sanitarios como en los seguros sanitarios. Varios tipos
de organizaciones,de£SS estan desempefiando un papel significativo en el desarrollo de
modalidades'dejasistencia sanitaria mas accesibles y asequibles a nivel local en dmbitos
como la vejez, la discapacidad, el VIH/SIDA, los derechos reproductivos, la salud mental,
la atencidn post traumatica, la rehabilitacion y la prevencién. La ESS no se debe percibir
como un, sustituto del Estado en el suministro de asistencia sanitaria pero si como
complemento en la prestacién de servicios sanitarios, gracias a la proximidad de las
organizaciones de ESS con sus miembros y con las comunidades a las que prestan sus
servicjos.

8) Las crisis financieras, el acceso limitado a crédito asequible por parte de las
organizaciones de ESS y la comercializacion de microcrédito subrayan la necesidad de
una transformacién de los sistemas financieros. En este sentido, la ESS tiene un
importante papel que desempefiar. Grandes cooperativas financieras se han convertido
en importantes fuentes de financiacion en numerosas regiones del mundo y han
demostrado una gran resistencia en tiempos de crisis financiera. La ESS promueve la
financiacidn o la inversidn responsable reforzando la responsabilidad del inversor ante
el impacto social, cultural y medioambiental de sus acciones. Una variedad de planes
financieros alternativos como los planes de ahorro comunitarios y las monedas
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complementarias estan cobrando un papel importante en la gestion de los riesgos para
la comunidad y el desarrollo local. Si bien con frecuencia operan de modo éptimo a nivel
local y a pequefia escala, estas y otras iniciativas de ESS sefalan el potencial que tiene
la elaboracién de un eco-sistema monetario mas estable y centrado en las personas que
encarne una pluralidad mucho mayor de monedas e instituciones financieras.

Es claro que éste es un enorme reconocimiento que se le hace al sector de economia social y
solidaria respecto del papel que han cumplido histéricamente para dinamizar el desaftellolen
sus diferentes dimensiones.

Durante el mismo afio, la OIT y la ACI presentan un documento que sintetizaylas principales
conclusiones de un informe de Frederick O. Wanyama de la Universidad Masefo,de Kenya,
relacionado con el potencial de las cooperativas para contribuir a los GDS. Alli"se asegura que
las cooperativas “estdn bien situadas para contribuir al triple balance de‘objéetivos econémicos,
sociales y ambientales del desarrollo sostenible y a la agenda de gabernanza, entre otros motivos
porque son empresas empefiadas en alcanzar el progreso ecanomico dewsus socios, al tiempo
que atienden sus intereses socioculturales y protegen el ambiente”. (QIT-ACl, 2014, p. 2). Se
advierte sobre sus limitaciones, en tanto que la camtidad de%cooperativas asi como su
participacién en el PIB representan un relativo pequefie peso en las economias

Se hace una rapida evaluacion de la participacion de las cooperativas en el Plan ODM 2015,
argumentandose que hicieron un importante aportea suslogros y se indica que tienen una vasta
experiencia para compartir, la cual es deditilidad para‘la concepcién y puesta en practica de los
ODS.

Las conclusiones de este estudiotse resumen asi:

e En todas las dreas preyistasyen 16s ©DS hay multiples acciones propias de las cooperativas.
Estas son fundamentalessparatalcanzar el desarrollo sostenible, debido a su focalizacién en
necesidades localesy deysussocios

e En la generalidad de les planos nacional e internacional, el potencial y la importancia de la
contribucion quetas cooperativas a los ODS se pasan por alto en la visiéon de los responsables
politicos.

e Existe un amplio consenso entre muchos actores, entre ellos organismos de las Naciones
Unidas, acerea de que la empresa cooperativa es el tipo de organizacién que mejor satisface
lasidimensiones de la reduccidn de la pobreza y la exclusion. La causa es que la forma en
que las“cooperativas ayudan a reducir la pobreza es importante: hallan oportunidades
econdmicas para sus socios; empoderan a las personas desfavorecidas para que defiendan
SUS intereses; dan seguridad a los pobres permitiéndoles transformar sus riesgos
individuales en riesgos colectivos; y median para que sus socios accedan a recursos que les
sirvan para ganarse la vida.

e Lascooperativas estan contribuyendo a la igualdad de género, no sélo mediante el aumento
del nimero de mujeres que son socias de ellas, sino también creando mas oportunidades
para las mujeres en economias y sociedades locales de muchas partes del mundo.

e Apoyan el acceso a la educacion de calidad y el aprendizaje a lo largo de la vida
proporcionando los medios para sufragar los gastos en educacidn, apoyando a escuelas,
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creando sus propios establecimientos de ensefianza dedicados a dispensar educacién de
calidad a jévenes y adultos, y oficiando de centros de aprendizaje permanente.

e Aseguran vidas saludables mediante la creacién de infraestructuras para la prestacién de
servicios de salud, el financiamiento de la asistencia sanitaria y la prestacién de servicios de
salud en el hogar

e Contribuyen a la seguridad alimentaria ayudando a pequefnos agricultores, pescadores;
ganaderos, silvicultores y otros tipos de productores a resolver numerosos desafios @ los
gue se enfrentan en sus emprendimientos.

e Se han ido convirtiendo en actores cada vez mas importantes en la facilitaciényde acceso a
agua potable y servicios de saneamiento, compensando las carencias en ese tefreno,de los
sectores publico y privado. Las cooperativas de energia estdn contribuyendeal logro de las
metas vinculadas al objetivo de energia sostenible: el acceso a la energia, la, eficiencia
energética y la reduccion de emisiones.

e Se hademostrado empiricamente que las cooperativas son mas resilientes y'se desempefian
mejor durante las crisis financieras y econdmicas. De otro lado, en periodos posteriores a
conflictos bélicos, con frecuencia las cooperativas han resultado ser fuéntes de capital social
positivo, fomentando un fuerte sentido de comunidad, participacién, empoderamiento e
inclusion.

e Contribuyen a la creacién de un entorno propicio mundial al desarrollo sostenible mediante
la reduccién de la brecha comercial entreg€lmundo en desarrollo y el desarrollado,
estabilizando los sistemas financieros durante las ckisis"y proporcionando la base para la
profundizacién financiera en todo el mundo.

De modo que las cooperativas “songun‘modelo\empresarial intrinsecamente sostenible, que
contribuyen al triple balance de lagostenibilidad social, econémica y ambiental (OIT-ACI, 2014,
p. 17). Por ello se recomienda que: a) La ONU reconozca expresamente el papel que pueden
cumplir estas organizaciones@nylos ‘desafios hacia el afio 2030; b) Las cooperativas deberian ser
proactivas interviniendo de formulacion de los ODS y aprestandose a hacerlos posibles; c) Las
organizaciones de integracidof’ cooperativa deberian mejorar sus funciones de representacion y
defensa del sector, parayconseguir una mayor presencia y reconocimiento.

Maria Eugenia, Pétez Zea, dirigente del cooperativismo colombiano, en reciente intervencion
(En: XVIIl, Conferencia Regional de ACI Américas (Guaruja, octubre 2013, “La Década
Cooperativayescenarios y perspectivas”, Coloquio de Sostenibilidad. Conferencia: Desafios para
el posicionamiento de la organizacidon cooperativa como un modelo sostenible por excelencia)
sentencia que:

“La sostenibilidad, entendida en cualquiera de sus acepciones, es consustancial a
nuestra naturaleza cooperativa. Las cooperativas nacimos auto-sostenibles, sea por los
principios y valores que nos animan, sea por la vocacidon que nos inspira, sea por los
mecanismos de gobierno y de gestidon. Historicamente somos, y hemos sido,
organizaciones que propenden a la sostenibilidad. Sin embargo aun nos falta visibilizar
mas ese enfoque tanto a nivel interno como externo. La mayor complejidad del desafio
reside en que sea la sociedad, y no nosotros, quien reconozca que las cooperativas
representamos la sostenibilidad”.
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Asegura la dirigente que el reconocimiento del cooperativismo como factor de sostenibilidad
humana requiere desarrollar y administrar las cooperativas de manera que se permita
cuantificar el aporte al desarrollo, tarea que no sélo es enddgena sino que también implica una
labor de comunicacidn, de apertura, de difusién, especialmente con el ejemplo. Advierte que
muchas empresas de capital hacen alarde de una responsabilidad empresarial sobre Ia
sostenibilidad y sélo llega a convertirse en una estrategia de mercadeo. Asi, pues, apoyansel
desarrollo de las cooperativas permite desarrollar una economia sostenible, especialmente
dirigida a la humanizacidn de la sociedad.

Entre los diferentes trabajos que se presentaran a la IV Cumbre Cooperativa de las Américas (en
noviembre 216) se encuentra el aporte de Juan Pablo Marti para debatir lasdél,proyecto ODS
con las cooperativas. Advierte este académico uruguayo (Marti, 2016, p. 6) que:

“... las cooperativas aparecen como agentes econdmicos_que‘pueden aportar a la
consecucion del los ODS y la disminucién de la desigualdad |(...)

Este aporte podria ser visto por algunos como una‘especie dey“milagro” cooperativo.
Mientras gran parte de las empresas actlan enpuna direc¢ion contraria a los ODS, las
cooperativas, por el contrario, contribuyen deécididamente a acercar a la sociedad a los
ODS. En este mismo sentido OXFAM destaeayque las ceoperativas ofrecen “un modelo
empresarial alternativo que no se caracteriza pok lasijerarquias verticales ni el dnimo de
lucro, lo cual permite una distribucion mas,equitativa de los beneficios que a su vez
contribuye a reducir tanto las desigualdades econdmicas y de género como la pobreza”.

Sin embargo, advierte Marti, no seftrata simplemente de crear cooperativas y esperar que se
produzca el milagro; la estructura organizativa por si sola no asegura que la desigualdad
disminuya. Lo principal de este, aporte es que las cooperativas y sus miembros despliegan una
propia y peculiar racionalidad econédmica de las cooperativas que conduce a disminuir factores
de pobreza e inequidadiporgue ‘sus factores productivos predominantes son el trabajo y la
comunidad. Aun mas, se despliegan procesos de solidaridad humana que pretenden reducir al
maximo la exclusidon Y, [aymarginacion social, implicando que las cooperativas amplian las
capacidades humanas,ehsaber practico y el acceso al conocimiento.

Estamos,con Marti respecto de sus reflexiones sobre la utopia cooperativa y la tendencia
inmediata a pensarsobre laimposibilidad de cumplir los Objetivos del Milenio; pero la esperanza
nunca'se pierde:

“La consecucion de los objetivos de desarrollo sostenible pueden aparecer como
imposibles de hecho, pero lo imposible de hecho hay que hacerlo posible. Solamente se
puede hacer posible aquello que ha sido concebido previamente y trabajar para su
realizacion. Lo que no ha sido pensado y concebido, sin dudas que no se puede hacer
posible (Hinkelammert, 1999: 124). El haber concebido y planteado los objetivos de
Desarrollo Sostenible de ninguna manera garantiza su realizacion. Es por ello que apelar
ala solidaridad y actuar en consecuencia se ha transformado en condicién de posibilidad
de la sobrevivencia humana” (Marti, 2016, p. 9).
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1.3. PLAN PARA UNA DECADA COOPERATIVA DE
LA ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL
2011-2020

“Los actores del escenario econdmico mundial estdn buscando respuestas a los acuciantes
problemas econdmicos y sociales actuales y el modelo cooperativo ofrece muchas'de las
soluciones a esos problemas." Charles Gould, Director Generdhde la A€l.

La Alianza Cooperativa Internacional (2013) destaca que el planeta tierrajafrenta an periodo de
desafios comunes: degradacién ambiental y agotamiento de recursésyconstatesy estructurales
crisis financieras, incremento de la desigualdad, débil compromiisotintergeneracional y pérdida
de confianza entre las instituciones.

Estos desafios planteados por la Alianza Cooperativa'Internacional no distan de los grandes
desafios identificados por agencias mundiales de prespectiva. En un reciente estudio divulgado
por la CEPAL, Bitar (2016) toma la referencia de'mas de800%estudios mundiales registrados en
el organismo Didlogo Interamericano. La polivalenciaide gstos estudios se sintetiza en seis mega-
tendencias planetarias:

. Tecnologias disruptivas: €l “avancemexponencial de conocimientos redunda en el
desarrollo de nuevas tecnglogiasycapaces de transformar las tradicionales formas de
hacer las cosas. El desafioyesyponer esas tecnologias al servicio de la transformacion
humana hacia una vida sostenible.

. Acceso a recursosynaturales: el crecimiento poblacional y el aumento de la esperanza de
vida generawn aumento en la demanda por recursos naturales y fuentes energéticas
aumentandoycon”ello los conflictos geopoliticos y la degradacién ambiental. Cémo
eonciliar el\ crecimiento poblacional y de la satisfaccion de sus necesidades con la
disminteién de la huella de cada ser es el desafio presente.

. Multipolaridad: los cambios demograficos entre paises con tasas de crecimiento
negativa y los paises en vias de desarrollo con tasas geométricas, desdibujara
posiblemente las actuales condiciones de desarrollo planetario haciendo previsible
cambios sustanciales en la inversidn, la produccion y el consumo. El mayor desafio es de
hacer que estos cambios se realicen bajo condiciones que no propicien la explotacion
humana.

. Sostenibilidad urbana: las tendencias sefialan que la poblacion mundial seguira
concentrandose en las grandes ciudades. El mayor desafio es como optimizar el uso de
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los recursos aprovechando la concentracidn urbana pero haciendo de esta aldea
sostenible.

. Cambio climatico: la variacidon de temperaturas, la elevacidon del nivel de aguas y la
variabilidad pluviométrica acentuaran los ciclos de catastrofes naturales y tendran
repercusion en la disminucion de cosechas. Es todo un desafio lograr generar cambios
en los habitos de producciéon y consumo en un sector tan mercantilizado come el
alimentario y hacerlo sostenible depende de la capacidad de dotar de condiciones
dignas de vida en los ambientes rurales.

. Empoderamiento ciudadano: las mayores capacidades educativas.y degacceso a la
informacidn traen mayores demandas ciudadanas por lograr la defensa‘y,promocién de
sus derechos ciudadanos. El resultado de tal estado de la situacionisitiawal Estado y a los
drganos publicos en la tarea de articular la desconexidn de las preferencias ciudadanas
y el bien (Argandofia, 2015).

De estas mega-tendencias no escapan las cooperativas? Pero si pueden brindar soluciones si
actian de manera articulada con los Estados y layso€iedad civil. Uno de los acuerdos
internacionales mds certero en generar pautas e accidoniconcretas es el de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. En ellos se abordan pautas practicas, que de cumplirse, deben redundar
en nuevas formas de hacer las cosas, rela€ionarnos ‘¢on el ambiente, distribuir los recursos y
hacer economia. Este es el contexto en el que se encuentran las cooperativas y del cual el Plan
para una Década Cooperativa es un@awvaliosayhesfamienta orientadora.

Dadas las orientaciones del Ailo Internacional de las Cooperativas, el Plan para una Década
Cooperativa surge como yn instsumeénto para su monitoreo. Resefia Cracogna (2015, 14) como
el Plan fue producto de una.€laboracion llevada a cabo por el Consejo Mundial de la ACP con la
colaboracion de expertos,y semetido finalmente a la Asamblea que lo aprobé recomendando
algunos ajustes para.sukedaccion final.

Sus objetivos es logranpara el sector cooperativo ser:

. El lider reeconocido de la sostenibilidad econdmica, social y medioambiental;
. El'modelo preferido por la gente y
) El tipo de organizacidon empresarial de mas rapido crecimiento.

En qué practicas deben sustentarse las cooperativas para lograr sus sostenibilidad integral, pasar
de ser un modelo incipiente a pesar de sus mas de 170 afios de historia y ser las organizaciones
de mayor crecimiento en el mundo son objetivos que para la Alianza Cooperativa Internacional,

3 bajo la orientacién del Grupo de Trabajo de Planificacién de la Alianza Cooperativa Internacional.
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y muchos estudiosos de la materia, es posible realizar si se trabaja por cerrar las brechas entre
la vocacidn sostenible de las cooperativas y su potencialidad. De manera que se resalta que si
bien las cooperativas han mantenido histéricamente una vocaciéon socioeconémica que
responde a los desafios actuales, no es posible lograrlo si no se articulan los esfuerzos por hacer
de las cooperativas un movimiento mundial que gracias a sus interacciones con organizaciones
de légica similar generen un sector diferenciado.

Asi cuando de liderazgo en materia de sostenibilidad se trata se alude a un liderazgo colectivo
que aboga por el bien comun y la integracidn en los negocios de formas alternativastde tomar
decisiones, redistribuir y compensar los efectos de su actividad econdmica.

Cuando se trata de modelo de preferencias se alude a la cercania de las,cooperativas con las
expectativas de ingentes grupos humanos, especialmente de jovenes, quepuedan encontrar en
las cooperativas un nicho para desarrollarse como protagonistas.del desarrollo. Un desarrollo
gue por cierto se resignifica desde cada uno de sus componéntes. Por ejémplo lograr que las
cooperativas sean el tipo de organizacién de mas rapido crecimiento alude al incremento del
numero de organizaciones y asociados pero que entiende que si los thcrementos financieros no
estan al servicio del crecimiento de la satisfaccion®@de necesidades y preservacion del
medioambiente, se pierde competitividad al€extraet, defsus raices el multiplicador que
representa el crecimiento ordenado, mutuo y articulado/de todos los factores.

De manera que los objetivos de la, Alianza Cooperativa internacional estdn orientados a
resignificar el sentido de conceptesicomoiliderazgo, preferencias y crecimiento, mediante la
articulacién de estrategias de negocio ‘basadas en los factores que dan competitividad a las
cooperativas: la forma en que%propician la participacion, el espacio de democratizacién que
generan, los mecanismas de redistribucion, su orientacién a las comunidades y la valorizacion
de los territorios, sus €squermas de produccién, consumo y reproduccién, sus formas de concebir
un crecimiento armoénice, de¥las distintas formas de capital (humano, social y financiero)
presentes en una‘erganizacion.

Por otra paite, en'la practica, la Alianza Cooperativa Internacional contribuye con el Plan a:

e \\ Responder a los desafios propuestos por las Naciones Unidas de articular esfuerzos con
l[osseStados para el fomento del desarrollo cooperativo,

e Facilitar el reporte de acciones comunes en torno a los desafios planetarios por la
sostenibilidad,

e Incrementar el sentido del esfuerzo comun y los procesos de articulaciéon entre
cooperativas,

e Aumentar el reconocimiento y la visibilidad del sector cooperativo para propiciar la
vinculacidon de muchas personas e instituciones a la causa cooperativa y reducir los
obstaculos para su desarrollo.
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De cumplirse estos objetivos las cooperativas tenderan a convertirse en el modelo de gestion
de negocios mas sostenible y adecuado a los desafios globales. Sin duda este elemento revitaliza
al movimiento cooperativo y lo proyecta al futuro como una de las soluciones de organizacion
socioecondmica mas importantes del siglo XXI.

La estrategia del Plan gira en torno de cinco ejes fundamentales:

Participacion

s

Capital

Sostenibilidad
’ v
&

Identidad

Marco
juridico

N

organizaciones su sintonia con los principios de sostenibilidad.

% 0s objetivos: marco juridico y capital aluden a las condiciones necesarias para lograr
olanterior. Se trata de sefialar la necesidad de generar marcos juridicos estables y adecuados
ra brindar un tratamiento idéneo a las cooperativas basadas en su especificidad y por otra
rte, estrategias de consecuciéon econdmica que permita hacer del proceso de acumulacidon
una via destinada a optimizar los recursos, a generar distribuciones adecuadas y a maximizar su

incidencia. Tanto el marco juridico como el de capital son uno de los desafios mas importantes
para el desarrollo. Con respecto al marco juridico es menester sefialar una crecimiento
asimilacion de las cooperativas a las empresas de capital lo que genera que progresivamente
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éstas sean valoradas e incentivadas a desarrollar los mismos pardmetros de éxito que siguen a
las empresas capitalistas (Alvarez, 2016) y con respecto al componente de capital, la expansién
de la l6gica mercantil de la utilidad ha permeado la mayoria de estructuras institucionales de los
mercados haciendo que sea complicado disponer de formas alternativas de consecucion de
capital.

1.4. IMPLEMENTACION DEL PLAN PARA UN®
DECADA COOPERATIVA DESDE COOPERAYT IWAS
DE AMERICA

Desde la organizacién gremial de cuarto grado, Cooperativas® deyAmérica, se han realizado
esfuerzos para la divulgacién de las iniciativas de un Planfpara unayDécada Cooperativa en
América Latina. Sin embargo, la ausencia de indicadores coampartidos ha generado la
imposibilidad de monitorear los avances de las cooperativas, sus aportes al Plan, realizar analisis
comparativo y generar iniciativas que se relacionen®¢on otro tipo de iniciativas que se
desarrollan a nivel planetario.

Otros esfuerzos se han realizado a nivelgplanetario."ES de destacar el COOPS FOR 2030 que
despliega sus instrumentos en el sitio web http://www.coopsfor2030.coop/es

Esta plataforma es una campaha destinada a que las cooperativas tengan un mayor
conocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, se comprometan para la
contribucion al logro de las ODS"a,menudo mediante iniciativas que ya estan en marcha) y
elaboren informes de suS progreses.

La Agenda reconoce deymanerafexplicita que las empresas cooperativas juegan un papel esencial
dentro del sectorptivade para alcanzar los ODS, creando una oportunidad para las cooperativas
de posicionarseycomo socios de las instituciones globales, nacionales, regionales y locales para
lograr el desarrolle,sostenible.

En dicha plataforma se destaca que a nivel planetario, las cooperativas se encuentran en la
actualidadyen la segunda fase de implementacion del Plan para una Década Cooperativa, una
estrategia global para que el modelo de negocio de las cooperativas sea declarado en 2020 el
lider_en sostenibilidad econdémica, social y medioambiental, el modelo preferido por las
personas y el modelo de empresa de mayor crecimiento.

En ello destacan que:

Dadas las sinergias entre la vision de las Naciones Unidas para un futuro sostenible y la
del movimiento cooperativo, es evidente que las cooperativas pueden contribuir al logro
de los ODS. Para conseguirlo de la mejor forma, las cooperativas necesitan alinear su
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trabajo con los ODS, asi como con los objetivos e indicadores que hardn un seguimiento
del grado de cumplimiento de los Objetivos previos al 2030.

Por otra parte, destacan que las empresas cooperativas pueden contribuir significativamente al
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) a través de las siguientes areas de accion:

e laerradicacidn de la pobreza,
e la mejora del acceso a bienes y servicios de primera necesidad y
e la proteccién del medioambiente.

Cada darea de accidn cuenta con los objetivos relevantes, los compromisos séigeridosypara que
las cooperativas los logren y los indicadores sugeridos para que puedan realizare!l seguimiento
de su progreso.

Para que una cooperativa pueda realizar compromisos, simpleménte)deben suscribir en dicha
paginay rellenar un formulario en linea.

El desarrollo de las areas de accidn son las siguientes:

e Erradicacion de la pobreza: se plantea que“el alivio de la pobreza ha hecho parte
historicamente de la idea cooperativa, y siglie,siéndole. Asi, las cooperativas movilizan
mecanismos de autoayuda que creaneportunidades simultdneamente, amplian la
proteccion y facilitan el fortalecimiento. Estos.tres elementos, oportunidad, proteccion y
fortalecimiento, se consideran 10§ ingredientes esenciales para cualquier estrategia de
reduccion de la pobreza.

Por ejemplo se muestran indicadores concretos para las cooperativas de produccién agricola
como:
Incremento de produceion agricola por parte de nuestros miembros en un X % para
2030.

Volumennde produccion agricola por miembro y/o ingreso promedio de miembros
produgctores, poerisexo y condicidn indigena

Cada umo ‘de estos indicadores parte de un compromiso previo que deben realizar las
cooperativas. Pan€jemplo:

-Nos camprometemos a crear N puestos de trabajo a 2030.

De dicho compromiso surgen los indicadores. Por ejemplo:
-Numero de puestos de trabajo creados

Compromiso:

Nos comprometemos a contratar a X personas jévenes menores de 24 afios (como becarios,
pasantes, aprendices o empleados) para 2020.

Indicadores:

Numero de personas jovenes contratadas por la cooperativa
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Compromiso:

Nos comprometemos a incrementar en un X % la proporcion de miembros cooperativos
procedentes y residentes en suburbios o emplazamientos informales para 2030.

Indicadores:

Proporcion de miembros cooperativos procedentes de suburbios, emplazamientos informaleswo
alojamientos inadecuados

Compromiso:

Nos comprometemos a obtener el X % de nuestros productos de paises en desarrollo.
Indicadores:

Porcentaje de importaciones procedentes de paises en desarrollo y paises menos/désarrollados

e Mejora del acceso a bienes y servicios de primera necesidad: bajo\estawarea se destaca
como las cooperativas surgen de la asociacion ded personas con necesidades
compartidas, sean éstas econdmicas, sociales o culturales\Estasmnecesidades estdn a
menudo relacionadas con el acceso: a un techo, a energia, alfagua, a mercados, a un
empleo digno, a servicios financieros o a alimentos frescos,y de calidad, por nombrar
solo algunos ejemplos. Con ello las cooperativas logran mejorar los indices de progreso
social de las comunidades y la incideneia local. «¢Como pueden contribuir las
cooperativas con los ODS en relacion conyla mejora del acceso? Se reitera el método de
compromiso y generaciéon de indicadores.

Compromiso:

Nos comprometemos a incrementar la produccion agricola de nuestros miembros en un X % para
2030.

Indicadores:

Volumen de producciéon‘agrieela per miembro y/o ingreso promedio de miembros productores,
por sexo y condicion indigena.

Compromiso:

Nos comprometemosya incrementar la proporcion de oferta de alimentos nutritivos en nuestras
tiendas.enun X % para 2030.

Indicadores:

Numero,de oferta de alimentos nutritivos (comparado con alternativas menos saludables)

Compromiso:

Nosteomprometemos a asegurar un numero adicional de X personas para 2030.
Indicadores:

Numero de personas aseguradas por un sequro médico

Compromiso:

Nos comprometemos a lograr la igualdad de género en el nimero de miembros del Consejo y/o
de altos directivos para 2030.

Indicadores:

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
Documentos de trabajo
29



Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Numero de mujeres en el Consejo y/o en puestos de liderazgo (en comparacion con el indice de
masculinidad del pais)

Compromiso:

Nos comprometemos a ampliar el acceso a electricidad en X hogares adicionales para 2030.
Indicadores:

Numero de personas atendidas que previamente no contaban con acceso a electricidad

Compromiso:

Nos comprometemos a incrementar el numero de titulares de cuenta bancaria en'un X% para
2030.

Indicadores:

Numero de nuevos titulares de cuenta bancaria (de 15 afios o mds)

Compromiso:

Nos comprometemos a crear X puestos de trabajo para 2030.
Indicadores:

Numero de puestos de trabajo creados

Compromiso:

Nos comprometemos a incrementar en un X<% la propoércion de miembros cooperativos
procedentes y residentes en suburbios o emplazamientos informales para 2030.

Indicadores:

Proporcion de miembros cooperativos,pracedentes de suburbios, emplazamientos informales o
alojamientos inadecuados

Compromiso:

Nos comprometemos a contratar a™Xpersonas jovenes menores de 24 afios (como becarios,
pasantes, aprendices o émpleadoshpara 2020.

Indicadores:

Numero de personas jovenes contratadas por la cooperativa

We commit to.increase the participation of members in our decision-making bodies by X% by

e _Proteccionidel medioambiente: en el drea de proteccion del medioambiente se destaca
como el.pfincipio de preocupacidn por la comunidad es el primer eslabdn que une las
acciones cooperativas por el medioambiente con su identidad y recuerda como las
cooperativas exploraban formas de reducir sus huellas de carbono y de hacer que sus
comunidades tuvieran una mentalidad mas sostenible. Por tanto, las cooperativas son
socios importantes para lograr la sostenibilidad medioambiental para 2030. ¢éCémo
pueden contribuir las cooperativas con los ODS en relacion con la proteccidn
medioambiental?:

Compromiso:

Nos comprometemos a incrementar en un X % la cuota de energias renovables en nuestra oferta
de combinacion energética para los miembros.

Indicadores:
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kW de energias renovables generadas/ofrecidas

Compromiso:

Nos comprometemos a reducir el nivel del tratamiento post-cosecha y/o de los desechos de
alimentos a nivel minorista en un X % para 2030.

Indicadores:

Toneladas de desechos de alimentos

Compromiso:

Nos comprometemos a incluir los aspectos sostenibles en nuestros informes de ‘rendimiento
anuales (por escrito u orales) para los miembros.

Indicadores:

Publicacion y divulgacion de informes anuales de sostenibilidad

Compromiso:

Nos comprometemos a reducir nuestras huellas de carbono endun X% para,2030.
Indicadores:

Toneladas de CO2

Construir un sistema alimentario mas sostenible

Finalmente se destaca como las cooperativas realizan esfuerzos por una produccion mas
sostenible y un consumo mads responsable. En, ello decenas de experiencias en Colombia nos
muestran cdmo a través de la produgcion organica, cooperativas rurales han logrado generar
una ventaja competitiva, generar ndevos mercados y propiciar formas concretas de contribuir a
la sostenibilidad medioambiental:

En ello se destacan prepofiderantemente las cooperativas agroalimentarias, las cuales juegan
un papel especial en 1a, erradicacion del hambre, mejorando la seguridad alimentaria y
asegurando la subsistenciade lapoblacion rural.

La plataforma,resaltascdmo fas cooperativas ayudan a que los pequeiios productores resuelvan
los numerosos desafies a'los que se enfrentan como personas. Estos desafios incluyen el acceso
a los mercados, a la informacion sobre los precios y a las tendencias de mercado, a los inputs de
alta calidad (equipo, semillas, fertilizantes), a préstamos para poder adquirir dichos inputs y al
transporte, almacenamiento y otras infraestructuras.

Por otraparte se destaca como las cooperativas del sector agroalimentario también influyen en
sus‘eemunidades sirviendo como plataforma para que los productores participen en procesos de
politicas, diversificando el suministro de alimentos e incrementando la influencia de los
productores locales a través del poder del colectivo.

Todo lo anterior se traduce en el logro de un sistema alimentario mds sostenible, medido en
términos de compromisos e indicadores:

Compromiso:

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
Documentos de trabajo
31



Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥V ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Nos comprometemos a incrementar la produccion agricola de nuestros miembros en un X % para
2030.

Indicadores:

volumen de produccion agricola por miembro y/o ingreso promedio de miembros productores,
por sexo y condicion indigena

Compromiso:

Nos comprometemos a incrementar la proporcion de oferta de alimentos nutritivos en huestras
tiendas en un X % para 2030.

Indicadores:

Numero de oferta de alimentos nutritivos (comparado con alternativas menossaludablés)

Compromiso:
Nos comprometemos a reducir el nivel del tratamiento post-cosecha y/e dedes desechos de
alimentos a nivel minorista en un X % para 2030.

Indicadores:
Toneladas de desechos de alimentos

PARTE 2. CUMPLIMIENTO DEL PLAN
PARA UNA DECADA PLAN
COOPERATIVA-REAN 2020-

2.1. ESTRATEGIASDOESARROLLADAS PARA EL
SEGUIMIENT® POR PARTE DE LA ALIANZA
COOPERAY VA INTERNACIONAL

il Bistrat@gia general

En el Plan para una Década Cooperativa se establecieron por cada objetivo un conjunto de
acciones posibles de caracter indicativo, que se definen en el siguiente cuadro.

OBJETIVO ACCIONES POSIBLES
Elevar a un nuevo | ¢ Encontrar nuevas maneras de “vincular” entre si a los cooperativistas
nivel la dentro del sector cooperativo, para crear una red interconectada de
participacion de los cooperativistas.
miembros y el e Recopilar y organizar informacion sobre las mejores practicas; encontrar y
sistema de gestion compartir las mejores ideas, incluido en areas como edad y equilibrio entre
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sexos; identificar las tendencias negativas o perjudiciales, ayudando a
describir las malas practicas y creando instrumentos o técnicas para
mejorarlas.

Recopilar y organizar informacién que demuestre cdmo los ejemplos de
buenas practicas se relacionan positivamente con el mejor desempefio en
una amplia gama de indicadores que incluyen, por ejemplo, el éxito
financiero, el compromiso de los empleados, la relaciéon social yfla
sostenibilidad medioambiental.

Crear un proyecto de trabajo con los jovenes adultos, los jévenes en general
y el sector de los medios sociales, para explorar la motivacidn deylas jovenes
generaciones con respecto a las actividades de colaboracién; como han ido
cambiando y siguen modificandose la comunicacidongyla crea€ion de
relaciones, tanto en linea como al margen de internet; €aminar las
practicas que han surgido en los recientes movimiefitos.

Examinar y valorar las actuales practicas de democragia ‘Cooperativa,
recogiendo ejemplos de practicas innovaddras) alentando el ensayo de
enfoques alternativos y organizando la informacions

Con respecto a la participacion de miembros®no usuarios que aportan
fondos, recopilar informacién sobre los modelos y practicas existentes (ver
mas sobre este tema mas adelante).

Estimular a las cooperativas Global¢300 a incrementar la visibilidad y los
efectos de los éxitos coopérativos, y,a inerementar el alcance del mensaje
cooperativista, como poriejemplo, a través de una Mesa Redonda de su
Liderazgo.

Posicionar a las
cooperativas como
constructoras de la
sostenibilidad

Innovaciones en la contabilidad:'el sector cooperativo debe ser lider en este
campo. Ya hay,ungran nudmero de iniciativas mediante las cuales se estimula
a las emprésas, [as, empresas sociales y las organizaciones caritativas a
contabilizar su'desempeno no financiero, como por ejemplo la “contabilidad
de triple raya final,(TBL), el método de “tarjeta de puntuacién del balance”,
el “rendimiento social de las inversiones” (SROI ), la “informacidn sobre las
repercusiones sociales” y la mediciéon del “bienestar”. Las cooperativas
podran aprovechar en gran medida estos sistemas, con el fin de demostrar
susefettos positivos. Hay algunos intentos de idear instrumentos de
medicion del desempefio de las cooperativas, pero aldn necesitan
desarrollarse mas. El uso de las auditorias sociales es importante para
verificar los niveles de rendimiento. Las cooperativas deberian liderar el
desarrollo de principios y normas para este tipo de auditorias, de la misma
forma que las empresas propiedad de sus inversores han liderado (y
dominado) el desarrollo de principios y normas para la auditoria y la
contabilidad financiera.

Estudios especificos: No se ha reconocido a cabalidad la diversidad de las
modalidades y objetivos de las cooperativas. En este sentido son
importantes y necesarios los estudios especificos y los relatos de primera
mano en que se documenten las contribuciones de las cooperativas a la
educacidn, a las comunidades, a la salud y otros objetivos publicos. Las
cooperativas estan haciendo un aporte crucial dirigido al cambio hacia una
economia con bajo consumo de carbon, y debe registrarse, analizarse y
destacarse mas este aspecto.

Recolecciéon de evidencias: Con el fin de demostrar su aporte a la
sostenibilidad ante quienes toman decisiones publicas, resulta valioso el
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anadlisis de los “efectos externos” de las cooperativas. Ya existen unas
cuantas técnicas (conocidas como ‘valoracidon de contingencias’) para
reflejar el valor de los bienes no mercantiles, como la salud y la limpieza del
medio ambiente. Cabria plantearse una intervencion de la ACl en la creacion
de un banco de datos virtual.

Defensa publica: El mensaje relativo a las cooperativas ya no puede limitarse
exclusivamente al lenguaje de la gestién democratica por parte degdlos
miembros. Debe ser mas extenso y, ahora, es necesario que .incluya
sistematicamente una referencia a la sostenibilidad, con el fin de atraer ‘el
interés de quienes toman las decisiones publicas, el publico engeneral yias
jovenes generaciones.

Tecnologia: El sector cooperativo deberia tener como objetivo convertirse
en lider en el desarrollo y uso de tecnologias y de sistemas™ociales que
aportan ventajas concretas a los seres humanos sin@estrozanel ecosistema.
Modelo de gestion: El sector cooperativo debe hacermasipara‘desarrollar e
impulsar practicas gerenciales distintasd que reflejen los valores
democraticos y la situacion a largo plazo del medelewde negocio cooperativo,
y que aproveche al maximo las ventajas potenciales que presentan las
cooperativas.

Fortalecer e integrar la red de cooperativas: Ebsector cooperativo deberia
identificar y eliminar los obstaculos” que dificultan la cooperacién entre
cooperativas favoreciendogde’ser posiblé; la integracion de sistemas, como
el sistema de compras, haciendo Uso del principio de subsidiariedad.

Construir el
mensaje
cooperativo y
definir la identidad
de las cooperativas

Los propios Principios Cooperativos (que estan incluidos en la Declaracién
sobre la Identidad Cooeperativa), bien podrian complementarse con una
Orientacién, con el fin de traducirlos a los marcos reguladores (esto se
relaciona con el Tema Cuatro que veremos mas adelante). Para elaborar la
Orientagion tendremos que definir el nucleo irreducible —es decir, écudl es
el requisito,minimp, que sustenta la “gestion por parte de los miembros” en
el segundo “Principio del Cooperativismo? Si no contamos con esa
Orientacion, es dificil o incluso imposible que los reguladores cuenten con
unabase para aceptar o rechazar la propuesta de constituir una cooperativa.
Tambiéf contribuiria a establecer una base clara para que la ACl trabaje con
l@s, 6rganos nacionales y sus gobiernos si hubiera problemas para mantener
el nucleo irreducible.

Las cooperativas deben meditar sobre cdmo las perciben los jévenes, cémo
se proyectan ante ellos y cdmo comunican con ellos. Garantizar su interés e
involucracion positiva sélo se puede lograr si se entiende su forma de
comunicarse y relacionarse con el uso de la tecnologia y los medios sociales.
Las relaciones humanas son la razén de ser de las cooperativas. Los jévenes
deben ayudar a moldear la identidad y los mensajes.

Las cooperativas también deben meditar sobre la manera en que se les
percibe por quienes no son miembros y por quienes componen las
comunidades de expertos. La difusion de términos como “empresa social”,
“responsabilidad social corporativa”, “propiedad de los empleados” o
“innovacion social” contribuye a la confusién sobre la verdadera diferencia
que caracteriza a las cooperativas. Suele ocurrir que las cooperativas no se
perciben con un grado suficiente de diferenciacién para considerarlas en
otra categoria con respecto a asuntos como la regulacién. Por tanto, el
mensaje tiene que gestionarse correctamente para contribuir a largo plazo
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a los intereses de las cooperativas. A partir de la elaboracion de la
Orientacién, debera atenderse a la fraseologia idénea desde el punto de
vista de la proyeccion del mensaje.

Valorar la asignacion del dominio .coop exclusivamente a quienes cumplan
con los requisitos del nucleo irreducible. Si bien podria tardar mucho esta
iniciativa, eventualmente ofrecera la prueba mas visible de lo que significa
la palabra “cooperativa”. Tiene la ventaja de que cruza las fronteras
juridicas. También ofreceria una base para que los drganos nacionales de la
ACI se comuniquen con los gobiernos de aquellos estados cuya legislacion
impide el cumplimiento del nucleo irreducible, lo que darigylugar agla
exclusién del dominio .coop, que pudiera representar una‘desventaja
competitiva para su economia.

La Identidad también es importante para garantizar la™vez'\de las
cooperativas en el debate global sobre las politicas.En,parte,todo esto tiene
que ver con la amplia adopcién por parte de las cooperativas en todo el
mundo de un conjunto de principios agloshquettodas se adhieren,
respaldados por un signo visible de su adhesién..Ehgrado en que se adoptd
en distintas organizaciones cooperativasel logotipo del'afio internacional de
las cooperativas demostré el valor de, identificarnos con valores
compartidos por encima de las fronteras nacionales. Aparte de la posible
utilizaciéon del dominio .coop, debenfios valorar la creacidn de un simbolo
comun que también se adepteglobalmente.

El aprendizaje de las tradiciones elideas cooperativistas debe ser incluido en
los programas educativosf§a todos los niveles. Una educacidon en
cooperativismo g§ lamejor fofma de desarrollar la comprension de la
identidad y los|{mensajes cooperativistas entre el publico mas amplio
posible.

Necesitaremosy, programas de formacidon para explicar la identidad
cooperativa a losyfuturos lideres. Esto tendrd que formar parte de una
campafiagmueho mds amplia de promocién de la identidad cooperativa en
las escuelas empresariales y 6rganos profesionales. Se debe impulsar y
exténder la investigacion y el desarrollo de teorias, conocimiento e ideas,
fomentando la colaboracién entre directivos, profesionales y personal
académico.

Es importante supervisar la recepcién de los mensajes cooperativistas por
parte del publico mediante encuestas de mercado y grupos de discusién en
diferentes paises.

Se debe reforzar la solidaridad entre cooperativas animando a las
cooperativas mas grandes a reservar parte de sus beneficios para apoyar el
desarrollo de cooperativas nuevas y pequefias.

Debe aspirarse a que en los proximos afos el sector cooperativo se esfuerce
para que las cooperativas se identifiquen tanto con la participacion como
con la sostenibilidad. Esto incluye el reconocimiento de la seguridad
financiera de las instituciones financieras cooperativistas, y de las
contribuciones hechas por las cooperativas a la seguridad global.
Deberemos valorar la creacion de una Lista del Patrimonio Mundial de las
cooperativas, para incrementar la visibilidad de la influencia de las
cooperativas en la historia moderna.

Garantizar marcos
juridicos que

Puede auxiliarse a los responsables del registro y a los reguladores mediante
la creacion de una Red Internacional de responsables del registro y de
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apoyen el
crecimiento
cooperativo

reguladores; y la elaboracién de Directrices sobre la aplicaciéon de los
Principios.

Podra prestarse ayuda a los parlamentarios nacionales, los legisladores y los
responsables de las decisiones de politica mediante un estudio comparativo
de la manera en que las leyes se aplican a las cooperativas en distintos
paises.

Integrar las cooperativas en la agenda de instituciones globales/de
desarrollo, como el Banco Mundial, y con érganos intergubernamentales de
determinacién de politicas, como el G8 y el G20.

Consolidar la capacidad de respuesta a oportunidades creadas para ‘las
cooperativas por acontecimientos y cambios politicos globales yiregionales.
Podrian publicarse datos sobre las ventajas sociales4y publicas de las
cooperativas. Deben recopilarse dichos datos y otra doeumentacion para
apoyar la argumentacidn dirigida a un tratami€nto aprepiado de las
cooperativas en la legislacion de los distintos paises con diferentes niveles
de desarrollo econémico.

Existe la necesidad de establecer el “nucléo irreducible”de lo que significa
una cooperativa. Esto es evidentemente impertante como base para
obtener un tratamiento diferenciado de las,cooperativas en los sistemas
juridicos nacionales, porque debéhaber una conexion sélida entre los datos
de beneficio social y publico“y, 465 criterios minimos para recibir el
tratamiento concedido a las cooperativas Esto sera un aspecto esencial en
aquellos sitios, por ejemple, donde exista un tratamiento fiscal o regulador
diferenciado para las cooperativas, porque de lo contrario se presentaran
falsas solicitudes” deWacceso ‘@ dicho tratamiento. Debe crearse un
mecanismo o nstrumento para evaluar los marcos juridicos nacionales y la
medida enque fomenten/o faciliten las cooperativas. Podria recopilarse una
tabla de paises, para destacar los mas fuertes y los mds débiles, lo que
permitiriajuna base para identificar a los paises de peor desempefio y
brindar®unayoportunidad de implicarse con ellos en actividades de
promocién y defensa basadas en factores demostrables.

Crear un banco de datos sobre conocimiento de las cooperativas para medir
y demostrar el impacto, y facilitar la transferencia del conocimiento.

Obtener capital
fiable para las
cooperativas al
mismo_tiempo que
se

garantice el control
porpartededos
socios

Premover y estimular en general la financiacion de las cooperativas por los
miembros existentes.

Lograr que las cooperativas tengan una proposicién clara para exponer ante
los proveedores de fondos.

Impulsar el intercambio de ideas y experiencias entre jurisdicciones acerca
del capital y de los instrumentos financieros.

Crear un instrumento financiero genérico y moderno que se catalogue como
capital de riesgo y que satisfaga las necesidades de las empresas
cooperativas y de los proveedores de fondos para las cooperativas.

Idear un conjunto de variaciones del modelo genérico para adecuarse a
cooperativas y sectores de distintas dimensiones

Identificar las instituciones que puedan actuar como agregadores o
intermediarios para las empresas (grandes y pequefas) que necesitan
capital.

Utilizar el Fondo Global de Desarrollo de Cooperativas para apoyar la
creacion de nuevos instrumentos financieros.
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e Realizar investigaciones sobre las cambiantes actitudes y motivaciones ante
la financiacidn y ante los nuevos instrumentos financieros.

e Valorar los riesgos y oportunidades creadas mediante el uso de entidades
corporativas subsidiarias y otros sistemas de estructura grupal, y la creacion
de grupos o agrupaciones cooperativas para gestionar la acumulacion de
capital.

e Defender el capital cooperativo como modelo del cual inspirarse,fen
comparacion con la deuda y el capital en busca de rendimiento.

e Crear un indice especifico de las cooperativas para medir el crecimiente y'el
desempefio.

e Abogar por modelos de contabilidad que reconozcan los atributos singulares
del modelo cooperativo.

e o Acelerar el comercio global entre cooperativas a través dé"sistemas de
agentes y estructuras compartidas de servicio.

Indudablemente cada una de esas acciones posibles constituye un elemento de valioso apoyo
para construir indicadores de logro, por cada pais o region. Qbviaménteyeste es un tema que
merece muchos debates y que ha suscitado la formacién defiumerososiencuentros académicos
y posiciones en todo el mundo. La dimensién del propdsito es tal que a veces se escuchan voces
totalmente pesimistas.

La verdad es que las cooperativas, tal como¢e ha ‘expresado en argumentos de muchos
organismos internacionales y se ha evidenciado ‘@n numerosas investigaciones, han venidos
contribuyendo sostenidamente a la solucién'de los problemas mundiales mas apremiantes.

El desafio propuesto por la ACI conshorizonte del 2020 simplemente es la reafirmacion de que
podemos hacer mucho mads. Seguniel profesor Vishwas Satgar de la Universidad de
Witwatersrand (Sudafrica) elsreto principal es lograr que el mundo reconozca que el modelo
cooperativo es algo mejorp es‘unaalternativa a los modelos fracasado. Sin embargo, advierte
gue el movimiento cooperativo mundial se enfrenta a retos dificiles en el contexto de un mundo
controlado por las altas finanzas,y, en términos subjetivos, a la comprension limitada de su
formulacién econémica.

Este académico ofrece cuatro propuestas para fortalecer la accién que lleve a lograr los
propésitos de la Visidén 2020 (Satgar5, 2013, pp. 38-39):

TEMA PROPUESTA

Promover: las | El movimiento cooperativo desafia al mundo a pensar diferente sobre la forma
cooperativas para | en que producimos, consumimos, utilizamos las finanzas y vivimos. La
lay, “sostenibilidad | “sostenibilidad” como motor del crecimiento cooperativo podria abrir un camino
de la vida” para cambiar el enfoque sobre la proteccion de los derechos humanos naturales
y creativos. También permite que el movimiento cooperativo se una al debate
mundial acerca de la necesidad de una transicion a una economia con bajas o
nulas emisiones de carbono, priorizando las energias renovables, el papel de la
deuda de carbono, los derechos de la naturaleza (o el discurso del buen vivir),
los empleos relacionados con el clima y la reestructuracion ecoldgica de las
sociedades.
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Identidad y poder
cooperativo

Para que el crecimiento cooperativo se acelere, el movimiento cooperativo
mundial tiene que ser consciente del poder inherente al modelo -poder
simbdlico- y de los factores que acentian su identidad. Pero las cooperativas
también tienen otros tres tipos de poder que deben aprovechar: el poder
estructural, gracias al cual controlan partes de un mercado; el poder de
movimiento, basado en los enlaces en red, las densidades de socios y las
capacidades colectivas; y el poder directo, que se refiere a la capacidad para dar
forma a la opinién publica mediante la incidencia politica, las campafiias de masas
y el marketing.

Afirmar la
democracia
cooperativa como
democracia
transformadora

La “democracia de mercado” se ha convertido en la narrativa principal de lo que
es la democracia. La competencia electoral ciertamente no es una garantia de
justicia social ni de transformacién. Asi, la democracia de mercado excluye la
democracia y concentra el poder en manos de unos pocos -el 1% de la sociedad-
. En este contexto radica la importancia de la democracia econémica en una
cooperativa. Las habilidades, capacidades, practicas y el impulso democraticos
de las cooperativas se vuelven cada vez mas importantes a la hora de renovar la
democracia desde abajo.

Poner fin al hambre
de mil millones:
promover la
soberania
alimentaria
mundial

Las consecuencias genocidas de la crisis de la civilizacion capitalista se reflejan
en su cifra mas tragica: mil millones de personas padecen hambre. Por otra
parte, en el contexto del cambio y el colapso climatico, la cuestion del hambre
sera cada vez mas importante y tiene que ser abordada ahora para asegurar la
sostenibilidad de la vida. Esto significa ir mds alld de la “seguridad alimentaria”.
Asi, el reto fundamental que enfrenta el movimiento cooperativo es garantizar
el derecho a la alimentacion de los mil millones de personas. En general. La idea
de la soberania alimentaria es defendida por campesinos organizados en red y
por movimientos de pequefios agricultores de todo el mundo para garantizar
que la produccion de alimentos, la distribucidn y el consumo se ponen de nuevo
en manos de los ciudadanos y de las comunidades.

2.1.2. Estrategiinde ACIAmericas

Una vez establecido elPlan para Década Cooperativa en octubre de 2012 durante la celebracion
de la Asamblea General Extraordinaria de la ACI, realizada en Manchester, ACI Américas
promavio un PlanEstratégico para la expansion sostenida del modelo cooperativo en los paises
de“este‘continente, implicando entre otros aspectos: a) aumentar el nivel de participacion y
mejoran, los sistemas de gestidn; b) posicionar a las cooperativas como constructoras de
sostenibilidad; c) consolidar el mensaje e identidad cooperativa; d) mejorar los marcos juridicos;
e) fortalecer la incorporacién de capital a las empresas; f) promover la educacion cooperativa y
la'consolidacion de redes de comunicacion

El plan con sus esperados resultados se resume en el siguiente cuadro.

OBJETIVOS

FACTORES EXTERNOS, PREMISAS Y SUPUESTOS
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OBJETIVO DE DESARROLLO:

ACIl-Américas aumenta su
influencia regional

para promover las cooperativas
como el modelo empresarial que
favorece la sostenibilidad
econdmica, social y ambiental en
las Américas.

Aporte de recursos técnicos y econdmicos por parte de las
cooperativas miembros.

Interés y capacidad de integracidn por parte de los
movimientos cooperativos nacionales para competir como
modelo eficiente.

Compromiso por parte de los movimientos cooperativos
nacionales para influir en los parlamentos y otras instituciohes
de gobierno.

Interés por parte del sector por promover el maodela
cooperativo.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Contribuir al logro de los
objetivos de la Década
Cooperativa.

a) Lider reconocido de Ila
sostenibilidad econdémica, social
y ambiental.

b) Ser el modelo preferido por la
gente.

c) El tipo de organizacién
empresarial de mas rapido
crecimiento.

Interés por parte de los movimientos cooperativosnacionales
por participar en el proyecto de la DC.

Disponibilidad de recursos técnicos y economicos.

Apoyo en la recopilacién de informacién pofyparte de los
delegados del Consejo de Administracion de*ACI-Américas en
cada pais.

Iniciativa estratégica 01

Aumentar el nivel de
participacion de los miembros y
mejorar el sistema de gestion.

Intefés por parte“de las cooperativas para autoevaluarse y
aplicar las précticas de Buen

Gobietno.

Que las cooperativas incluyan en sus planes de educacion el
temay de gobernabilidad. (A partir de una campaia de
motivacion)

Interés por parte de las organizaciones miembros de
involucrarse en actividades de la

ACI-Américas

Que las cooperativas promuevan a jovenes y mujeres para que
se involucren en procesos democraticos y acuerden las
estrategias de rotacion en sus cargos.

Que exista voluntad por parte de las cooperativas por incluir
politicas de equidad y juventud. (A partir de campafia
promocional desde ACI-A)

Aceptacion e interés en la propuesta por parte de las y los
integrantes del consejo de Administracion de ACI-Américas.
Contar con apoyo técnico y econdmico para el proceso de
elaboracién y validacion.

Iniciativa Estratégica 02

Posicionar a las cooperativas
como constructoras de
sostenibilidad.

Disposicion de las organizaciones cooperativas para
involucrarse en la presentacién de propuestas.

Interés por parte las cooperativas en la sistematizacién vy
difusion de las experiencias.

Disponibilidad de recursos técnicos y econémicos.

Interés por parte de las cooperativas en utilizar el Manual de
recomendaciones en sus cooperativas.
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Motivacion por parte de los asociados para involucrase en los
procesos de sostenibilidad de sus cooperativas de base.
Disponibilidad de recursos técnicos y econdmicos.

Apoyo por parte de las cooperativas en implementar los
modelos de la ACI Américas.

Interés y apoyo por parte de los movimientos cooperativos
nacionales para recopilar las experiencias.

Interés por parte de las cooperativas para llevar @ cabo
procesos de integracion para beneficio mutuo.

Iniciativa Estratégica 03

Consolidar el mensaje
cooperativo (marca) vy la
identidad cooperativa.

Apoyo técnico y econdmico por parte de las organizaciones
cooperativas, para llevar a cabo el proceso.

Receptibilidad por parte de los miembroséobre la necesidad
de tener una marca cooperativa

Interés y apoyo por parte de los ‘[asycooperativas en la
propuesta.

Disponibilidad econémica por parte\de la'ACl-Américas.
Interés y apoyo por parte dé'las cooperatiyas en utilizar
Punto COOP.

Iniciativa Estratégica 04

Promover Marcos Juridicos que
apoyan el crecimiento
cooperativo.

Contar con especialistas en materia juridica.

Disponer de recurs§os econdmicos por parte de ACl Américas.
Interés entre las,partes por realizar actividades conjuntas.
Apoyo ponr{ partehdeWlos movimientos nacionales para
desarrollar este tipo de actividades.

Interésmy. apoyoyeéonomico por parte de los organismos
cooperativ@s nacionales.

Iniciativa Estratégica 05

Promover la obtencion de
Capital fiable para las
cooperativas, garantizando |a
gestion por parte de, los
miembros.

Interés y aportes por parte de las cooperativas en el tema
Disponibilidad de recursos técnicos y econdmicos

Interés y apoyo por parte las cooperativas en el aporte de
informacion.

Disponibilidad técnica y econdmica.

Interés por parte de los cooperativistas en involucrarse en
procesos de formacion.

Iniciativa Estratégica 06

Educacion, Formacion,
Incidencia‘e Informacion.

Interés por parte de las cooperativas en promover y utilizar el
Modelo elaborado por la ACI-Américas.

Disponer de recursos econdmicos por parte de ACl Américas.
Organizaciones miembros que colaboren en la iniciativa.
Disponibilidad de recursos técnicos y econémicos

Apoyo técnico y econdmico por parte de las cooperativas para
llevar a cabo propuestas de incidencia.

Apoyo por parte de los gobiernos para analizar y aprobar
propuestas del sector cooperativo.

Disposicion de las organizaciones cooperativas para
involucrarse en la negociacion de propuestas.

Organizaciones miembros que colaboren con la iniciativa
Disponibilidad de recursos técnicos y econdmicos

Interés y apoyo por parte los integrantes del Consejo de
Administracién de ACI Américas y de las organizaciones
cooperativas para desarrollar la estrategia.
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e Interés por parte de Comunicadores en formar parte de la Red
de Comunicadores.

e Interés y motivacion por parte de las y los cooperativistas por
integrarse a la Red Social Cooperativa.

e Capacidad técnica por parte de la ACl-Américas.

e Interés de participacion y apoyo por parte de las
organizaciones cooperativas en los paises.

Para hacer el seguimiento de premisas y supuestos, se definieron responsabilidades especificas;
asi:

ORGANO RESPONSABLE ACCIONES

Oficina Regional de ACI- | ¢ Apoyo con la prestacién de servicios y.en la‘nedida de sus

Américas posibilidades, las acciones propuestas por los\difectoresddel Consejo
de Administracion para facilitar la implementacion debplan.

e Realizar un informe de monitoreo, semestral sobre las actividades
realizadas y el logro de los resultados, del"PE, que sirva como
herramienta de control y posibles ajustes por parte de la Direccion
Regional y el Consejo de Administracion.

e Desarrollar en el mdreo de las reuniones del Consejo de
Administracidn, charlasy conferencias sobre el portafolio de servicios
ofrecidos, para qué los directores los promuevan en sus paises.

e Incluir dentro de ‘su Plan Operativo acciones/actividades que
procuren elgeumplimientefde los resultados.

e  Gestionar recursos,financieros segun las posibilidades existentes.

Consejo de | ¢ Cadad miembro )del Consejo de Administracion asume la
Administracion de ACI- responsabilidad®de la divulgacidon del Plan Estratégico de la ACI-
Américas Américas yiconjuntamente con las organizaciones miembros de la ACI

en, sus, respectivos paises elaboran un documento con acciones a
realizar'para facilitar la ejecucion del Plan Estratégico.

(" Loslintegrantes del Consejo de Administracion presentan un informe
ejecutivo sobre las acciones desarrolladas en sus paises relacionadas
con la ejecucidn de éste Plan Estratégico.

e Los integrantes del Consejo de Administracion, incluyen en sus
agendas actividades directamente relacionadas con los servicios,
sectores y temas promovidos por la Oficina Regional que forman
parte de este Plan Estratégico

En elmakco.de la XVIII Conferencia Regional de ACI Américas, que tratd sobre el tema de los
escenarios y perspectivas para la Década Cooperativa, se adelantaron Coloquios que
conrespondieron a los seis puntos de la agenda prevista. Sus conclusiones basicas fueron:

1) Coloquio de Identidad

Para lograr el objetivo de construir el mensaje cooperativo y asegurar la identidad de
cooperativa para garantizar la autoridad moral y econdmica asi como una condicién de “mejor
empresa” se recomienda:
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e Transmitir el mensaje de la diferencia cooperativa para garantizar la voz de las cooperativas
en el debate global sobre las politicas publicas.

e Comunicar la Identidad a través de una marca cooperativa global.

e Consolidar la diferencia cooperativa ligada a la Responsabilidad Social Cooperativa (RSCoop)
que articula y transversaliza los Principios Cooperativos.

e Asumir en forma permanente la defensa de la Identidad desde la Responsabilidad So¢ial
Cooperativa con coherencia entre lo que se dice y se hace.

e Utilizar el dominio .coop como elemento de visibilidad de la Identidad.

e Promover la identidad cooperativa en las escuelas, empresas y érganos profesionales.

e Extender lainvestigacién y el desarrollo de conocimiento relacionado a la identidad ypmarca
cooperativa.

e Promover y difundir el Balance Social Cooperativo (BSCoop) como la hérramienta que
permita evaluar nuestra RSCoop desde el cumplimiento de los principies,coopefativos.

2) Coloquio de Sostenibilidad

Para lograr el objetivo de “Posicionar a las cooperativas como constructoras de la sostenibilidad”
se recomienda:

e Sistematizar las buenas practicas y gobernabilidad sestefible que incluya como ejes los
intereses y aspiraciones en materia social, ambientally econémica de los asociados

e Convertirse en el lider del desarrollo y,uso de tecnologias y de sistemas sociales que den
ventajas concretas a la humanidad sin causar dafios al ambiente.

e Fortalecer la integracidn econdmicajde las Cooperativas y eliminar los obstaculos que
dificultan la cooperacion entre cooperativas.

e Transmitir el mensaje de sostenibilidad entre quienes inciden en las decisiones y politicas
publicas.

e Desarrollar e impulsar practieas gerenciales acordes a los principios cooperativos para una
funcionalidad a largo plazo.

e Evidenciar el valor ‘de losfaportes sociales, no financieros de las cooperativas en sus
comunidadés,tales'come la educacion, la salud, el saneamiento, entre otros.

3) Coloquie.de Gobkernabilidad y Participacion

Para cumplir el objetivo de “Elevar a un nuevo nivel la participacidn de los socios y el sistema de
gestion"recomendamos:

o W Lasana gobernabilidad debe conseguirse a partir de la participacion plena y permanente de
sus asociados/as. Una de las principales debilidades identificadas es el poco sentido de
pertenencia que tienen sus asociados/as, debido a un escaso o nulo conocimiento sobre las
particularidades que definen la empresa cooperativa y lo que significa ser parte de ella. Por
tanto se plantea el desarrollo de procesos integrales de Educacidn Cooperativa que incluya
el trabajo con: Dirigentes, Gerentes, funcionarios, mujeres, y jévenes, a fin de asegurar los
objetivos planteados en la Década Cooperativa en el 2020.
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e Asumir los desafios detectados en la gobernabilidad cooperativa, tales como: El desarrollar
nuevas formas participativas, incluyendo a las nuevas tecnologias, la participacion
democratica desde el ambiente laboral, enfoque de los programas educativos segln
diagndsticos, coordinacion con Universidades que validen los programas formativos,
creacion de espacios de participacion para los jovenes, tales como foros, mesas de debate y
talleres, asi mismo hacer publicos y al alcance de los asociados los cddigos de ética y buen
gobierno cooperativo.

4) Coloquio sobre el Capital

Para cumplir el objetivo de “Obtener capital fiable para las cooperativas al mismo tiempo que
se garantice el control por parte de los socios” recomendamos:

e Incentivar y motivar los aportes de los asociados como fuente primaria de financiacion.

e Incidir en el equilibrio del riesgo asumido para facilitar el acceso al crédito.

e Motivar la capitalizacidn de excedentes anuales.

e Motivar la fusion de pequefias y medianas cooperativasieon eldfin de adecuarse a la
tendencia irreversible de los sectores globales.

e Incidir en la generacién de Fondos de protecciényal @horro cooperativo para afianzar la
seguridad del capital.

e Emitir Bonos y/o titulos de valor a largo plaze conselidando un mercado de instrumentos
financieros cooperativos

e Generar la deuda subordinada, la cual significa que en caso de liquidacion de la entidad se
pagara antes que a los acreedore§’a los asociados.

e Desarrollar proyectos generadores,de rentabilidad econdmica y de servicios comunes a los
asociados.

e Utilizar fondeos de capital:singmenoscabo de la gobernabilidad y misidn cooperativa.

e Promover una entidad internacional de desarrollo cooperativo, que incluya las necesidades
financieras y de liquidez/del sector.

o Defender las caractenisticasfcontables del capital cooperativo enfocado al servicio y no a la
busqueda dé fesultadosysobre el capital aportado.

5) Foros s@bre Educacién, Formacidn, Incidencia y Comunicaciones.
Se recomienda:

e Laeducacion cooperativa debe ser un proceso formativo, sistémico, incluyente, permanente
y democratico, anclado al plan estratégico de cada organizacién cooperativa, generador del
sentido de pertenencia y revitalizacién de la individualidad y colectividad de las personas,
desde sus valores, sentimientos e ideas, orientando asi a la accién cooperativa caracterizada
por la participacion de las y los asociados, la sostenibilidad, la identidad y a su vez incidiendo
en la generacién de marcos legales e inclusidn curricular en los procesos de educacion
formal de los paises adheridos a ACI Américas.

e Socializar en la region el modelo pedagoégico de educacién construido por la ACl Américas,
el cual conjuga los elementos diddacticos y comunicacionales para el cumplimiento de los
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objetivos de la educacién cooperativa, transversalizando las acciones formativas requeridas
por los jovenes, los hombres y las mujeres cooperativistas.

e Fortalecer las relaciones institucionales en el movimiento cooperativo con los tres poderes
del gobierno y organismos internacionales.

e Monitorear constantemente lo que pueda perjudicar a las cooperativas y al movimiento
cooperativo y positivamente reconocer, acompaiiar, fortalecer y promover los proyectoswy
acciones de las cooperativas. Unificar la representacion y defensa.

e Propiciar acercamientos con posibles interlocutores, generando nuevos espacios de'dialogo
y concertacion.

e Lograr mayor penetracion en los medios de comunicacion.

e Establecer temas prioritarios con las diferentes entidades del gobierno econ‘el finide lograr
mayor incidencia.

e Mantener un seguimiento permanente a los efectos de poder medir elimpacte.y/concrecion
de las acciones realizadas.

e Establecer, mantener y consolidar los vinculos para logfar credibilidad, formando e
integrando un equipo estratégico y multisectorial.

e El mensaje comunicacional debe presentar y mostrar lo esencial del modelo cooperativo:
valores y principios. Dicho mensaje debe ser precisgy exacto y estar adaptado a los distintos
publicos.

e Necesidad de trabajar integradamente los temas de comunicacién como accioén estratégica.
Construir una red de comunicadores cooperativos.

e Trabajar para tener los marcos juridicossnecesarios gara tener los medios de comunicacidn.

En la XIX Conferencia de AClI Améri€as, ‘denominada Cerrando Brechas hacia la Vision 2020,
celebrada en Ciudad de Panamd entre'el 14 y*18'de septiembre de 2015, se convocd la dirigencia
para reflexionar sobre los avances,y estrategias que permitieran la consolidacién del modelo
empresarial cooperativo al 2020nUn‘tesumen de las conclusiones del evento es el siguiente:

a) Panel sobre el capital copperativo

e La auto-genéracionide capital y la rentabilidad son claves para el desarrollo cooperativo. Es
necesario‘tomar, enicuenta la diversidad de las cooperativas, por sector y por tamafio, que
tiene un fuerte impacto en la estructura de capital.

e Aumentar el capital social mas alla de los aportes de los socios, podria ser muy riesgoso si
no. se cuentdcon una gobernanza transparente y controlada, que determine claramente
euanto quiere crecer, cuanta ganancia quiere tener y cuanto capital social requiere para su
solvencia y cuanto para capital de inversion.

e, La @adopcion de instrumentos de captacidn de capital externo requiere un gobierno
cooperativo sélido, con una buena gestién de riesgos y con una regulacién y supervisién que
considere las caracteristicas propias del modelo cooperativo.

* Es necesario diferenciar la formacion del capital patrimonial de lo que son las necesidades
de financiamiento de fuentes externas. Necesitamos ver a todos los actores cooperativos
como una unidad articulada y ver opciones para que el sector financiero también interactue
con otros actores en los temas de capital.

b) Panel de Sostenibilidad
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e Frente alatendencia predominante de desarrollo basado en el mito del crecimiento infinito,
las cooperativas han de asumir formas de control para no participar de las mismas
tendencias. El mejor dispositivo de control radica en la atenciéon y cuidado de las
necesidades de sus miembros.

¢ La sostenibilidad en el marco de un desarrollo alternativo no aparece en el enunciadogde
principios y valores cooperativos, pero si en la prdactica cooperativa que se orienta a la
satisfaccién de las necesidades de los miembros y junto con el mantenimiento de lawidaen
el planeta.

c) Panel de Participacion y Gobernabilidad

e La participacion es clave para la buena gobernanza, y la gobernanzales,claveypara el éxito y
desarrollo del movimiento cooperativo en la region.

e Para elevar a un mayor nivel la participacién de los miembros'y la'gobernanza, se requiere
prioritariamente asegurar que la estructura de gobiernofcooperativie,incluya y refleje la
diversidad de la composicién de la membrecia.

e El mandato al 2020 es analizar y explorar las mejorespracticas‘para liderar la innovacién en
la participacion democratica, el compromiso y el ivolucramiento de las y los asociados, asi
como en las précticas de gestion.

e Esimprescindible asegurar una gobernanza‘que impulse’un desarrollo econdmico, social e
institucional duradero, transformando las necesidades de los asociados en politicas
institucionales.

d) Panel de Marcos Juridicos

e Se reconoce la influenciayde 1a, legislacién en el desarrollo cooperativo, recreandose la
necesidad de garantizarfymareos juridicos para apoyar el desarrollo cooperativo,
reconociendo la naturaleza propia de las cooperativas.

e El Estado debe ejerceriel control para preservar la autenticidad de las entidades, con
reconocimiento dela‘haturaleza juridica propia, con politicas publicas que las apoyen pero
que no interfieramen su‘autonomia.

e las cooperativasinecesitan un encuadre juridico para desarrollarse. La estructura compleja
de estas,organizaciones solidarias definen su naturaleza y su principios tienen una funcién
reguladoray

e__ Endiversas oportunidades las cooperativas enfrentan al reto de cumplir con las normativas
impuestas por la falta de comprensién de su naturaleza y de la esencia de actividades de
una empresa cooperativa.

e) Foro Buen Gobierno y Responsabilidad Social Cooperativa

e La Responsabilidad Social Cooperativa es parte de la esencia misma de las cooperativas, es
conviccidn, coherencia y compromiso. Las cooperativas nacen siendo socialmente
responsables y son la base para el desarrollo sostenible econdmico, social y ambiental.

e Labase del Buen Gobierno Cooperativo es la participacion.
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e Se debe entender a las cooperativas en su doble aspecto de Empresas — Asociacién de
Personas. La transversalidad de ambos conceptos facilita la gestién de las entidades
solidarias.

e La RSCoop estd enmarcada en los valores y principios del cooperativismo como doctrina,
sistema y movimiento. La RSCoop tiene su herramienta de evaluacidn: el Balance Social
Cooperativo (BSCoop).

¢ Que la Alianza Cooperativa Internacional presente al finalizar la década su Balance Social
Cooperativo, como forma de mostrar el cumplimiento del Plan para la Década Cooperativa.

f) Foros de Educacidn, Incidencia y Comunicaciones

e Los sistemas de educacidon deben recuperar la formacidn humanista,considerando los
avances de las TICs y la neurociencia, lo que permite entender las forinas en las que aprende
el ser humano, la sensibilizacién sobre el cambio climatico, la creatividad, [a innovacion
cultural y la expresion de los jévenes.

e Debemos forjar generaciones que puedan analizar problemas, elincluinel'espectro de fondo
de aprender por competencias, lo que significa aumentar la capacidad de utilizar los
conocimientos adecuados de manera creativa y responsable“para encontrar soluciones y
establecer vinculos con los demas.

e Debemos apoyar y aumentar la capacidad ymel bienestar de las personas, hay pocos
curriculos académicos que ensefian y motivan la solidafidad, desaprovechando el trabajo
colaborativo y cooperativo, sin privilegiar redesidel conocimiento.

e Debemos reenfocar la mirada humanista‘de la educacion, lo que nos conduce a reconocer
la diversidad, buscar sistemas alternativos de inclusién y formar con fundamentos éticos y
morales, precisando la solidaridad y laskesponsabilidad compartida. Debemos aprender el
talento cooperativo abierto al aprendizaje.

e Los programas de Educagién Coeperativa deben: a) estar articulados con los objetivos y las
estrategias de la emppésa;h) sefun proceso sistémico conformado por acciones formativas
orientadas al cambio, de habitos y desarrollo de la identidad cooperativista entre los
asociados, dirigentes y empleados, a fin de generar desarrollo sostenible de la cooperativa
en su entorno; c) privilegiar la calidad y orientar el sentido y alcance de la Solidaridad y la
Cooperacion, ‘el sentido de la auto responsabilidad y el “orgullo de la pertenencia”; d) Incluir
estrategias Wparay, el "acercamiento e inclusion de la juventud, ensefidndoles a ser
cogperativistas.

e Debemos‘tener coherencia con la transformacion de la gente a la par de las practicas de la
organizacidn, analizando la generacién de programas modulares secuenciales.

s Todo ¢emunica, debemos saber qué es lo que queremos comunicar y construir un mensaje
unificado. Este mensaje debe sentirse por los asociados y trasmitirse hacia la opinidn
publica.

¢\ La incidencia del sector en las politicas publicas es aun incipiente, nos ha tomado por
sorpresa, hoy, los diferentes gobiernos siguen promulgando leyes injustas y carentes de
sincronia con la realidad cooperativa, asi mismo estdn basadas en hechos que incluso son
ajenos al proceder cooperativo, los gobiernos principalmente quieren fiscalizar aspectos
tributarios y de represion de la libertad de asociacion.
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e Elreto en politicas publicas es generar marcos que eliminen los criterios sin fundamento del
actuar legislativo basado en criterios personales de quienes aplicar la supervision vy
regulacién.

e Las politicas publicas deben considerar el impacto local que generan las cooperativas. Se
debe: a) generar espacios y programas de capacitacion a las Cooperativas en politicas
publicas; b) coordinar los esfuerzos de los organismos cooperativos cuspide de cada pais_ por
medio de marcos emitidos por Cooperativas de las Américas para articular estrategias
continentales; c) generar un trabajo integrador del movimiento cooperativo que facilite,la
minimizacién de las cargas impositivas que limitan su desarrollo y promocion; d) involugerar
a la juventud cooperativa en las estrategias de incidencia en politica publicas; &) réspetary
hacer respetar la filosofia cooperativa y fomentar la educacién cooperativangenerddora de
identidad y orgullo de lo que hacemos, asi como fortalecer la Unidad y la'€ooperacion.

Cooperativas de las Américas (AClI Américas) ha convocado al movimiento_ceeperativo de la
regidon y demds organizaciones de la economia social, a participarien la IV Cumbre Cooperativa
de las Américas, “Cooperativas: Asociatividad para el Desarrollo Sestenible”, a celebrarse en
Montevideo, del 14 al 18 de noviembre del 2016. El lema resdme'el propésito de fortalecer social
y empresarialmente a las organizaciones cooperativas camo base para un desarrollo sostenible;
por tanto, se encuentra vinculado directamente con fa,inigiativa de que el movimiento asuma
tareas hacia el logro de los ODS. Los objetivos espeeificos.de la.Cumbre son:

e Comprender la situacion econdmica, social y ‘politica de la Regidn de las Américas y su
influencia en las organizaciones coopérativas y de'la economia social y solidaria.

e Analizar la situacién y relaciones de las organizaciones de la economia social y solidaria en
los diferentes paises de la Regidmde lassAméricas.

e Analizar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (de la Agenda 2030 de la ONU) vy la
contribucion de las cooperativasien la‘implementacién de los mismos.

Se esperan los siguientes, resultados: a) Una propuesta de indicaciones a considerar por el
movimiento cooperativo para wligorizar el accionar politico de las cooperativas frente al
incremento del poder de las corporaciones en los mercados y los estados de la Regidn; b) una
propuesta degaccién fegional por parte del movimiento cooperativo para estrechar la relacion
de colaboraciéniyconilos otros actores de la economia social y solidaria; c) una propuesta de
lineamientos,de una estrategia para el seguimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, por
el movimiento'e@operativo (a nivel regional y nacional).

PARTE 3.CUMPLIMIENTO DEL PLAN
PARA UNA DECADA COOPERATIVA
EN COLOMBIA
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3.1. UNA BREVE SINTESIS DE LOS PRINCIPALES
REPORTES CONTENIDOS EN LOS INFORMES
GREMIALES

No existen reportes oficiales donde se compilen los avances de las cooperativas colembianas.en
materia del Plan para una Década Cooperativa. Sin embargo, se ha pasado revistatpor los
principales eventos donde se han diagnosticado diferentes retos para las cooperativasfQuiza el
reto fundamental sea encontrar un instrumento para su reporte.

Dichos hallazgos documentales se han constatado también por_medio, de“un instrumento
generado por el equipo de investigacion para el reporte de acciones. Para ello se analizé el Plan
para una Década Cooperativa y se extrajeron variables y practicas que pteden responder a los
grandes temas planteados en el documento Plan 2020.

En el presente capitulo se analizan los principales resultados iniciando por una identificacion de
lo existente en Colombia y finalizando con la aplicacién delinstrumento propuesto.

3.2. DEBATES REALIZADQOS EN LOS DISTINTOS
ENCUENTROS GREMIAEES

Una revisién minuciosa de eventes en los cudles el centro de debate pudiera el cumplimiento
de las metas de la Dé€ada‘€ooperativa, indudablemente da como resultado que en estos afios
el sector cooperativo colombiafio no ha estado centrado en esta tarea, ya que sus particulares
dificultades (de ‘orden interno y de relaciones no muy aceptables con los poderes publicos) han
cubierto la mayoriaide sus preocupaciones. Sin embargo puede decirse que si ha incentivado la
formaciénide un plan de accién hacia el afio 2020 por lo menos en la Confederacidon Colombiana
de Cogperativas, particularmente expresado en el Programa Cooperativas por Colombia 2020:
iNuestro aporte para la paz!.

Este programa se ha disefiado para que de él participen todas las instancias del sistema de
integracion en los niveles regional, sectorial, los organismos econdmicos de integracién y las
cooperativas de base. Se basa en el propdsito general de que:

Para contribuir a una paz sostenible y avanzar contra la desigualdad, en 2020 las
cooperativas de Colombia nos consolidaremos, en los territorios y en el pais, como
gestoras del desarrollo humano y social con equidad.
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Los objetivos especificos y derroteros que comprende el plan 2016-2020, resultado de Mesas de
Trabajo realzadas en los Congreso Cooperativos de los afios 2013, 2014 y 2015, son los

siguientes:

OBJETIVO

DERROTEROS

Presencia cultural

Aumentar la presencia cultural en diversos sectores sociales y culturales;
en la juventud y la nifiez, en el gobierno, en los lideres de opinidon como el
magisterio, los intelectuales, los periodistas, los dirigentes gremiales y'de
las ONG y los movimientos sociales, y en importantes sectores de mipymes
y de familias campesinas y productores rurales, para que ‘haya mayor
conocimiento y comprensién de la forma cooperativa y de su'significado
cultural, social y econémico.

Lograr en amplios sectores sociales y de lideres defopinion y de
responsables del Estado una valoracion del cooperativismo y de las
cooperativas como forma empresarial idénea‘\para@€olombia, un
reconocimiento de la importancia y la viabilidad de ser parte de una
cooperativa como alternativa real parafresolvier susiproblemas comunes y
sus aspiraciones, y, al mismo tiempoj se‘haya avanzado en la participacién
de muchas personas de nuevos sectores sogiales en cooperativas.

Importancia  socio-
econdmica

Alcanzar una importante présencia de nuevas cooperativas y nuevos
asociados, tanto en las actividades econdmicas y sociales en las que aun
no tenemos un desagfollo consolidado como en multiples areas de
importancia estratégica para el desarrollo humano y social en las que el
cooperativismo ne,esta presente.

Nuevas vy significativas, cooperativas que muestren que muestren que
éstas contribuyen a generar soluciones humanas —econdmicas y sociales
en equidads;, solucienes sostenibles y renovables, soluciones estratégicas
para dportar ef,la nueva época de la humanidad.

Circuito cooperativo
y solidario

Ampliar, coensolidar y fortalecer el circuito econémico, financiero, social y
cultusal cooperativo y solidario, avanzando en las Iégicas econdmicas de la
cooperagion. En el dmbito territorial y nacional y habremos fortalecido las
redes de integracion cooperativa.

Estofsignifica que los intercambios econdmicos y los negocios inter-
cooperativos asi como los consumos a las cooperativas por parte del
conjunto de la poblacién que se beneficia de los servicios cooperativos —
asociados y sus familias-, y el fortalecimiento y la creacién de empresas
cooperativas que reunan las fortalezas y recursos de las cooperativas,
habran aumentado, generando mayor actividad econdmica para las
cooperativas de Colombia.

Significa que habremos avanzado en la formacién de capital cooperativo.
Y habremos avanzado en la comprensidn, creacion y desarrollo de légicas
econdmicas solidarias tanto para las empresas como para las personas en
cooperacidn, que signifiquen aportes a la nueva época de la humanidad.

Presencia en la
esfera publica

Fortalecer la capacidad de incidencia y representacion como movimiento
cooperativo ante los poderes publicos, tanto en el nivel nacional como
territorial.

Participar como actores importantes con sectores de la sociedad civil en
los procesos de decisidon de politicas estatales y en su gestién y control
social.
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Organizacion e Consolidar importantes procesos de organizacion entre cooperativas y
coordinacién con otras formas de la economia solidaria.

e Avanzar en formas de integracién social, econdmica, cultural en y con la
economia solidaria y en la organizacion de corrientes y alianzas
intergremiales consolidadas del sector cooperativo y solidario.

Desde el punto de vista regional, la Asociacion Antioqueiia de Cooperativas, en su ultima
Asamblea General Ordinaria (abril de 2016), establecié una necesarias variables de actuacion.en
este marco del programa al 2020, que complementan las formulaciones nacionales, centrandose
en el aporte al desarrollo territorial y la defensa juridica, entendiendo que existe unacoenfluencia
entre cinco factores, a saber:

1) Elaporte y compromiso activo para impulsar estrategias de desarrollo de las.comunidades;

2) La adopcién de un conjunto de politicas publicas que promuevaniel ‘€eoperativismo en
nuevos renglones del desarrollo;

3) La transformacién de algunos aspectos legales que facilitemla“ereacion'y consolidacion del
sector;

4) El tratamiento tributario diferencial para las cooperativas, dada su naturales y su aporte al
desarrollo humano, social y econdmico;

5) Una supervision estatal efectiva que garantice la natliraleza juridica de las cooperativas y
evite eventuales usos prohibitivos de su figufa juridica.

3.3. PEREGERCIONES Y PROSPECTIVAS DE LAS
ORGANIZACIONES (ENTREVISTAS)

Con elifin de identificar las percepciones de las organizaciones frente al reporte de sus
organizaciones al cumplimiento del Plan para una Década Cooperativa, se realizé una entrevista
con seis lideres gremiales del cooperativismo colombiano®:

e (Cecilia Valencia Herndndez: Presidenta Ejecutiva Confecoop-Valle.
e Jhon Jairo Gomez: Junta Directiva de Confecoop y Gerente General Cooperativa Médica
Social “Coomsocial”.

4Vinculados como miembros directivos de la Confederacién de Cooperativas de Colombia.
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e Jorge Alberto Corrales: Junta Directiva de Confecoop y Gerente CFA.

e Luis Fernando Gomez: Director Ejecutivo de Confecoop Antioquia.

e Mario Valencia Correa: Confecoop-Risaralda.

e Orlando Cespedes: Gerente de Coomutrasan y Presidente de la Junta Directiva de
Confecoop.

Lo que a continuacién se presenta son las principales respuestas obtenidas, tratadas degnanera
agregada.

Pregunta realizada

¢Qué considera que ha faltado para el cumplimiento del plan 2020?

Muchas personas no conocen el documento. Se ha recogido informacién,acerca de/la incidencia de los
programas dirigidos a jévenes y de participacion de las mujeres. Ha faltado tn,trabajo mds intensivo
gue permita sensibilizar a los directivos frente a la necesidad dedue‘estositemas lleguen mas a las
bases sociales y puedan realizar una linea de tiempo.

Ha faltado tener una articulacion mas clara frente a la busqueda de informacion y pautas para
alinearlas con el Plan a través de indicadores.

Ha faltado divulgacion y convencimiento. La inform@acidn disponible para realizar investigacién en el
sector cooperativo es de compleja consecucidn,tantopor parte de las organizaciones que no suelen
reportar salvo que sea obligatoria y de los gremios queyno'solicitamos informacion relevante.

Estd haciendo falta hacer mediciones a través ‘de indicadores y relacionarlos con los objetivos de
desarrollo sostenible. Cuando se construyo ehPlan 2020 no se hizo ninguna relacion a la forma de reporte
de los indicadores, ni a los gremios, ni alas asociaciones, simplemente que anualmente habia que hacer
reportes.

Ha faltado comunicacidn. Gramyparteide la informacién no ha llegado a las bases cooperativas y por
consiguiente muchas entidades noyhan implementado las propuestas que alli se trazaron.

Socializacién en los niveles y profudidad que corresponde.

¢En las organizaciones con las que usted tiene relacidn conocen el plan de la década cooperativa?

Si. Mas se han desarrolladayiniciativas alin por documentar en dos de los cinco temas del Plan:
juventud y participacién‘de las mujeres.

Si. Mas no se,ha‘proyectado, ni se ha puesta en marcha en funcién de indicadores.

Siy se ha trabajadoaSin embargo, no se ha difundido ni se han generado espacios para mostrar buenas
practieas yicompararlos.

Muy superficialsHay que reconocer que nosotros estamos dedicados a planes estratégicos y no nos
hemosyfocalizado en asuntos sectoriales.

No. En tanto la difusién ha sido exigua e insuficiente.

No realmente la difusidon no se hizo en la forma oportuna y adecuada. Es menester que ademads de
socializarlo se desmenuce y se establezca un plan de trabajo sobre el mismo.

A su juicio, écudl seria la forma de reportar las acciones de cumplimiento del plan de la década
cooperativa?

A partir de la inclusién de indicadores de cumplimiento dentro del informe de gestion de cada
cooperativa. De manera que a nuestro juicio el informe de gestién debe incluir informacion sobre el
balance social cooperativo y el cumplimiento del Plan 2020 es una parte importante de éste.
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Pregunta realizada

A través de instrumentos que las asociaciones regionales, los gremios de representacion y defensa del
sector pueden agregar. Sin embargo, con ello no cesan los problemas de medicién en tanto la mayoria
de cooperativas no estan integradas y no hay quien les obligue a reportar informacién en esta area.

A partir de la disposicion de instrumentos de sistematizacién y organizaciéon de la informacién que
permita de forma sencilla acceder y poner informacidon mas facilmente en temas mas produ€tivos.

Generando instrumentos integrales desde lo econémico, lo social y lo ambiental. Un primer instrumento
es el balance social pero hay que agregarle metas e indicadores ambientales y de naturalezalecondmica.
Con ello se puede conocer con precision si somos el modelo de mas rapidogcrecimiento, el mas
reconocido por la gente y cémo contribuimos al sostenimiento de nuestro ecosistemat

A partir de un talleres de articulacidon y compromiso previo con las cooperativas. Hoy es dificil hacerlo
porgue en las cooperativas la informacion requerida por las autoridades es‘eambiante, excesivamente
abundante e inutilizada lo que genera altos costos de transaccidn.

A través de contar con una metodologia compartida y generar la disciplinade'weporte y recoleccién de
informacién por parte de las regionales de la confederacion nacienal]

Qué opinidn le merece esta opinidn: El plan para una década cooperativa al igual que los principios
cooperativos brindan lineamientos estratégicos para las organizaciones, pero estos no logran articular
con los objetivos y metas organizacionales

De acuerdo. Sin embargo, como dirigente la preguntales.qué podemos hacer.

Es cierto. Sin embargo el gremio no esta articulado fi,este tigo de iniciativas suele contemplarse como
prioridad dadas las premuras que concitan temas,comaoila defensa tributaria.

Esto es parte de la articulacion del sector. Deberia existir desde el organismo internacional un
lineamiento, las confederaciones asumir ese‘lineamento, las asociaciones igualmente y articular todo
un plan.

Es cierto. Todo tiene que ser enfocado dentrfo de un plan estratégico y dentro de unas metas de la
organizacién con los que hoy no'se cuentan.

Si por la dispersidn. Se reguierexgueiestos documentos estén liderados por un gremio como Confecoop
y que dentro de la Juntase destine tiempo para profundizar en el Plan 2020 bajo un enfoque estratégico.

Esto es parcialmente ciesto, pues no toma en cuenta que no generamos informacién que permita
demostrar cémo estames cumpliendo los objetivos, cdmo estamos cumpliendo al pais y cdmo estamos
creciendo cada vez mas. Los reportes anuales tienen elementos de imprecisidn, los reportes de las
camaras de“eomercio®son unos, los de la superintendencia otros y no tenemos instrumentos para
mostrar uestralesencia y crecimiento. Debiéramos tener esa metodologia para lograrlo.

é¢Qué observacion tendria frente al plan para una década cooperativa y su reporte?

Paralimplementarlo es menester disefiar instrumentos, desarrollar jornadas de sensibilizacién, hacer
eventosde difusidn y articularse con las iniciativas a 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Si el Plan 2020 no logra articula a través de una agremiacién doliente, es posible que los resultados sigan
sienda difusos y no logren orientar una estrategia comun.

Muchas organizaciones realizan iniciativas que impactan en las comunidades, pero de manera aislada,
dispersa y sin agregacion y ello resta visibilidad e incidencia.

Principales percepciones:
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Ausencia de informacion a pesar de la accion: Cuando se consulta a lideres gremiales qué
considera que ha faltado para el cumplimiento del plan 2020, hay unanimidad en plantear la
ausencia de informacidén sobre el Plan 2020, mds en paralelo se reconoce el accionar individual
de las cooperativas. Los principales matices vienen dados por las posturas frente a la
responsabilidad de liderazgo gremial y las recomendaciones que realizan frente a la necesidad
de instrumentos de alineacidn con los planes estratégicos, la necesidad de que cuente’ con
indicadores y su relacionamiento con los objetivos de desarrollo sostenible.

Se conoce pero no a profundidad. Cuando se consulta sobre el conocimiente del.Rlan\2020 en
las organizaciones de base 4 de 6 entrevistados manifiestan que las organizaciones ,conocen el
Plan, mds no hay aplicacion de indicadores que visibilicen las iniciativas‘erganizacionales. Dos
entrevistados, en cambio, ponen el acento en el desconocimient@ por falta\de estrategia en la
difusion y de herramientas para ponerlo en practica.

Se requieren instrumentos, articulacion, agregaciény compromiso gremial. Hay mayoria casi
absoluta frente a la afirmacidn de que el plan para,una década cooperativa brinda lineamientos
estratégicos para las organizaciones, pero_estas no legran articularlos con los objetivos y metas
organizacionales. Las diferencias matizan en el rol de los gremios, en la necesidad de articulacién
con los planes estratégicos y la ausenciayde reportes basados en la naturaleza cooperativa.
Frente a las observaciones frente,al plan para una década cooperativa y su reporte se reitera la
necesidad de articular instrumentos; responsables, acciones susceptibles de agregacion.

3.4. INSTRUMENTO PARA EL REPORTE DE
ACTIVIRADES EN EL MARCO DEL PLAN 2020°

Luegodde identificar percepciones sobre el reporte de acciones en el marco de un Plan para una
Década, Cooperativa se hallé que en Colombia, y a pesar de que el Plan ha entrado en una
segunda fase, no hay un instrumento de reporte para el mismo.

Entetras, las siguientes respuestas fueron esgrimidas:

e No se ha avanzado al reporte, pese a que si hay actividades, porque la mayor labor se
ha puesto en la difusion de la iniciativa.
e No sereporta porque el Plan no tiene indicadores para su reporte.

5 Este capitulo ha recibido aportes importantes del profesor Miguel Angel Alarcén de la Universidad
Castilla-La Mancha.
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e No hay articulacién entre las diferentes instancias que van desde las cooperativas de
base hasta los gremios en los que deben reportarse sus avances. Tampoco entre los
miembros gremiales nacionales, los continentales y los internacionales.

Los hallazgos realizados ponen de manifiesto la necesidad de generar un instrumento para el
reporte de acciones que realizan las cooperativas. En las siguientes lineas se propong-un
instrumento para el reporte de acciones por parte de las cooperativas.

Dicho instrumento parte de los cinco temas estratégicos planteados en el Plan 2020,y a partir
de éstos se buscan variables, practicas y productos esperados que sirvan para volcar infopmacion
de acciones concretas por parte de las organizaciones.

De manera que cada cooperativa puede encontrar practicas, generar indicadores y reportar
productos concretos frente a cada uno de los temas del Plan 2020¢

En el siguiente cuadro se sintetizan los temas estratégicos jufite,con [as ,variables determinadas
para su identificacion.

Cuadro. Temas estratégicos del Plan 2020'y#ariables de verificacidn

Tema estratégico Variables asociadas para su verificacion

segun el Plan 2020

Variable 1: Principio de identidad

Variable 2: Informacién

Variable 3: Expresion

Elevar a un nuevo Variable 4: Representacion

nivel la participacion | Variable 5: Participacion Juvenil

de los miembros y la | Variable 6: Mecanismos innovadores de participacion
gobernanza Variable 7: Incentivos a la participacién

Variable 8: La cooperativa como espacio de participacion
democratica

Variable 9: Modalidades de participacion

Variable 1: Valor compartido

Variable 2: Articulacién con esfuerzos contenidos en los ODS
Variable 3: Beneficio socioeconémico

Variable 4: Mercado y no mercado

Variable 5: Capital social

Variable 6: Medio ambiente

Variable 7: Medicién

Variable 8: Interrelacion (Externalizacidn)

Variable 9: Gestion

Tema 3 : Consolidar | Variable 1: Construccion de un mensaje

el mensaje Variable 2: Marca compartida

cooperativista y Variable 3: Principios cooperativos

Tema 2: Posicionar a
las Cooperativas
como constructoras
de la sostenibilidad
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Tema estratégico

segun el Plan 2020
definir la identidad
de las cooperativas

Variable 4:

Variables asociadas para su verificacion

Cooperacion con otras cooperativas

Variable 5:

Difusion institucional

Variable 6:

Promocién cognitiva

Variable 7:

Evaluacion

Variable 8:

Confiabilidad

Variable 9:

Sistematizacion

Variable 10: Valores

Variable 11: Social

Variable 12: Territorio

Tema 4 : Asegurar
marcos juridicos que
apoyen el
crecimiento de las
cooperativas

Variable 1:

Constitucion de nuevas cooperativas

Variable 2:

Actualizaciodn juridica

Variable 3:

Reglamentacion interna

Variable 4:

Capital social

Variable 5:

Excedentes

Variable 6:

Informacion

Variable 7:

Externalidad

Variable 8:

Autonomia

Variable 9:

Escalamiento

Variable 10: Anti monopolio

Tema 5 : Conseguir
capital fiable para
las cooperativas al
mismo tiempo que
se garantice la
gestion por parte de
los miembros.

Variable 1:

Estrategias financieras

Variable 2:

Autofinanciacion

Variable 3:

Dinamizacién financiera cooperativa

Variable 4:

Capital cooperativo

Variable 5:

Distribucion de excedentes

Variable 6:

Generacion de valor

Variable 7:

Contabilizacion

Variable 8:

Planeacion

Variable 9:

Rentabilidad y equidad

Variable 10: Negocio ético

A continuacidn'sefdesarrolla cada tema, variables, practicas de verificacion, indicadores

asociados y producto esperado.

Tema 1: Elevar a un nuevo nivel la participacion de los miembros y la gobernanza

Variable 1: Principio de identidad

Prdcticas para verificarlo:

Se tienen los medios para garantizar la participacion de los asociados como propietarios y

como gestores, trabajadores o consumidores de su cooperativa
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Producto esperado:
Autogestidn efectiva por parte de los asociados
Indicadores asociados:

No. asambleas, asistentes, asist/socios, propuestas aparte

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:
*P4- NUmero de asociados

Numero de asociados hombres

Numero de asociadas Mujeres

*P5- Datos sobre asamblea/s [la Gltima realizada]

¢ Cantidad de asambleas (en el ultimo afio)

e Total de asistentes

¢ Nro. de mujeres asistentes

* Nro. de hombres asistentes

¢ Nro. de jovenes [entre 16 y30%aiios]

* Numero de intervencionesfdurante la/s asamblea/s

e Numero de prgpuestas complementarias durante la/s asamblea/s

Variable 2: Informacion

Prdcticas para verificarlo:

Loswasociados acceden eficazmente a la informacidn y la co-construyen junto a los demas

asociados

Producto esperado:

Transparencia, libre disposicidn, apropiacion y construccion compartida de informacién

Indicadores asociados:
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Medios dispuestos para la informacidn, generacién de informes sintéticos, publicidad web o
intranet de informacién basica

Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:
* P6_Nro. de respuestas dadas a solicitudes de informacion.

*P7- Publicacion de informes

¢Envia informes de gestion a sus asociados? SI/ NO

éEnvia informes en papel a sus asociados? SI/ NO

éEnvia informes en formato digital a sus asociados? SI/ NO

éPublica informacidn sobre la cooperativa? Sl / NO

Variable 3: Expresion
Prdcticas para verificarlo:

Existen los canales para que los aso€iados expresen sus ideas, opiniones y canalicen iniciativas
en pro de la cooperativa

Producto esperado:
La participacion de lostasociados tiene influencia real dentro de las cooperativas
Indicadores asociades:

intranet coop, , mensajeria corporativa, propuestas preliminares en redes sociales
(restringidas)

Preguntas,defdonde se deriva informacion para la construccion del indicador:
*P8- Uso de canales de comunicacion

Intranet SI/NO

Correo electrénico SI/ NO

Facebook SI/NO

Whatsapp SI/ NO
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Twitter SI/ NO
Blog SI/NO

Instagram Sl / NO

Variable 4: Representacion
Prdcticas para verificarlo:

Los asociados participan de los procesos de escogencia de sus representantesyson
informados oportunamente de las decisiones que éstos toman en representacion'de los
primeros

Producto esperado:

Incidencia de la participacion en el mejoramiento competitivo de la‘¢ooperativa
Indicadores asociados:

Asociados que eligen representantes,

Preguntas de donde se deriva informaeion para la construccion del indicador:
*P9- Nimero de votos

¢ En la dltima eleccién de delegados

¢ En la eleccidn de consejodirectivo y otros representante

Variable 53 Participacién Juvenil

Prdcticas para verificarlo:

Existenimecanismos de colaboracién que propicien la participacidn de jovenes
Producto esperado:

Instancias de participacidn juvenil

Indicadores asociados:

Insercion laboral de jovenes (tasa s/ total); socios jévenes (16-25)
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Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:
*P10- Indique numero de participacién juvenil [entre 16 y 30 afios]

¢ Asociadas mujeres

¢ Asociados hombres

* Trabajadoras mujeres

* Trabajadores hombres

* Mujeres en comités

e Hombres en comités

Variable 6: Mecanismos innovadores de participacion
Prdcticas para verificarlo:

Desarrollo de procesos de innovacion para facilitaria participacion, la rotacion de cargos y la
dotacidén de capacidades para la participa€ion

Producto esperado:

Optimizacién de procesos de.comunicacidn, toma de decisiones, encuentros (tanto fisicos
como virtuales) y la transparencia.

Indicadores asociados:

Firma digital (legal)*en encuentros virtuales y mixtos; uso de redes sociales (para grupos
concretos, no abiertas); publicidad de los encuentros en redes sociales (abiertas)

Preguftas de‘donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

*P113Indigue mecanismos de participacién que utilizan

Firma digital SI/ NO
Voto electrénico SI/ NO
Encuentros virtuales SI/ NO

Encuentros mixtos (presencial y virtual) SI/ NO
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Uso de redes sociales SI / NO
Publicacion de eventos (varios medios) Sl / NO

Rotacidn de liderazgos Sl / NO

Variable 7: Incentivos a la participacion
Prdcticas para verificarlo:

Existencia de programas de concientizacion del compromiso de participacion que deben tener
los asociados, incentivos para su participacion y unidades organizacionales para fagilitar la
participacién

Producto esperado:

Existencia de incentivos palpables y efectivos que redunden en aumento de la participacion de
asociados

Indicadores asociados:

Hall of fame de participacion: eventos, réeuniones, propuestas; TSE o premio trimestral
Preguntas de donde se deriva informagion parada construccion del indicador:

*P12- Incentivos a la participacién

Reconocimientos publicos

Premios tangibles (bones,descuentos, paseos, pasadia)

Otros....

Variable'8: La cooperativa como espacio de participacion democratica

Prdcticas para verificarlo:

Existencia de mecanismos para hacer de la participacion un real ejercicio democratico
Producto esperado:

Consolidacion de espacios democraticos en los territorios que fortalecen la consolidacion del
capital social comunitario a través del vinculo entre asociados
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Indicadores asociados:

Publicidad de los incentivos sobre participacion y su mecdnica

Variable 9: Modalidades de participacién
Prdcticas para verificarlo:

Se ponen en practica distintas modalidades de participacion articulandose de forma'eficaz
como encuentros periddicos, debates, foros virtuales, entre otras

Producto esperado:

La participacidn en las cooperativas es eficiente tanto en términoside ampliacién democratica
como en términos de eficacia en las respuestas organizacionales

Indicadores asociados:

Registro y publicidad del nUmero de eventos y pafticipantes

Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:

Variable indirecta: Pregunta 11

*13- Eventos y participantes

Numero de eventos (forospseminafiesyconversatorios, debates) que organiza la cooperativa

Numero de asociados$ que participan en el total de eventos.

Tema 2: Posicionar a las Cooperativas como constructoras de la sostenibilidad

Variable 1: Valor'compartido
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas identifican y valoran la incidencia de sus acciones en el entorno y en cada uno
de sus grupos de interés.

Producto esperado:

Valoracidn y reporte del valor anadido a cada grupo de interés (y no a uno sélo como suele
hacerse en las firmas capitalistas).
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Indicadores asociados:

Productos, servicios o actividad sostenible y su incidencia.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:
14- Identificacién de incidencia de acciones propias.

éSu cooperativa ofrece productos sostenibles? SI/ NO

éSu cooperativa ofrece servicios sostenibles? Sl / NO

éSu cooperativa realiza actividades sostenibles? SI / NO

*15- ¢ Cual considera que es el nivel de incidencia en el entorno de le,anteriof?
(En una escala del 1 al 5. Donde 1 es baja sostenibilidad 5 esde altaisostenibilidad)
*16- éPor qué?

e Producto organico

e Reciclado

¢ Inclusién social

Variable 2: Articulacion con esfuerzos, contenidos en los ODS
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativasirealizan acciones que aportan a la consecucién de los objetivos de desarrollo
sostenible (ODS-ONU)

Produgté*esperado:

Lasicooperativas demuestran sus aportes a los ODS

Indicadores asociados:

Objetivos de DS con los que se identifica

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

17- Las acciones de la cooperativa ¢con cudles ODS* contribuye y cuanto invierte en ellos?
Se presentan los 17 objetivos de desarrollo sostenible
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Variable 3: Beneficio socioeconémico
Prdcticas para verificarlo:

Las acciones cooperativas tienen el objetivo de maximizar el beneficio socioeconémico de los
asociados y sus grupos de interés lo que amplia su concepcidn de servicio al capital.

Producto esperado:

El beneficio econdmico esta al servicio de las necesidades sociales y por ende.es un,medio para
ampliar el desarrollo humano.

Indicadores asociados:

Inversién en ODS, superavit, inversion social sobre superdvit€condémico.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

17- Las acciones de la cooperativa écon cuadles ORDS* contribuyé y cuanto invierte en ellos?

Se presentan los 17 objetivos de desarrollo sostenible.

Variable 4: Mercado y no mercado
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas identificany difunden sus acciones en el mercado y sus acciones de no
mercado.

Producto esperado:

Reporte de latagregacion de valor mercadeables y no mercadeables.

Indicadores asociados:

Division del valor agregado.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

*18- éLa actividad que desarrolla la cooperativa compite con empresas de capital privado?
e S

e NO
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*19- Del total de su produccién, sefiale los porcentajes que compite con:
(La suma de los tres (3) totaliza el 100 %)

Empresas capitalistas:

Empresas no capitalistas:

Autoconsumo:

Variable 5: Capital social
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas realizan practicas directas e indirectas para el fortalecimiento de redes,
ampliacion de la asociatividad, confianza y reciprocidad entre susymiembros y entre éstos y la
comunidad.

Producto esperado:

Identificacion de acciones conducentes al fortalecimiento del capital social cooperativo.
Indicadores asociados:

Pertenencia a grupos cooperativ@s, organizaciones de segundo nivel.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

*20- Identificacion dé €apital social

Nro. De nuevos asoeiados emel Ultimo afo

Nro. De alianzas cen otras organizaciones

Variable 6: Medio ambiente
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas generan estrategias para mitigar el impacto de su accionar e implementan
tecnologias sociales ambientalmente sostenibles.

Producto esperado:

Las cooperativas hacen reporte de su impacto ambiental.
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Indicadores asociados:
Facturacién de recoleccién de residuos.
Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirectas con ODS. Pregunta 17

Variable 7: Medicién
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas ponen en prdcticas iniciativas contables alternativas,parajidentificar el
impacto de sus aportes socioecondmicos y ambientales

Producto esperado:

Contabilizacién de incidencia cooperativa y realizacién'de auditorias sociales.
Indicadores asociados:

Reportes.

Preguntas de donde se deriva informacionpara la construccion del indicador:

*21- Su cooperativa realiza reportes,a:

Supersolidaria

Superintendencia de Puertes'y Transporte

Superintendencia Financiera

Supefintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Supersalud

*22- iRealiza auditorias externas? Sl / NO

Variable 8: Interrelacion (Externalizacion)
Prdcticas para verificarlo:
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Las cooperativas realizan actividades conducentes a optimizar el uso de recursos a partir de la
integracidon/ externacional de actividades, servicios y productos con otras cooperativas en
atencién al principio de subsidiariedad.

Producto esperado:
Reporte de optimizacién en la gestidn a partir de la integracién cooperativa.
Indicadores asociados:

Externalizacidn de productos o servicios con otras cooperativas o integracionglena de
productos y servicios.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:
*23- Seleccione las actividades, servicios y/o productos de otras’coopéerativas que utiliza

(En el caso de que su cooperativa los ofrezca, explique en el campe,de texto.)

Variable 9: Gestion
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas implementan sistémas de gestion que involucran al menos tres aspectos en la
orientacién para toma de decisiones: consideraciones econémicas, sociales y
medioambientales.

Producto esperado:
Reporte de sistefas degestion integrales.
Indicadores asociados;

Objetivos de DSweon los que se identifica / inversion en ODS, superavit, inversidn social sobre
superavit econdomico.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirecta con variables: Articulacion ODS: P17 y beneficio socioecondmico P18

Tema 3 : Consolidar el mensaje cooperativista y definir la identidad de las cooperativas
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Variable 1: Construccidon de un mensaje
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas construyen el mensaje cooperativo con base en su identidad para garantizar
una autoridad econdmica moral y una condicidn de “mejor empresa” a las cooperativas.

Producto esperado:

La cooperativa posee un mensaje co-construido desde sus bases organizacionales [Este,no se
puede saber].

Indicadores asociados:

Construccion de mensajes.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construcciénidel indicador:
*24- En torno a qué valores se identifica su cooperativat
e Comunidad

¢ Confianza

e Cooperacion

e Reciprocidad

* Responsabilidad

¢ Solidaridad

¢ Sostenibilidad

e Otro:

Variable 2: Marca compartida
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas divulgan su caracter distintivo a través de una marca compartida y comunica
sus caracteristicas a aquellas personas que puedan sentirse atraidas hacia ella. Ademas tiene
instrumentos de difusién compartida como el dominio .coop.

Producto esperado:
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La cooperativa difunde periédicamente el balance social de su accionar y promocionan su
modelo en distintos medios promociondndola particularmente a los jovenes.

Indicadores asociados:
Registro y publicidad del nimero de eventos y participantes.
Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:

*25- ¢Su cooperativa publica Balance Social? SI/NO

Variable 3: Principios cooperativos
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas determinan su forma de propiedad, gobierno, gestion'y evaluacion con base
en la aplicacidon de los principios cooperativos y poseenanuales de‘orientacién para tal fin.

Producto esperado:

Las précticas organizacionales son coherentes con laaplicacién de los principios cooperativos
en el contexto donde se desenvuelven |3s cooperativas.

Indicadores asociados:
Preguntas de donde se derivdiinformacion para la construccion del indicador:
*26- Ordene los siguientes principios, segun lo aplican en su cooperativa.

Elija, arrastre y suelte.'Bonde el primero es el de mayor aplicacién y la dltima de menor
aplicacion.

+ Pregunta‘indirecta, Marca Compartida: Publica BS P25

Variable 4: Cooperacidén con otras cooperativas
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas desarrollan acciones de solidaridad con otras cooperativas buscando
dinamizar los mercados locales y crear circuitos socioecondmicos propios.

Producto esperado:
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Identificacion de cooperacién entre cooperativas.
Indicadores asociados:

Externalizacidn de productos o servicios con otras cooperativas o integracion plena de
productos y servicios.

Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:
Pregunta indirecta: Variable Externalizacion TEMA SOSTENIBILIDAD

P23.

Variable 5: Difusidén institucional
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas desarrollan acciones de solidaridad con otras cooperativas buscando
dinamizar los mercados locales y crear circuitos socio€eonémicos propios.

Producto esperado:
Difusion y actualizacién periddica de la informacién.
Indicadores asociados:

Pet informacion, generacign dejinférmes sintéticos, publicidad web o intranet de informacién
basica.

Intranet Coop, mensajerfa,corporativa, propuestas preliminares en redes sociales
(restringidas)s

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirecta: Variable expresion P8 e informacién P6 y p7 (Tema PARTICIPACION).

Variable 6: Promocién cognitiva
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas difunden su mensaje, marca e identidad a partir de programas de promocion,
educacion, investigacidon, acompafiamiento y capacitacion cooperativa.
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Producto esperado:

Las cooperativas programan y presentan resultados periddicos de la aplicaciéon de un plan
educativo socio empresarial (PESEM).

Indicadores asociados:
Difusidn presentacién del PESEM.
Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:

*27- i Presentan resultados periddicos de la aplicacion del "Plan Educativo Seciolempresarial"
(PESEM)? SI/NO

Variable 7: Evaluacion
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas monitorean periddicamente la incidénciaide st mensaje a partir de
instrumentos de percepcion.

Producto esperado:

Aplicacién de cuestionarios, encuestas,y entrevistas periddicas que evaldan la incidencia del
mensaje cooperativo.

Indicadores asociados:
Estudios de incidencia.cooperativa.
Preguntas dedonde sexderiva informacion para la construccion del indicador:

*28- ¢ Realizan estudios sintéticos sobre su incidencia cooperativa? Sl / NO

Variable 8: Confiabilidad
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas se esfuerzan por desarrollar y aplicar mecanismos que aumenten la seguridad
en las cooperativas.

Producto esperado:
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Reporte periddico de instrumentos para garantizar la seguridad en las organizaciones.
Indicadores asociados:

Instrumentos de seguridad utilizadas.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

*29- Numero de mecanismos de seguridad

Personal

Camaras

Alarmas

Otros

Variable 9: Sistematizacion
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas documentan sus experigncias, historias, hitos y aprendizajes con el fin de
construir acciones cognitivas que promuevan su/imodelo.

Producto esperado:

Videos, documentos, entrevistasy,otros mecanismos de sistematizacién de experiencias.
Indicadores asociados:

Registro y publicidad dellnumero de eventos y participantes.

Pregunt@s deydonde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirecta: Variable modalidades de participacién (TEMA Participacién) P11

Indirecta: Marca Compartida (Balance social si / no) P25

Variable 10: Valores

Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas tienen valores que expresan su origen e historia y la de sus asociados.
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Producto esperado:

Identificacion de valores organizacionales.

Indicadores asociados:

Construccion de mensajes.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirecta: Construccion de mensajes P23.

Variable 11: Social
Prdcticas para verificarlo:

Organiza a sus asociados en sus actividades econdmicasgy es escuela de liderazgos compartidos
(muy diferente a 'responsabilidad social empresarial' de,lassfempresas tradicionales).

Producto esperado:

Se identifica la marca social diferenciadase Taicooperativa.

Indicadores asociados:

Distribucion de tareas, sanciones que la coep. Aplica, quejas que los asociados realizan.
Preguntas de donde se deriva.infexmacion para la construccion del indicador:

*30- Numeros de sanciones yaguedas.

Numero de sahciones que la coop. Aplica a sus asociados

Numero"de quejasrecibidas por la cooperativa

*31=,¢ Se reparten las tareas corrientes de la cooperativa entre los asociados? S|/ NO.

Variable 12: Territorio

Prdcticas para verificarlo:

La cooperativa responde a la institucionalidad del territorio y a la vez la mejora.
Producto esperado:
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Cooperativa enraizada en el territorio.

Indicadores asociados:

Recursos usados del entorno local, fijacién del empleo.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

*32- ¢La actividad de la cooperativa estd relacionado con recursos del propio territorio? ‘SI/NQ

*33- ¢Han conseguido una efectiva fijacion del empleo o de la poblaciéon en el lugar'donde
desarrolla su actividad? SI/NO

Tema 4 : Asegurar marcos juridicos que apoyen el crecimiento.deilas'cooperativas

Variable 1: Constitucidn de nuevas cooperativas
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas actian de forma articulada parayeliminar los obstaculos a la creacion y
funcionamiento en los mercados de las cooperativas:

Producto esperado:

El desarrollo de un marco favorable propicia la creacién de nuevas cooperativas.
Indicadores asociados:

Creacion de nuevas cooperativas.

Preguntas de dondesse deriva informacidon para la construccion del indicador:

Numero de,cooperativas creadas en el Ultimo afo

Variable 2: Actualizacion juridica
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas participan de las acciones gremiales por el desarrollo de medidas
institucionales cdnsonas con la naturaleza cooperativa (como la aplicacion de la Resolucion
193 de 2002 de la OIT) o evitando la instrumentalizacidn de su figura juridica.

Producto esperado:
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Activa participacidn en acciones gremiales por una normatividad ajustada a la especificidad
cooperativa.

Indicadores asociados:
Participacién en movimientos por una normativa favorable.
Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:

34- i Apoya usted algin movimiento o accidn que favorezca una normativa en prodel
cooperativismo? SI / NO

Variable 3: Reglamentacidn interna
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas consolidan en su seno reglas claras pafa el desarrollo de su accionar. Por ello
poseen resoluciones (p.ej. Rotacion de liderazgos, cumplimiento de funciones segin érganoy
cargos) y actividades (p.ej., elaboracion de actasj auditariasifinancieras) que van de acuerdo a
los estatutos que a su vez estdn en coherencia con'la ley/de cooperativas.

Producto esperado:

Cooperativas actualizadas legalmente.

Indicadores asociados:

Reglamento interno, manual'de buenas practicas.

Preguntas de dofide se deriva informacion para la construccion del indicador:

35- Aflos en que'se medificaron las 2 uUltimas reglamentaciones internas (escribir los dos
ultimaosy.

Variable 4: Capital social

Prdcticas para verificarlo:

Provision de soporte legal a asociados sobre la seguridad de sus recursos (p.ej., aportaciones).
Producto esperado:
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Aportaciones y ahorros con soporte legal.

Indicadores asociados:

Aportes sociales.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

36- Monto de aportes sociales

Variable 5: Excedentes

Prdcticas para verificarlo:

Legalizacidn de mecanismos para la distribucion de excedente$ de [alempresa cooperativa.
Producto esperado:

Transparencia y apropiacion de la empresa cooperativa.

Indicadores asociados:

Reportes sobre excedentes.

Preguntas de donde se deriva informacion pare la construccion del indicador:

37- iPublican un reporte sobre los,exeedentes a sus asociados? Sl / NO

Variable 6: Informacién
Prdcticas para verificarlo:

Informacién sobrefasociados en cuanto a sus actividades econdmicas y sociales (p.e;j.,
composicion familiar, educacion), informacion que responde a criterios de vigilancia
internacional (p.ej., lavado de dinero).

Producto esperado:

Sistema de informacidn digitalizado.

Indicadores asociados:

Balance social..

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos

Documentos de trabajo
75



Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirecta: Marca compartida P25, Balance social (Tema identidad)

Variable 7: Externalidad
Prdcticas para verificarlo:

Actividades apegadas a los estatutos de la cooperativa que se vuelve referencia parasel resto
de la comunidad no cooperativista y que aumenta la seguridad y el capital sociallocal:

Producto esperado:

Comunidades con civismo (estado de derecho) y cooperativa con derecho alos beneficios
fiscales.

Indicadores asociados:
Impacto ambiental y/o social fuera del sector
Preguntas de donde se deriva informacidn para la construccion del indicador:

38- Indique el tipo de impacto que suactividad tiene fuera de su sector (puede ser uno o
ambos).

Social

Ambiental

Variable 8: Autonomia
Prdcti€as parayverificarlo:

['as decisienes de relacionamiento con entidades externas no estan condicionadas a la
adopcidn de politicas partidarias, econdmicas o de otra naturaleza.

Producto esperado:
Cooperativas auténomas vinculadas a diversidad de instituciones y organizaciones.
Indicadores asociados:

Aplicacién de reglamento interno, aplicacidn de normas externas.
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Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:
39- Numero de veces en que se han aplicado del reglamento interno.

40- Numero de veces en que se han aplicado otros reglamentos externos.

Variable 9: Escalamiento

Prdcticas para verificarlo:

Cooperativas de primer grado que se organizan en segundo, tercer y cuarto grado, incluso mas

alla de fronteras nacionales.

Producto esperado:

Red de cooperativas internacionales.

Indicadores asociados:

Relaciones con otras cooperativas extranjeras.

Preguntas de donde se deriva informacidn para.la construccion del indicador:
41- ¢Tienen relaciones con cooperativas extranjeras? SI / NO

Indirecta: Variable Externalizacién{Tema‘sostenibilidad)

Variable 10: Anti monopolio
Prdcticas parawerificarlo:

Denuncia actividades monopdlicas en el drea y sector en que se mueve y a la vez evita
convertirse en monopolio en cualquier actividad en que esté envuelta.

Producto esperado:

Cooperativa sometida a la legislacion anti monopolio.
Indicadores asociados:

Sefialamientos por ventaja cooperativa o posicion de dominio.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:
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42- i Posee una posiciéon de dominio o una ventaja exclusiva en su sector de mercado?

43- ¢ Lo han sefialado en alguna ocasion sobre tener una ventaja exclusiva o una posicién de
dominio en su sector de mercado?

44- iHa sefalado usted a otra cooperativa por su ventaja exclusiva o una posicidon de dominie
en su sector de mercado?

Tema 5 : Conseguir capital fiable para las cooperativas al mismo tiempo quesse.garantice la

gestion por parte de los miembros.

Variable 1: Estrategias financieras
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas se preocupan por establecer estrategias que les permitan financiar su
actividad empresarial de forma sostenible.

Producto esperado:

Existencia de documentos orientadores desestrategiasfinancieras.
Indicadores asociados:

Existencia de director financiera.

Preguntas de donde se deriva infermacion para la construccion del indicador:

45- éSu cooperativa cuenta cen director financiero? (no se refiere a gerente)

Variable,2:'Autofinanciacion
Prdcticas parayverificarlo:

La cooperativa brinda estimulos para la autofinanciacién y la bisqueda de rentabilizar
socialmente la identidad del asociado como co-propietario.

Producto esperado:
Desarrollo de estimulos e incentivos para la autofinanciacién cooperativa.

Indicadores asociados:
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Ratio de autofinanciacidn.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

46 - ¢Cual es su relacion con su deuda externa sobre el total de sus obligaciones?
e <25% (menor)

e 25-49%

e 50-74%

Variable 3: Dinamizacidn financiera cooperativa
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas propician la financiacion con otras organizacionesidel sector cooperativo
mediante alianzas mutuamente benéficos y buscando'dinamizar circuitos econdmicos.

Producto esperado:

Migracion de transacciones hacia el sectof cooperativo.

Indicadores asociados:

Financiacion, recibe o da.

Preguntas de donde se deriva.infexmacion para la construccion del indicador:
47- ¢Recibe financiacidn‘de otras cooperativas? SI / NO

48- ¢ Ofrece financiacionia otras cooperativas? Sl / NO

Variable 4: Capital cooperativo
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas establecen mecanismos para generar un proceso de acumulacién interna
(fondo global de desarrollo cooperativo) que les doten de capital cooperativo para atender a
los vaivenes de su actividad.

Producto esperado:

Acumulacién de capital cooperativo.
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Indicadores asociados:
Incremento de aportes de los asociados.
Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

49- ¢ De cudanto es el incremento de aportaciones de socios? (En pesos)

Variable 5: Distribucion de excedentes
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas distribuyen excedentes en razon a las transacciongs,que‘realizascon su
organizacion.

Producto esperado:

Distribucion equitativa de excedentes.

Indicadores asociados:

Monto de excedentes distribuido.

Preguntas de donde se deriva informacionpara la construccion del indicador:

50- Después del pago al fondo, de educacidn, é¢cuanto monto de excedentes ha distribuido?
(en pesos).

Variable 6: Generacién'de valor
Prdcticas para vetrificarlo:

Las cooperativas brindan informacidn sobre la sostenibilidad y creacidn de valores de sus
émprendimientos generando incentivos a la inversién en las mismas.

Preducto esperado:

Identificacion de los valores socioecondmicos y ambientales, entre otros, generados por las
cooperativas en relacidn a la inversidn necesaria para su consecucion.

Indicadores asociados:

Inversion en ODS, superdvit, inversién social sobre superavit econémico.
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Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

Indirecto: Beneficio socioecondmico (tema sostenibilidad) P17

Variable 7: Contabilizacion
Prdcticas para verificarlo:

Las cooperativas identifican, cuantifican y valoran su accionar especifico mediante pautaside
contabilizacion que incluye la especificidad monetaria y no monetaria de su$ operaciones.

Producto esperado:

Contabilizacién del accionar cooperativo.

Indicadores asociados:

Balance social, contabilidad.

Preguntas de donde se deriva informacion para layconstrucciéon del indicador:
51- ¢La cooperativa lleva la contabilidad2’Si /Ano

Indirecta Balance social SI/ NO P25

Variable 8: Planeacién

Prdcticas para verificatlo:

Las cooperativias planean las iniciativas a desarrollar en el marco de la Década Cooperativa.
Produgté*esperado:

Plan,detaportes a la Década Cooperativa.

Indicadores asociados:

Plan para la década cooperativa.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

52- ¢Tiene formulado planes para realizar aportes a la década cooperativa? Sl / NO
Si la respuesta es NO:
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53- ¢ Considera realizar planes para aportar a la década cooperativa? SI/NO

Variable 9: Rentabilidad y equidad
Prdcticas para verificarlo:

Cooperativas con actividades econdmicas rentables y que a la vez redistribuyen sus ganangias
mientras aumentan su capital propio.

Producto esperado:

Activos que crecen sistematicamente y a la vez fomentan la igualdad.
Indicadores asociados:

Excedentes, incremento de activos.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construceion del indicador:
54- ¢ Persiste en situacion de excedentes? SI / NO

55- ¢Ha incrementado su activo? Sl / NO

Variable 10: Negocio ético

Prdcticas para verificarla:

Prioriza actividades ecanémicas‘diferenciadoras econdmica, social y ambientalmente.
Producto espérado:

Comunidad beneficiada con la existencia de la cooperativa.

Indicadores asociados:

lacorporacion de tecnologia.

Preguntas de donde se deriva informacion para la construccion del indicador:

56- ¢En qué nivel incorpora tecnologia la actividad que desarrolla la cooperativa? Baja, media,
alta, no incorpora.
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3.5. APLICACION DEL INSTRUMENTO

Una vez se desarrollé un instrumento susceptible de ser aplicado por las organizaciones se
realizd una prueba piloto con tres cooperativas de base y se realizaron ajustes al instrumento:

Se ajustd la herramienta como un instrumento en linea, con 56 preguntas, y se difundié_a_los
principales gremios del cooperativismo colombiano a fin de que sus coopérativas‘asociadas
tuviesen la posibilidad de diligenciar el instrumento. La invitacién a diligenciakda encuesta fue
enviada paralelamente a direcciones de correo electronico de contacta, que,figufaban en las
bases de datos de la Superintendencia de Economia Solidaria pero la, mitad de estos no eran
correctos por lo que no se tuvo la seguridad de que losgdcorreos“sean recepcionados o
redireccionados por alguna persona responsable para respondena la misma.

El disefio y montaje de las encuestas se realizd con latherramienta Lime Survey y se dispuso la
siguiente direccién Web: http://www.ciriec-
colombia.org/encuestas/index.php/488837?lang=zes

Finalizado el periodo de recoleccion de datos, se reportaron un total de 40 respuestas. Realizada
la revisién de las mismas se encuentran lg,siguiente:

e Se encontraron 55 ingreses, delos cuales realizaron algun tipo de registro 40 (73%), y
15 (27 %) resultaron‘efrabandono, sin registros.

e Dos cooperativas'solo respondieron la encuesta incluyendo solamente el nombre de
las mismas.

e Dos cooperativasiespondieron dos veces la encuesta.

e 36 cogperativas respondieron a las preguntas sobre identificacion, 1 — 2- 3, la segunda
pagina de la‘eéncuesta, el listado de las mismas se encuentra en el Anexo 3. Listado
€ooperativas participantes.

e |\ Continuan respondiendo 26 (65%) cooperativas, las preguntas.

o)), Solamente 18 (45%) cooperativas respondieron completamente toda la encuesta.

Los,anteriores resultados pueden brindan sefiales de desinterés por la tematica, mas una mirada
mas a fondo y tomando en cuenta las percepciones de los lideres gremiales devela problemas
de comunicacién y reporte de las cooperativas de base agobiadas por el exceso de informacién
que se le solicita desde la institucionalidad de supervision y control.

Las razones por las que solamente el 35 % de cooperativas no continldan respondiendo la
encuesta, mas alla de los datos de identificacion, puede deberse a que la encuesta requeria
cierto nivel de conocimiento sobre el funcionamiento de la misma, y al no contar con la
IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
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informacidn, se tomaba la decisién de no continuar. A pesar del aviso que indicaba la necesidad
de contar con informacién sobre actividades que realiza la cooperativa, en el correo que se envio
para participar del estudio.

Es probable que el 45% de respuestas completas se deba a que las realizaron personas
vinculadas con el sector administrativo gerencial, que presentan un interés por participarfdel
estudio.

Para graficar las respuestas se tomaron los datos reportados por las 36 cooperativas;,las cuales
nos pueden dar cuenta del estado en que se encuentran las mismas en los temas incluidoswen el
estudio. Aun cuando las cooperativas que respondieron al mayor numero de preguntas y a las
cuales se agregan las respuestas para los correspondientes analisis fueron:

Alternativa Eficiente

Cooperativa Multiactiva de Egresados de la UPTC

Cooperativa de Trabajo Asociado de Profesionales de l1a'Salud de Donmatias
COOLAGRO

Cooperativa de ahorro y crédito cafetera COFINCAFE

PRECOODES

Cooperativa Transportadores de Volquetetos de|Carga de Colombia
Cooperativa multiactiva para la edti€acion integral

WO N R W

Coovolqueteros
. Cooperativa GENYTEC
. COOINDEGABO
. Coohilados del Foncé Ltda.
. COOPEINZ
. Microempresas deiColombia

T N S S Y
U B W N R O

. Cooperativa de,Porcicultores del Eje Cafetero

=
(e}

. Cooperativa'multiactiva ALDIA

. Cooperativa GREAR La Unién

gCooperativa Antioquena de Recolectores de subproductos
. Cooperativa Universitaria de San Gil COUNISANGIL

. ‘CGeoperativa Fraternidad Sacerdotal Ltda.

.\Fundaciodn Solidaria Oriente Antioquefio FUSOAN

¢ COOLAGRO

. Cooperativa Agricola del Oriente

. Cooperativa Multiactiva Cosalud

. Cooperativa de ahorro y crédito de empleados del sector financiero
. Cooperativa de Transporte Tax La Feria

. Cooperativa La Rosa

N N NNNDNDNDNDNR PR -
N o b Wi PO Ot J

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
Documentos de trabajo
84



de LD

Instituto de Estudios

'GENERAL DE LA NACION del Ministerio Publi

Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Grafico 1. Departamentos desde donde respondieron

Departamentos

Valle N 2
Santander N 3
Risaralda | 2
Quindio W 1
Distrito Capital GG 5
Cundinamarca IS 4
Caldas ——u 2
Boyacd M 1
16

Antioquia

10 12 14 16 18

0 2 4 6 8
N\
0 n base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la

Fuente: elaboracién

Década Cooperativa”.

Departamento Cantidad de cooperativas %

Antioquia 16 44%
Boyacd 1 3%
Caldas 2 5%
Cundinamarca 4 11%
Distrito Capital 5 14%
Quindio 1 3%
Risaralda 2 6%
Santander 3 8%
Valle 2 6%

36 100%
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Se recibieron respuestas desde nueve (9) departamentos, lo que representa un 28 %. Entre las
tres primeras cooperativas, por el porcentaje de respuesta, el 44 % de cooperativas que
respondieron lo hicieron desde el departamento de Antioquia (16), seguido Distrito Capital 15
% (5) y Cundinamarca 11 % (4). Entre los tres (3) departamentos agrupan el 70 %.

Ano de creacion %E

Respondieron la encuesta, cooperativas que fueron creadas des | afio 1949 y la mas reciente
en el afio 2013

Afio de creacion | Nro. De Coop | Rangosd
1a 3 afios 0 2016-20
4y 6 afios 3
7y 9 anos 2
10y 12 aiios 2
De 13 afios y +
No responde

Grafico 2. Aﬁos@&cooperat'vas.
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Afo de creacion de las cooperativas
1a3aios; 0; 0%
| 4y 6 afios; 3; 8%

/

No responde; 1;
3%

7y 9afos; 2; 5%

10y 12 afos; 2;
6%

De 13 afiosy +; _—
28; 78%

L 4
Fuente: elaboracidon propia con base a las respuestas regi idaskrcuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

diehon coi ieron son las mas antiguas. Este hecho
portante, para conocer y tener informacidn

Gran parte de las cooperativas que respg
las posiciona en el sector con una traye

sobre la existencia del Plan 2020.

A la pregunt Especifique su "Tipo de cooperativa". Seleccione del listado, sino esta agregar
cidon Otra, las principales respuestas fueron:

Opcién Cantidad Porcentaje

tivas de trabajo asociado (Al) 5 13%
18%

pecializada de ahorro y crédito (A2) 7
3%

Especializada sin seccion de ahorro (A3) 1
0%

Integral sin seccién de ahorro (A4) 0
0%

Integral con seccién de ahorro (A5) 0
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40%
Multiactiva sin seccién de ahorro (A6) 15
3%
Multiactiva con ahorro y crédito (A7) 1
5%
Cooperativa financiera (A8) 2
18%
Otra (A9) 7
Grafico 3. Tipo de cooperativa
Tipo de Cooperativa
Otra (A9) NN 7 >

Cooperativa financiera (A8) I 2
Multiactiva con ahorroy crédito (A7) HHE 1
Multiactiva sin seccién de ahorro (A6) GGG 15
Integral con seccion de ahorro (A5) 0
Integral sin seccién de ahorro (A4) 0
Especializada sin seccién de ahorro (A3) HH 1
Especializada de ahorro y crédito (A2) IS 7
Cooperativas de trabajo asociado (A1) IS 5

0 2 4 6 8 10 12 14 16

v

Fuente: elaboracion propia con'hase a'las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”,

a pregunta, especifique la actividad econdmica que desarrolla, las principales respuestas

fueron:
Opcién Cantidad | Porcentaje
Agropecuaria (Al) 3 8%
Manufactura (A2) 2 5%
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Construccion (A3) 0 0%
Servicios No Financieros (A5) 6 16%
Servicios Financieros (A4) 18 49%
Transporte (A6) 3 8%
Salud (A7) 1 3%
Servicios Sociales (A8) 4 11%
Grafico 4. Actividad econémica
Servicios Sociales Actividad econdmica  manufactura

(A8); 4; 11% Agropecuaria (A2); 2; 5%
. (A1); 3; 8% Construccion
Salud (A7); 1; 3% (A3); 0; 0%

Transporte (A6); Servicios No
3; 8% _____Financieros
(A5); 6; 16%

Financieros (A4); !

Servicios
18; 49%

Fuente: elaboracion propia,c as respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

tivas estdn en el sector de ahorro y crédito. Las principales dreas de
para sus asociados son: brindar educacion financiera a las personas de
jo costo y con la facilidad de libranza, ofrecen servicios de asesorias legales
istrativas, formulacién de proyectos, programas investigativos, formacién y defensa y
tacion del sector. Generan empleo a través de la comercializacion de materiales
iclables, servicio publico de transporte, asistencia técnica agropecuaria, crédito a bajos
ereses para las personas que no pueden acudir a los bancos, transporte individual y por
rretera, entre otras.
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3.5.1 Elevar a un nuevo nivel la participacion de los miembros y la gobernanza

A la pregunta 4, P4: Niumero de asociados (26 cooperativas), las principales respuestas fueron:

e Hombres: 57.782
e Mujeres: 66.898

Grafico 5. NUmero de asociados, por género.

Asociados por género N

Hombres;
57782; 46%

Mujeres;
66898; 54%

Fuente: elaboracidn propia c las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Entre las cooperativas ron, en nueve de ellas el nimero de asociados mujeres supera

a la de los ho erativa con mayor porcentaje de mujeres es la cooperativa de
ahorro y crédi resas de Colombia, seguida por la Cooperativa Universitaria de San
Gil, lue oopetativa multiactiva para la educacién integral.

elencia que tienen los asociados. La asistencia a las mismas nos puede indicar en que medida
empresa cooperativa, vive este principio y valor del “control democratico de los miembros”.

Las cooperativas nos pueden dar cuenta de sus practicas a través de la provisién de datos en
torno a la asistencia a las asambleas, nUmeros de intervenciones y propuestas complementarias
durante la misma. Estos indicadores pueden evidenciar en qué medida se garantizan la
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participacién de los asociados como propietarios y como gestores, trabajadores o consumidores
de su cooperativa. A través de ellos, podemos establecer el nivel de la autogestion por parte de

los asociados.

A la pregunta 5, P5- Datos sobre asamblea/s [la Gltima realizada], las principales respuestas

fueron:

Grafico 6. Asistencia a las asambleas, por género.

I\

Asistencia a las Asambleas

Asistencia
mujeres; 487;
35%

Asistencia
hombres; 918;
65%

Fuente: elaboracion propi x a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”:

El 35 % ivas (9) tienen mayor porcentaje de mujeres que de hombres entre sus

asociados. So te en cuatro (4) cooperativas, se presentd un mayor porcentaje de mujeres
enJas asambleas. En tres (3) cooperativas, se presento la situacién donde es menor

taje de asistencia de mujeres (3) en las asambleas. En una cooperativa es igual el

aje de asociados y la participacion en las asambleas. Y por ultimo en una cooperativa

nde el porcentaje de mujeres asociadas es menor, se presentd un mayor porcentaje de

istencias de mujeres en asambleas.

En el resto de las cooperativas (17), 65% el porcentaje de asociados y participacién mayoritaria

en asambleas corresponde a los hombres.
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Sobre el universo completo de cooperativas que participaron del estudio, donde el 54 % de
asociados son mujeres, la asistencia global en asambleas fue de 35 % para las mujeres.

Estos resultados, nos pueden dar una primera lectura sobre la desigual participacién de la mujer
respecto de los hombres en las asambleas que realizan las cooperativas, a pesar de que el
porcentaje asociadas mujeres es mayor que el de los hombres. Esta situacidon de desigualdad en
la participacién de la autogestion de la cooperativa requiere ser estudiada en mayorgdetalle,
para poder asi generar acciones que mejoren el nivel de participacion de las mujeres.

Participacion juvenil en las asambleas

Los datos provistos por las cooperativas dan cuenta de que la participacionjuveniten asambleas
fue del 11 %. (165/1405). Este dato se correlaciona con la respuesta=a lajpregunta Nro. 10.
Reportan 16 cooperativas sobre participaron jévenes en la ultima asamblea. En 10 cooperativas
hay cero (0) participacidn y en 3 no reportan.

Intervenciones durante la/s asamblea/s

En 3 cooperativas se presentaron cero (0) intefvenciones, cinco (5) no reportan, veintiun (21)
cooperativas reportan intervenciones durante la’asamblea.

Entre las que reportan el menor rango deintervencion fue de 3, y el mayor de 24. Si se relacionan
numero de intervencionessobre totalide participantes, se puede llegar a categorizar niveles de
intervencion.

Rangos por % Cantidad de cooperativas %
. 62 %
Bajo [0=33] 13
24 %
Medio[34-66] 5
Alto [67 en 14 %
adelante 3

Grafico 7. Intervenciones durante las asambleas.
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Rango de intervencion

Alto [67 en
adelante; 1; 5%

Medio [34-66]
30%

Bajo [0-33]; 13;
65%

L 4
Fuente: elaboracidon propia con base a las respuestas regi idas%cuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

dei vencion en tres (3) categorias, muestra
un indice de intervencion predominante el bajo, con un 62%.

En el rango medio vy alto, se e 8 cooperativas, la cantidad de participantes en este

grupo esta entre 17 y 52. qgue los indices de intervencion se presentan en
empresas pequefia, en se generar otras dindmicas de participacion mas altas que
en las asambleas do umero de asistentes es mayor.

Por otro lado, 5c ativas que se encuentran en rango bajo, que no superan los 50

rticipacion, mas alla de los tradicionales. Se requieren reinventar las practicas democraticas
operativas, que garanticen una real y efectiva autogestion participativa

Propuestas complementarias durante la/s asamblea/s
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Para analizar este item, se calcula un porcentaje de la cantidad de propuestas complementarias
sobre las intervenciones hechas. En una primera observacion se encuentra que el 22% de las
intervenciones resultaron en propuestas complementarias.

Grafico 8. Relacidn intervenciones con propuestas complementarias

Relacién propuestas - intervenciones

300
261
250
200
150
100
50
0
Propuestas complementarias Intervenciones
Fuente: elaboracion propia con base a'las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.
Sobre veintiun (21) registros; tomando desde el 25 % de las intervenciones en adelante y

relacionando con el ividad que desarrollan las cooperativas se encuentra los

siguientes:

- Entre (10),cooperativas se encuentran (desde una propuesta cada 4 intervenciones,
lante) siete (7) que realizan actividad econdmica de “Servicios no financieros”,
una de nsporte”, otra de “manufactura” y otra “agropecuaria”.

Qntre once (11) cooperativas se encuentran (los niveles mas bajos de propuestas por
intervencidn), cinco (5) realizan actividad econdmica de “servicios financieros”, dos (2)
se “servicios sociales”, una de “transporte”, otra de “manufactura”, una “agropecuaria”
y una de “salud”.

Haciendo esta relaciéon de propuestas complementarias durante las asambleas y el tipo de
actividad que desarrolla la cooperativa, se puede observar que:
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v" En las cooperativas que desarrollan actividades de “Servicio no financieros”, los
asociados son mas propensos y permeables a realizar propuestas durante la sesién de
la asamblea. Esto puede observarse desde la éptica de la confianza que tienen los
asociados para realizar propuestas, como ejercicio de una democracia cooperativa
efectiva que evidencia una real manifestacidn de la autogestién y el cogobierno.

v' Las cooperativas que desarrollan actividades de servicio financiero recibenfymenos
propuestas complementarias durante el desarrollo de las asambleas. Esto puede
deberse a que los asociados encuentran que la cooperativa tiene pocos margenes. de
realizar mejoras y/o cambios en su desarrollo, y se presenten” por elle menos
propuestas.

v Lafrecuenciay recurrencia para la presentacion de propuéstas complementarias en
sesiones de asamblea, en las cooperativas, depende del tipoyde actividad econdmica
que realice, dependiendo del margen de posibilidades que presente la misma.

A la pregunta 6, P6- Nro. de respuestas dadas a soli€itudes,de informacidn, las principales
respuestas fueron:

Grafico'9. Respuestas a solicitudes de informacién.
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21 rptas.

en Rptas. a solicitudes de informacion
adelante; 0 rptas; 6; 25%
2; 8%

11 a 20 rptas;
1; 4% \

1a 10 rptas;
15; 63%

?5

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas est<”PIan 2020 - la
Década Cooperativa”.
0 respuestas a solicitudes de
% s respuestas a solicitudes, en el resto
La existencia de estas actividades, dan'in
la empresa y la administracion,

inquietudes de los asociados. en un indicador de participacidon efectiva sobre el
funcionamiento de la mis

En un grupo de seis (6) cooperativas, (25%
informacién, en dos (2) de ellas se presentan las
(63 %) se presentan entre 1y 10 respuestas

Por los resultados se
bajo de respu icitudes de informacién con relacion a un grupo pequeia de
cooperativas qu entran en el tercer cuartil, que tienen un nivel alto de respuestas.
ooperativas que se encuentran en este nivel, con la rpta. 7, estas no

respo pregunta sobre si publican informacién de la cooperativa.

Rastreando a la

Rélacionando/con la respuesta Nro. 7 donde el 80% de cooperativas publica informacién sobre
% rativa, puede deberse a que la informacidn que se publica es suficiente por lo que las

as a las solicitudes de informacién sea de bajo nivel.

ando la cooperativa no publica informacion de la misma, se presentan un mayor nivel de
respuestas que se deben dar a solicitudes de informacién.
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A la pregunta 7, P7- Publicacion de informes, las principales respuestas fueron.
[éEnvia informes en papel a sus asociados?]
[éEnvia informes en formato digital a sus asociados?]

[¢Publica informacidn sobre la cooperativa?]

Informes en informes
papel % digital %
SI (A1) 15 50% 17 56%
NO (A2) 13 43% 11 37%
Sin rpta 2 7% 2 7%

Grafico 10. Publicacion de informes

O\

Publicacion de informes

30
25 24
20 17
15
15 13
11
10
4
> 2 2 2
0 . I I .
SI (A1) NO (A2) Sin rpta

B Informes en papel  Winformes digital ~ ® Inf. De la Coop.

elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
cada Cooperativa”.

El 80% de cooperativas envian informacion de la cooperativa, el 50 % envia informes en papel
y en formato digital el 57 %.
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La publicacidn de informes sobre la cooperativa representa la practica mas utilizada, mas de la
mitad lo realiza en formato digital, aunque la mitad aun lo realiza en formato de papel. Este
hecho puede mostrar que la responsabilidad hacia la cultura del cero papel estd a mitad de
camino, entre las empresas cooperativas. Esta situacién hace que se requiera generar estimulos
y/o incentivos a las cooperativas que incrementen las practicas ecoldgicas de cero papel.

Opcion Intranet| % | e-correo | % |Whatsapp| % |Twitter
SI (A1) 14 47% 27 90% 19 63%
NO (A2) 13 43% 1 3% 9 30%
Sin respuesta 3 10% 2 7% 2 7%

nstagram | %
3 10%
24 80%
3 10%

Grafico 11. Uso de canales de comunicacion
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alaboracidon propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
a Cooperativa”.

canal de comunicacién de mayor uso es el correo electrénico (90%), seguido por el chat
instantaneo el Whatsapp (63%). Solamente el 47% utiliza intranet.
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Los otros canales como el twitter, el blog y el Instagram no los utilizan un gran parte de las
cooperativas (entre el 70 % y el 83%). El caso de la cooperativa que no reportd el uso del correo
electrdnico, puede deberse a que por el poco nimero de asociados, no necesitan utilizarlo.

El canal de comunicacidn por excelencia es el correo electrdnico, entre las empresas y sus
asociados. Este panorama, habla muy bien a favor de las cooperativas, dando indicios de la@alta
apropiacién de un canal de comunicacién que es de uso generalizado.

Relacionando con la pregunta Nro. 7 Publicacién de informes, donde solamenté'el, 57 %de
cooperativas reportan que lo hacen en formato digital, este alto uso del correo electrénico,
puede ser un indicador de que se desconoce sobre las posibilidades de publicarsboletines en
formato electrénico, y poder enviarlo por correo electrénico, para, informar sobre la
cooperativa. Realizar esta actividad, implica disponer o tener_alcancesa%un equipo de
comunicaciones que realice la elaboracién del boletin o publicacidn,electronica, el cual se puede
implementar de diversas maneras, con costos diferenciales ygvariables.

A la pregunta 9, P9- Numero de votos, las principales reSpuestas fueron:

En la ultima eleccién de delegados 2.325 votos
En la eleccion de consejo directivo y otros representantes 1.530 votos

Grafico 12. Relacidn entre asistentesgpvotos

Relacidn asistentes y votos

# votos >
asistentes; 1;
4%

# asistentes >
# votos; 7; 29%

Coinciden

votosy
asistentes; 16;
67%

Fuente:lelaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Estas respuestas nos dan cuenta sobre la existencia de la figura del Delegado en 15 (58 %)
cooperativas, sobre 24 respuestas. La pregunta es de control, para verificar y cruzar con la
pregunta # 5 de asistentes a las asambleas. Las respuestas reportadas son consistentes en un
67% donde coinciden # de asistentes con # de votos; en un 29% el # de asistentes es mayor al #
de votos; y en un solo caso el # de votos es mayor al # de asistentes.
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Grafico 13. Porcentajes de participacion con relacidn al # de asociados
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Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a‘la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Relacionando la pregunta sobre votes\en la Ultima eleccién de consejo directivo y otros
representaciones con el # de asa€iados, seypuede obtener un indice de participacion en la
autogestion de la cooperativa. Se'presentan respuestas inconsistentes en 4 cooperativas, donde
el # de votos de delegados.es‘igiahal# de asistentes a la asamblea y coincidentes o cercanos al
# de asociados, estas sepuedensumar al grupo donde el indice de participacidn es entre el 80
% y el 100 %, llegand@ asi al 64%_de cooperativas con un alto indice de participacion.

En otro grupo, donde se obtiene un indice menor del 46%, en 5 cooperativas 36%, se puede
establecer un bajo indice de participacion, por estar por debajo del 50%.

El resto de las, cooperativas se presenta la participacién por delegados, lo que supone una
pacticipacién por representantes, en forma indirecta de los asociados, el 37 % de cooperativas.

Esta relacion se puede verificar con las respuestas a la pregunta 26 “Ordene los siguientes
prin€ipios, segln lo aplican en su cooperativa”

Se puede afirmar que el modelo de autogobierno y autogestion no funciona en un 36% de
cooperativas, que participan del estudio, al participar solamente en las asambleas menos del
50% de sus asociados. Esto pone en riesgo la identidad cooperativa dado que no se ejercen en
las mismas, los principios y valores relacionados con el control democratico de los miembros
(principio 2) y la autonomia e independencia (principio 4)
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Es posible que este porcentaje sea mayor, debido a que un grupo de cooperativas no se reportan
correctamente la informacion al respecto.

Es posible afirmar que en un 60% de las cooperativas la participacién en la autogestion por parte
de los miembros es efectiva, logrando llevar a la practica los principios 2 y 4.

A la pregunta 10, P10- Indique nimero de participacidn juvenil, las principales respuestas

fueron:
Mujeresy,|dHombres
Asociados Asociados | Trabajadores | Trabajadores | efi en
mujeres hombres | mujeres hombres comités Wjcomités
10.057 8.091 763 547 138 144

Relacionando el total de asociados juveniles y demdsjasociados), el 15% corresponde a los
asociados juveniles y el 85% a los demds asociados.

Solamente el 2% de los asociados juveniles participa enlos comités. Y el 7% solamente participan
como trabajadores.

Entre las 25 cooperativas que reportanilos asociados juveniles mujeres y hombres:

v" Nueve (9) cooperativas, 36% reportan no tener asociados jovenes.

v' Tres (3) cooperativasseportan igual nimero de asociados, que el # de asociados
juveniles.

v' Trece (13).cooperativas reportan asociados juveniles, con relacion al total de asociados
entrefel 3%,y eh36%.

Con relacion,al # 'de asociados por género se obtiene la siguiente relacién, sobre los datos
totales.

Graficoy14. Porcentaje de asociados juveniles Vs. Asociados adultos
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. i . Asociados
Restode  Asociados juveniles y adultos jévenes
asoc_|ados hombres; 8091;
mujeres; 6%

56603; 46%

Asociados
jovenes Resto de
mujeres; asociados ’

hombre; 49519;

10057; 8%
40%
Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibid la uesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.
En el afio 2015, los asociados juveniles de Coomeva, e gional de Cali, reportaba un 35%, y

e estudio, entre las de mayor #

en Medellin el 20%. Entre las cooperativas que reportaro
de asociados reporta el 19% de asociados juvenile

Grafico 15. Participacion juvenil en comiﬁ

Participacién en comités

82%; 1, 7%

~
Entre el 38% y
el 46%; 4; 27%

Entre el 1% vy el
5%; 9; 60%

14%; 1; 6%/

elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
cada Cooperativa”.

La distribucién de participacién juvenil en comités, presenta los siguientes datos
v" El 60 % de cooperativas integra jévenes en sus comités en un porcentaje bajo, con

relacidn al # total de asociados representan entre el 1%y el 5%

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos

Documentos de trabajo
102



Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

v" El 27 % de cooperativas integra jévenes en sus comités en un porcentaje medio, con
relacidn al # total de asociados representan entre el 38% y el 46%.

v" Enun 7%, integra jovenes en sus comités un porcentaje muy alto, con relacion al #
total de asociados representan un 82%.

Un dato curioso resulta al relacionar jovenes en comités sobre el # de asociados jévenes, en’5
cooperativas (36%) supera el # de asociados juveniles. ¢ Estos jévenes que estan conformando
comités y no son asociados, quienes seran?

La participacion de jovenes como asociados, trabajadores y que participan en les comités,eon
relacion al # total de asociados es baja, en la mayoria de las cooperativas.

Con este estado de situacion el recambio generacional se vuelve inviableyTehiendo en cuenta
la Ley Nro. 1780 del 2 de mayo del 2016 sobre la promocién del empleo y el emprendimiento
juvenil en Colombia, puede representar una gran oportunidaddparamejoray, estos indicadores
de participacion juvenil.

Se requieren fomentar la creacion de cooperativas juveniles ademas la incorporacion a
cooperativas existentes de jovenes a través de difeféntes estrategias, en especial en las zonas
rurales. Asi como también revisar las barreras queyencuentran los jévenes para incrementar su
participacion.

A la pregunta 11, P11- Indiqgue meeganismes de participacidn que utilizan, las principales
respuestas fueron:

Public.
Firma Voto Enc. Enc. Redes De Rotac. De
Opcién | digital | % elec. %W, Virtuales | % |Mixtos| % | sociales | % | eventos | % |liderazgos| %
SI (A1) 4 13% 6 20% 5 17% 10| 33% 11| 37% 16 | 53% 14 | 47%
NO (A2) 22 . 73% ["9207%,| 67% 21 70% 16 | 53% 15| 50% 10| 33% 12 | 40%
Sin
respuesta 4 13% 4 13% 4 13% 4113% 4| 13% 4| 13% 4113%
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Grafico 16. Mecanismos de participacion.
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Fuente: elaboracidon propia con base a las uest idas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.
Los mecanismos de participacion és ios digitales como firmas, votos y encuentros

virtuales son reducidos. Se presentan uniporcentaje moderado 37% a través de redes sociales.
Un poco mas de la mitad 539 s eventos, y solamente casi la mitad de las cooperativas

s de participacidn juvenil, con estos resultados se evidencian
generando el uso de mecanismos de participacion modernos y

pcion Cuenta Porcentaje
Reconocimientos publicos 12 44%
Premios tangibles (bonos, descuentos, paseos) 8 30%
Ninguno 5 19%
Otro 2 7%
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Otros: Participacion, pertinencia, e informacién. Formacién y eventos
Grafico 17. Incentivos a la participacion
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Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas engsta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

El tipo de reconocimientos que mas utilizan las coope
44%. Solamente el 30% utiliza ince “Pr
reconocimientos para incentivar la

as son los “reconocimientos publicos”
mios tangibles”, y un 19% no hace

Un porcentaje bajo degcooperati hace uso de incentivos palpables y efectivos por
participacién a sus a

unta 13, 13- Eventos y participantes, las principales respuestas fueron:

Numero de eventos (foros, seminarios,
conversatorios, debates) que organiza la | NUmero de asociados que participan en el
cooperativa total de eventos

114 12.724
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Grafico 18. NUmero de eventos
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Fuente: elaboracion propia con base@’lasirespuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

El 28 % de cooperativ. izan‘eventos, el 36 % realizan entre 1y 2 eventos, de 20% realizan

entre 3y 10 eventos, el 16% de cooperativas realiza mas de 11 eventos. Sumando
las cooperativa acen eventos con las que hace 1y 2, se llega al 48%. Lo que muestra
baja realizacid s en la mitad de las cooperativas, llegando a un nivel alto solo en un

Para fortalecer la empresa cooperativa, se hace necesario implementar mecanismos, asi como

: tegias que permitan consolidar el accionar solidario, al interior de las cooperativas.
De ollando actividades de mayor involucramiento tales como “Mesas Redondas de
erazgo”, que permite ampliar y extender el mensaje cooperativo.

Grafico 19. Participacién de asociados en eventos

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
Documentos de trabajo
106



a,  J
de LD

Instituto de Estudios

'GENERAL DE LA NACION del Ministerio Publi

Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Participacion de asociados en eventos
Menos del 25
Mas del 75 %; %; 5; 30%

5;29% /_

Entre el 51% y

el 75%; 2; 12% Entre 26 %y 50
%; 5; 29%
Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encue 9020 - la
Década Cooperativa”.
En 10 cooperativas (59%), participacion en los eventos hasta el 50% de‘asociados. En mas de la

mitad de los eventos que organizan las cooperativas, pafticipan menos de la mitad de sus
asociados. En solamente el 29 % entre el 91% y mas asociados.

Menos de la mitad de los asociados part la mayoria de los eventos que realizan el 71%

de cooperativas. Lo que representadin aje entre medio-bajo. Lo que permite afirmar
que los eventos que organizan_las perativas no representan un medio de participacion

efectiva para los asociados.

Si a esto le sumamos el hecho_queylas cooperativas desarrollan un nimero reducido de eventos,

la situacion se hace

3.5.2 P@sicio aYas Cooperativas como constructoras de la sostenibilidad

4, 14- |dentificacidn de incidencia de acciones propias, las principales respuestas

Productos Servicios Actividades
Ofrece sostenibles % sostenibles % sostenibles %
Sl (A1) 8 38% 14 67% 14 67%
NO (A2) 13 62% 7 33% 7 33%
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Grafico 20. Incidencia de acciones propias
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Fuente: elaboracion propia con base a las respues ecibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

El mayor porcentaje de cooperativas offecen, servi y actividades sostenibles (67%). Las
S % representan el 8 %, porcentaje que coincide
O N

cooperativas que ofrecen productos

con el tipo de actividad econédmic ip acturera y agropecuaria.
El accionar de las cooperativ to aproductos, servicios y actividades se identifican como
sostenibles en gran partede ellas. ue, seria deseable que este porcentaje se incremente

C servicios y actividades sostenibles, dado que la imagen de las
n rablemente. Poder identificar la incidencia de las propias

ompartidos que posicionan a las cooperativas como constructoras de

aun mas, lo que re
cooperativas mejora
acciones, gener

sostenibilidad.

5, 15- ¢Cudl considera que es el nivel de incidencia en el entorno de lo
?, las principales respuestas fueron:

una escala del 1 al 5. Donde 1 es baja sostenibilidad 5 es de alta sostenibilidad

Grafico 21. Incidencia en el entorno
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Nivel de incidencia en el entorno
1,1, 7%

’ 2;2;13%
\‘ f& 3;20%
— )

5;5;33%

4;4;27%
4

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la e 20 - la Década
Cooperativa”.

El 52 % responde que el nivel de incidencia es de 4, cefcano a la alta sostenibilidad, seguida el
24 % media sostenibilidad (nivel 3). Entre ambas, ha un total de 76%, lo que altamente
favorable para este tipo de empresas.

ia favorable en el entorno, es un aspecto de gran
a de esta manera lograr que las comunidades
cooperativo, capaz de funcionar en beneficio

El hecho de reconocer e identificar la inci
importancia, que se debe realzary co
reconozcan el alcance e importan el
propio y del entorno.

A la preguntagls, (Por qué?, las principales respuestas fueron:
Grafico 22:3\Causas,de incidencia en el entorno
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Causa el nivel de incidencia

Producto
organico (A1)
19%

@9 o

Inclusién social
(A3)
57%

Reciclado (A2)
5
24%

= Producto organico (A1) = Reciclado (A2) = Inclusion social (A3)

v A\
Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a | esta “Rlan 2020 - la Década

Cooperativa”.

Comentarios:

e La Cooperativa presta servicios de on preponderancia por los de promocion de
estilos de vida saludable y

e El principio de sostenibili ia las acciones que se realizan, sobre todo desde la

a enfermedad.

perspectiva de inclusié
ia

e Comercial de ma
e Nuestra coopera

os de bajos recursos.
y reutilizar la papeleria, se envia informacion virtual y se reducen
cu tos impresos.se utiliza papel ecolégico.
e Micro esas de Colombia, realiza inclusidn social mediante la inclusién financiera a
dos'sus microempresarios.
orque estamos contribuyendo, con el crecimiento socioeconémico del Municipio.
roductos biodegradables.

tendencia marcada con mayor peso de la causa de la sostenibilidad, se presenta en la
inclusién social, 57%, seguido por el reciclado y el uso de productos orgéanicos.
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Es de gran importancia poder hacer mucha mas visible las causas por las que las cooperativas
son sostenibles. Poder presentar a las cooperativas como empresas que estan a la vanguardia

de los requerimientos y demandas sociales, y que por esta razon merecen ser protegidas y

respaldadas, dado que el impacto de su accionar es altamente favorable para con las personas

y el ambiente, en el cual se encuentran estas empresas.

A la pregunta 17, P17- écon cudles ODS contribuye y cuanto invierte en ellos?, las'principales

respuestas fueron:

Porcentaje
de
cooperativas
No. de que
cooperativas | contribuyen

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y
sostenido, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos 10 48%
Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar en todas las
edades. 5 24%
Objetivo 4: Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje@tirante todafla vida para todos. 5 24%
Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los génerosyy empoderar a todas las
mujeres y las nifias. 5 24%
Objetivo 15: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, gestienar los bosques de forma sostenible, luchar
contra la desertificacion, detenereuinvertir la degradacion de las tierras y
poner freno a la pérdida.de la diversidad bioldgica. 4 19%
Objetivo 1: Poner fin ayla pebreza en todas sus formas en todo el mundo. 3 14%
Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora
de la nutricidn y'promover la agricultura sostenible. 3 14%
Objetivo 13: Adeptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y
sus efectos: 3 14%
Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible
y-moderna para todos. 2 10%
Objetivo 10> Reducir la desigualdad en y entre los paises. 2 10%
Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostehible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles. 2 10%
Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucidn y revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible. 2 10%
Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el
saneamiento para todos. 1 5%
Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. 1 5%
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Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccidn sostenibles. 1 5%
Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la

industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion. 0 0%
Objetivo 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares

y los recursos marinos para el desarrollo sostenible. 0 0%

El objetivo con el que mads contribuyen las cooperativas es el Objetivo 8: Promoven@él
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenido, el empleo pleno y productivoly el
trabajo decente para todos. Solamente cinco (5) cooperativas reportan $15.650.100:000%de
inversidn respectivo al objetivo.

Los siguientes que le siguen en porcentaje alto 24% es el Objetivo 3: Garantizarna vida sana y
promover el bienestar en todas las edades. El total de monto de inversién reportade supera al
anterior objetivo: $18.357.000.003.

El objetivo con igual porcentaje 24% es el Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje’durante toda la vida para
todos. Con un monto total de $ 61.947.000.

Y por ultimo, con 24% también el Objetivo 5: Lograr latigualdad entre los géneros y empoderar
a todas las mujeres y las nifias. Con una inversiontotal.de'S 10:488.573.273

Solamente dos cooperativas reportan la informacién completa, sobre un total de veintiuna,
diecinueve indican solamente algunos montoside inversion.

Al ordenar los objetivos segun el monto total de'inversién, quedan de mayor a menor: en ler.
lugar el objetivo numero 3, en 2de. lugagel 8, en 3er. lugar 5, y en 4to. lugar el objetivo 4.

Los objetivos con los quefhingina coeoperativa reporta inversion son el Objetivo 9: Construir
infraestructuras resilientes, gromover la industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion y el Objetivoyl4:‘Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los
recursos marinos,para ‘el desarrollo sostenible.

Teniendo en, cuenta las respuestas de las cooperativas a la pregunta “Las acciones de la
cooperativa i coms€udles ODS* contribuye y cudnto invierte en ellos”, el 48% de las cooperativas
leshace eon el/Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenido,
el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, siendo el segundo dmbito de
mayor inversion.

Y/los objetivos con los que no se presentan acciones son el Objetivo 9: Construir infraestructuras
resilientes, promover la industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion y el
Objetivo 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos
marinos para el desarrollo sostenible.

En los objetivos relacionados con el Medio ambiente (6, 7 y 13), se presentan bajos porcentajes
de cooperativas que reportan acciones en ese sentido. Pocas cooperativas generan estrategias
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para mitigar el impacto de su accionar e implementan tecnologias sociales ambientalmente,
sostenibles.

El poder establecer la tendencia de las acciones de las cooperativas con los ODS, resulta de gran
ayuda al sector por tener que ver con indicadores globales de desarrollo sostenible y se puede
demostrar la manera en que las cooperativas contribuyen, aportan y realizan esfue
sostenidos con los contenidos de los ODS.

A la pregunta 18, ¢ La actividad que desarrolla la cooperativa compite con e s apital
privado?, las principales respuestas fueron:

Grafico 22. Competencia con el capital privado. Q;

Competencia con el capital privado
No (N); 5; 24%

\s.’ (Y); 16; 76%

4
Fuente: elaboracio ia'con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la Década
Cooperativa”.

as encuestadas identifican y difunden sus acciones preponderantemente en el

en competencia con empresas capitalistas. Ello da cuenta de la sostenibilidad

sarial de las cooperativas, quienes actian en los mercados orientadas a las satisfaccién

‘b necesidades de sus asociados, internalizando los costos de un modelo de negocios que aboga

por la redistribucion, la cooperacion y el establecimiento de servicios conexos generadores de

bienestar como educacion, cobertura de salud y recreacion entre otros. No obstante, no es un

porcentaje menor el de 24% de cooperativas que no reportan competir abiertamente en los

mercados, ello es reflejo de la generacidn de estrategias para la creacion de mercados propios
o de la orientacidn de sus servicios a los hogares de sus beneficiarios.
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Estas respuestas deben ser consideradas al tenor de la pregunta siguiente.

A la pregunta 19, del total de su produccion, sefiale los porcentajes que compite con empresas
capitalistas, no capitalistas o autoconsumo, las principales respuestas se orientan a:

e Constatar que aquellas empresas que actlan en abierta competencia con las empres

D

ganan cuotas de mercado en nichos donde a las empresas privadas de ital nodles

de capital deben preponderantemente competir para evitar la pérdida de merca
Ello no menoscaba la presencia de situaciones menores en los que las coop

interesa participar.
e Constatar que los factores de integracion econémica no predomin o'de ganar
mercados entre empresas no capitalistas se trata.

e Constatar que en las cooperativas donde preponderantemente n actividades

de autoconsumo la mayoria de organizaciones no com anto han generado sus

propios mercados.

Grafico 23. Competencias varias (
V4

Competencias con empresas y autoconsumo

16
13
10 9
6
_ 3
m

Emp capitalista Emp. No Cap. Autoconsumo

e e R
o N B OO

o N B~ OO

B Si compiten B No compiten

racion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - Ia
ooperativa”.

A la pregunta 20, Identificacion de Capital social en relacién a la asociatividad, la principal
respuesta es que en el Ultimo afo, se incorporaron el 21 % de nuevos asociados

Grafico 24. Nuevos asociados.
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Porcentaje de nuevos asociados

Mas de 18%; 3; 0 asociados; 3;
15% 15%

Entre 12% vy 17%; Entre 1%y 5 %; 5;
5;25% 25%
Entre 6%y 11%;—/
“ \\

4;20%
Solamente el 15% de cooperativas no han incorpo vos asociados. El 45% han

- fo.

zas con Con %

organismos de 2do ninguno

nivel %
9 45% 13 65%
11 55% 7 35%

Grafico 25. Alianzas con otras organizaciones y organismos de segundo nivel.
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Alianzas

15 13
11
10 J
7
5 I . :
0
Si No
M Alianzas con otras org W Alianzas con org. De 2do nivel

Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la UWZO - la

Década Cooperativa”.

cién de nuevos asociados a las
s. EI 65 % de cooperativas
% carece de algun tipo de alianza.

Se presenta un porcentaje global significativo en la in
cooperativas 21% en el Ultimo afo, respecto al tg

NG

tienen alianzas al menos con una organizacion, p

Alapre 21, perativa realiza reportes a..., las principales respuestas fueron:
Cuenta Porcentaje
atia (Al) 17 85%
endencia de Puertos y Transporte (A2) 2 10%
endencia Financiera (A3) 0 0%
| Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (A4) 0 0%
upersalud (A5) 1 5%

Grafico 26. Reportes a organismos de vigilancia y control
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Superintenden

Superintenden Realiza reportes a cia de
cia Financiera Supersalud Vigilancia y
(A3); 0; 0% (AS); 1; 5% Seguridad
. ‘ Privada (A4); 0;
Superintenden 0%
cia de Puertos

y Transporte
(A2); 2; 10%

Supersolidaria
(A1); 17; 85%

Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la encu VZO - la
Década Cooperativa”. %

El 85% de las cooperativas realizan reportes a Supersglidaria, el 10% a Puertos y Transporte, y
el 5% a Salud.

Por otra parte, el 100% de cooperativas ponen ticas iniciativas contables alternativas
para identificar el impacto de sus aportes secioecondmicos y ambientales, al realizar reportes a

organismos estatales, lo que permite da de la contabilizacion de incidencia cooperativa

cuente
y realizacién de auditorias sociales. embargo, algunas de estas practicas alternativas tienen
orias)lo
esu

que ver con la realizacion de audi que da sefiales contradictorias frente a la busqueda
de modelos alternativos de report

cidencia social.
A la pregunta 22, ¢Re auditafias externas? , la principal respuesta fue que:

e FEl38% tivas realizan auditorias contables externas.

O

Grafico 27. Auditorias externas
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Auditorias externas

Si (Y); 8; 38%

A

No (N); 13; 62%

L 4
Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas re 'bidas%cuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

A la pregunta 23, seleccione las actividad rvicio productos de otras cooperativas que
utiliza, las principales respuestas fueron

Opcién Cuenta | Porcentaje
Contables (SQ001) 3 9%
Financieros (SQ002) 10 31%
Productos (SQ003) 9 27%
Formacion (SQQ04 9 27%
2 6%
100%

alto 31% corresponde al uso de servicios financieros de otras cooperativas,
ividades de formacién y compra de productos, un 27%. En menor porcentaje se
0s servicios contables.

El porcentaje m
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Grafico 28. Actividades, servicios y/o productos de otras cooperativas.

Act., serv. y/o prod. de otras coop. que utiliza
Otro; 2; 6%

Contables
(5Q001); 3; 9%

Formacion
(SQ004); 9; 27%

Financieros N
(5Q002); 10; 31%
Productos -
(5Q003); 9; 27%

Fuente: elaboracion propia con base a la estas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la

Década Cooperativa”.

de actividades, serv ctos con otras cooperativas, en atencidn al principio de
subsidiariedad. s las cooperativas estén realizando algunas de estas acciones es
un excelente ptimizacién en la gestidn a partir de la integracion cooperativa.

La existencia de interrelacién perativas, deja en evidencia de un interés por realizar
actividades conducente$a optim el uso de recursos a partir de la integracién / externacional
ro
(o}

o8 idar el mensaje cooperativista y definir la identidad de las
ptivas

a pregunta 24, en torno a qué valores se identifica su cooperativa, las principales respuestas
ueron:

Opcién Cuenta | Porcentaje

Comunidad (SQ001) 12 15%
Confianza (SQ002) 10 13%
Cooperaciéon (SQ003) 17 22%
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Reciprocidad (SQ004) 4 5%
Responsabilidad (SQ005) 12 15%
Solidaridad (SQ006) 15 19%
Sostenibilidad (SQ007) 6 8%
Otro 2 3%

100%

Grafico 29. Valores con los que se identifica la cooperativa.

Valores con las que se identifica la cooperativa

Otro; 2; 3% Comunidad
(5Q001); 12; 15% Confianza

(SQ002); 10; 13%

Sostenibilidad
(5Q007); 6; 8%

Solidaridad
(SQ006); 15; 19%
/

Responsabilidad "8
(SQ005); 12; 15% ooperacion

(SQ003); 17; 22%

Reciprocidad _/
(SQ004); 4; 5%

N\

Fuente: elaboracion propia,c as respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Otros:
e Respeto, coherencia
e A a mutua

El valor con el,que mas cooperativas se identifican es de la Cooperacién (22%). Luego siguen la
3 0%), la responsabilidad y la comunidad (15%), la confianza (13%), la sostenibilidad
reciprocidad (5%).

ra verificar en qué medida cooperativas se identifican estos valores con los mensajes

operativista y una identidad de las cooperativas definidas, se visitd el sitio Web de las 19
cooperativas que respondieron esta pregunta. Algunas reportan que no tienen sitio Web, y de
las que reportan funcionan 10 (53%). Logrando identificar los siguientes mensajes en los slogan
o lemas principales.
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Slogan / Lema

La carne de cerdo del eje cafetero

Amigables con el medio ambiente

Con nosotros tus suefios se hacen realidad

Porgue ahorrar es pensar en su futuro

Empresarios de Verdad, Innovadores en servicios integrales para el desarrollo social y econémice:

OO0 | W N

Somos una organizacion sin animo de lucro que busca ser un referente de desarrollo econémico
para las personas en todo lo que hacemos

~

La IPS de nuestra gente

8 Edificamos futuro estrechando vinculos cooperativos con los egresados de la UPTC

9 Alguién con quien hablar: Tu también puedes invertir, capitalizar, y ganar

10 | créditos, bienes, servicios y convenios.

Lemas que se pueden conectar con el valor de la cooperacién:
e Edificamos futuro estrechando vinculos cooperativos con los‘egresados de la UPTC
Lemas que se pueden conectar con el valor de la solidaridad'la responsabilidad:

e Somos una organizacion sin animo de lucro que'busca ser umreferente de desarrollo
econdmico para las personas en todo lo que hacemos.

En sentido estricto, solamente dos slogansssepuedeniednectar con mensajes cooperativos,
que den cuenta de la identidad de las empresas:

Los lemas que tienen no conexjdn directa con el mensaje cooperativo, son estos ultimos, se
constituyen en mensajes isomorfices (ACI)2006) pensadas desde la légica de las empresas de
capital privado (no cooperativas).

Los valores con los quetse identifican en mayor porcentaje son la cooperacidn y la solidaridad.
Pero, esta afirmagion se aleja de los valores si se hace un andlisis del slogan, solamente el 20 %
se acerca al mensaje cooperativo, que den cuenta de su identidad.

Ademadsppata el tema de identidad digital, las cooperativas tiene instrumentos de difusion
compartida comoe’el dominio.coop, ante el cual, los sitios carecen del mismo.

Las cogperativas construyen el mensaje cooperativo con base en su identidad para garantizar
Uha autoridad econdmica moral y una condicidn de “mejor empresa” a las cooperativas.

A la pregunta 25, ¢Su cooperativa publica Balance Social?, las principales respuestas fueron:

Grafico 30. Publicacidon del balance social
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Publicacion de balance social

No (N); 9; 47%

Si (Y); 10; 53%

Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas@’la Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Solamente el 53% de las cooperativas reporta publica balance social, el cual se constituye en

una marca compartida en el sector. Ellas divulg
compartida y comunica sus caracteristicas a aqt 2rsonas que puedan sentirse atraidas
hacia ella.

No se tiene informacion acerca de |
en la practica puede venir da
sostenibilidad o de balance socia

A la pregunta 26, Ord os sigliientes principios, segun lo aplican en su cooperativa, las
principales resp r

Ranking
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7

Membrecia abierta'y voluntaria (A1)
atico de los miembros (A2)

|'Educacién, formacién e informacién (A5)
ooperacidn entre cooperativas (A6)
Compromiso con la comunidad (A7)
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Grafico 31. Ranking de aplicacién de principios cooperativos.
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Ranking de aplicacién de los principios
cooperativos

Compromiso con la comunidad (A7) IR L]
Cooperacion entre cooperativas (A6) NI I
Educacion, formacién e informacion (A5) I

Autonomia e independencia (A4)

Participacion Econdmica de los miembros...

Control democratico de los miembros (A2)

Membrecia abierta y voluntaria (A1)

S

4

o

5 10

HR1 WR2 mR3 mR4 mR5 mR6 mR7

4
Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a ehsta “Plan 2020 - la

Década Cooperativa”. %

z

Las respuestas se distribuyeron de la siguiente man niendo en cuenta los principios que
se aplican con mas frecuencia:

Primer ranking (R1): Auto

6): Cooperacion entre cooperativas (5)
king (R7): Cooperacién entre cooperativas (6)

an en sentido estricto las mayores frecuencias en el ranking 1, en las cooperativas se

lican mas la Autonomia e independencia, Educacidon y Compromiso con la comunidad. En el

gundo ranking se presenta con mayor frecuencia la participacidn econémica de los miembros

y en el uUltimo ranking, aparece la cooperaciéon entre cooperativas. Correlacionando con la

pregunta 23, donde se pregunta sobre productos, servicios y/o actividades que se utilizan de

otras cooperativas, queda pendiente revisar la nocién que tienen las empresas del sector sobre
el sentido de “cooperacién entre cooperativas”.
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Las cooperativas determinan su forma de propiedad, gobierno, gestién y evaluacién con base
en la aplicacidn de los principios cooperativos y posee manuales de orientacién para tal fin.

Las prdcticas organizacionales son coherentes con la aplicacién de los principios cooperativosen
el contexto donde se desenvuelven las cooperativas.

Se puede confirmar, a través de las respuestas, que los principios que se aplican,con mayor
frecuencia en las cooperativas son: Autonomia e independencia, Educaciéon y Compromiso eon
la comunidad, y en menor frecuencia que las anteriores, la participacionfecondmica de los
miembros. Y el principio que con menor frecuencia se aplica es_a Codperacion entre
cooperativas, aspecto a revisar en las empresas, si este se aplica o no al hacerso de’actividades,
servicios y/o productos de otras cooperativas, ejercicio que se realizaysegln las respuestas de
las cooperativas encuestadas.

éHasta donde llega el alcance del principio de cooperagion entreteooperativas? ¢Es un riesgo
para la propia empresa si otra empresa del sector se fartalece y mejora? Tal como se percibe la
competencia en empresas del sector de capital desinVersion privada.

A la pregunta 27, ¢ Presentan resultadosyperiodicos de la aplicacion del "Plan Educativo
Socioempresarial" (PESEM)?glas,principales respuestas fueron:

Opcién Cuenta Porcentaje
Si (Y) 5 26%
No (N) 14 74%

Grafico 32.\Presentacion de resultados PESEM
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Presentacion de resultados PESEM

Si(Y); 5; 26%

No (N); 14; 74%

Fuente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas@’la ‘Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

. Como parte de la consolidacion
d las cooperativas deben programar y

presentar resultados periddicos de la ap 0 plan educativo socioempresarial PESEM:
programas de promocion, educa€io igacion, acompafiamiento y capacitacion
cooperativa.

¢Cudles pueden ser las razon e las cooperativas que no realizan esta accion? Existe una

percepcién generaliza su publicacion puede representar una amenaza para la

empresa, o simplem e los programas que manejan al interior de las mismas.

Cuenta Porcentaje
2 11%
17 89%

Grafico 33. Estudios sobre incidencia cooperativa.

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
Documentos de trabajo
125



de LD

Instituto de Estudios

'GENERAL DE LA NACION del Ministerio Publico

Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Estudios sobre incidencia cooperativa
Si(Y); 2; 11%

No (N); 17, —= ;
89%

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a @ esg”PIan 2020 - la

Década Cooperativa”.

Aunque, casi la mitad de las cooperativas publica alance social, parte del mismo deberia
contener informacién sobre su incidencia social:

El 89 % de las cooperativas que pa

periddicamente la incidencia de su

Alarmas Camaras |
66
Gréfitrll. ecanismos de seguridad.
( Mecanismos de seguridad (confiabilidad)

Otros; 4; 1%
Personal; 140; 39%

N
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Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Entre las respuestas a la pregunta sobre mecanismos de seguridad, el porcentaje mas alto se
encuentran en dispositivos de camaras de seguridad, con un 41%, seguido por personal de
seguridad en un 39%, siendo el porcentaje mas bajo para las alarmas con 19%. Con un 1% se
presentan otros que no se especifica.

Distribucion de cantidad de usos de mecanismos de seguridad.

ningn mecanismo de seguridad 3 16%
de 1 a 6 mecanismos de seguridad 9 47%
de 7 en adelante mecanismos de seguridad 7 37%

Al observar las cooperativas que reportan los mecanismos deseguridad gue utilizan, solamente
el 16% no hace uso de ningln mecanismo. El 47% agrupa un rango de entre 1 a 6 mecanismos
de seguridad, el 37% desde 7 en adelante.

Relacién mecanismos de seguridad, total de asociadosy tipo dé actividad econdémica

Total de mecanismos B Total de asociados | Tipo de actividad econémica
seguridad

4 89 Servicios Financieros
0 153 Servicios Financieros
28 1347 Servicios sociales

2 3433 Servicios Financieros
4 3913 Servicios Financieros
74 33823 Servicios Financieros
55 73398 Servicios Financieros

Realizando un,analisis comparativo entre los mecanismos de seguridad, el tamafo de la
coopera eltipo por sus asociados y el tipo de actividad econdmica, se observa:

¥ 4'La mayor presencia de mecanismos de seguridad se encuentra en las cooperativas que
desarrollan la actividad de tipo servicios financieros.

v" Se presenta un caso donde una cooperativa que ofrece servicios financieros carece de
mecanismos de seguridad.

v" En dos cooperativas, con relacidn al total de asociados, el total de mecanismos de
seguridad es minima, teniendo en cuenta que su actividad es de tipo financiero. Falta
informacidn para identificar la causa de este nimero tan reducido de mecanismos.
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Por la presencia de mecanismos de seguridad tales como cdmaras, personal y alarmas, en las
cooperativas participantes del estudio, es posible afirmar que el 84% de las cooperativas se
esfuerzan por desarrollar y aplicar mecanismos que aumenten la seguridad, y generen mayor
confiabilidad hacia sus asociados. Entre los mecanismos de seguridad, se encuentran gfuy
cercanos los porcentajes en el uso de camaras (41%) y personal (39%), en menor porcentaje se
encuentran el uso de alarmas. En el sector de las cooperativas que ofrecen servicios financieros
se ha encontrado que alrededor del 40 % presentan los mds altos porcentajesyde uso
mecanismos de seguridad, y el otro 40 % presentan bajos porcentajes de uso.dé'mecanismos de
seguridad. En un 20% se encuentran cooperativas, que reportan que neghacen®uso de
mecanismos de seguridad, a pesar de ofrecer servicios financieros.

A la pregunta 30, Numeros de sanciones y quejas, las principalesisespuestas fueron:

Numero de sanciones que la cooperativa aplica a sus‘asogiados 14
Numero de quejas recibidas por la cooperativa 66

# de Sanciones % # de quejas %
Presentan 11 58% 10 53%
No presentan 8 42% 9 47%

OBSERVACION: Esta Pregufita es,de control, para el tema de participacién, al estar presenta
indica que las cooperativas,documentan sus experiencias, historias, hitos y aprendizajes con el
fin de construir aceiones cognitivas que promuevan su modelo.

El 58% de copperativas reportan aplicacién de sanciones a sus asociados y el 53% de la recepcion
de quejas. Esto‘evidencia la existencia de registros de eventos y novedades que se presentan en
ambos temas:

[a, presencia de ambos, son prueba del funcionamiento de que en el modelo cooperativo el
control y la vigilancia se cumple y se ejerce, como parte de los mecanismos de participacion, que
hacen parte de uno de los principios del modelo.

A la pregunta 31, ¢Se reparten las tareas corrientes de la cooperativa entre los asociados? , las
principales respuestas fueron:
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Opcién Cuenta Porcentaje
Si (Y) 13 68%
No (N) 6 32%

Criterio para determinar tamafio de las cooperativas, para este estudio

e Cooperativas Pequeia, hasta 100 asociados
e Cooperativa mediana, entre 101 y 1000
e Desde 1001 en adelante

Grafico 35. Reparto de tareas entre asociados &E

Distribucion de tareas por tamafio de la
cooperativa

8 7
7
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~
uente: acidn propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
ooperativa”.

| 68% de las cooperativas reparte las tareas entre sus asociados. El 54% de cooperativas que Sl
distribuyen las actividades entre sus asociados son pequefias, lo que identifica la marca social
diferenciada de la cooperativa, dado que estas organizan a sus asociados en sus actividades
econdmicas y es escuela de liderazgos compartidos (muy diferente a 'responsabilidad social
empresarial' de las empresas tradicionales).
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A la pregunta 32, ¢ La actividad de la cooperativa estd relacionada con recursos del propio
territorio?, las principales respuestas fueron:32-

Opcidn Cuenta Porcentaje
Si (Y) 12 63%
No (N) 7 37%

&F

Grafico 36. Relacion de la actividad cooperativa sdel territorio propio

7\

Relacién de la actividad cooperativa con recursos del
territorio propio

No (N); 7; 37%

Si(Y); 12; 63%

laboracidon propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
ooperativa”.

funcionamiento. Solamente una lleva tres (3) afios, pero su actividad esta relacionada con el
sector y es una cooperativa multiactiva sin seccidon de ahorro y crédito.
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A la pregunta 33, ¢Han conseguido una efectiva fijacién del empleo o de la poblacién en el
lugar donde desarrolla su actividad? , las principales respuestas fueron:

Opcidn Cuenta Porcentaje
Si (Y) 16 84%
No (N) 3 16%

Grafico 36. Fijacion de empleo efectiva o de la poblacién \

Fijacion de empleo efectiva o de la poblacion

No (N); 3; 16%

T Si(Y); 16; 84%

chibidas a la encuesta “Plan 2020 - Ila

operativa”.

Fuente: elaboracion propia con base a las

La relacion de la actividad cooperativa‘eon recursos del propio territorio (63%) y la fijacion del

enta'sobre la institucionalidad del territorio de las
en el territorio, hacen aprovechamiento y uso de los
del empleo.

empleo efectivo 84%, ambo
empresas cooperativas

recursos del entorno

3.54 AsSegura cos juridicos que apoyen el crecimiento de las cooperativas

4, ¢ Apoya usted algun movimiento o accidn que favorezca una normativa en
ooperativismo?, las principales respuestas fueron:

afico 37. Apoyo a movimientos a favor de normativa cooperativa
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Apoyo un movimiento o accién a favor
de normativa cooperativa

No (N); 7; 37%
Si(Y); 12; 63%
Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas st"’PIan 2020 - la
Década Cooperativa”.
El 63% de las respuestas afirman que participan en m ientos poruna normativa favorable
las cooperativas. Lo que indica que gran parte de las c rativas participan de acciones por
el desarrollo de medidas institucionales conson q leza cooperativa.

A la pregunta 35, Afios en que se m ica
los dos ultimos), las principales respu

2 Ultimas reglamentaciones internas (escribir

os en que se aplicaron las dos ultimas reglamentaciones.
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Afos en que se modificaron las 2 dltimas
reglamentaciones internas

Ninguno; 6; 27%

15 afios; 1; 5%
5 afios; 5; 23% \

3 afios; 1; 4% '

\1aﬁo; 6;27%

¥

2 afos; 3; 14%

L 4
Fuente: elaboracidon propia con base a las respuestas regi idas%cuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

El 27% no han realizado modificaciones lamentaciones internas, el 73% si han realizado
modificaciones.

Entre el primero y dos afios el 41%. Entre tres y 5 afios el 27%. Y hace 15 afios el 5%.

El 73% de las cooper idan en su seno reglas claras para el desarrollo de su accionar,

alrededor del re terno. Entre el un afio y cincos afios, el 68% han hecho al menos dos
cambios.

Esto cuenta que las cooperativas poseen resoluciones (p.ej. Rotacion de liderazgos,
cumplimiento nciones segln érgano y cargos) y actividades (p.ej., elaboracion de actas,

financieras) que van de acuerdo a los estatutos que a su vez estan en coherencia con

Je cooperativas. Lo que también indica que las cooperativas estdn actualizadas

Ala pregunta 36, Monto de aportes sociales, se identificé en las 19 cooperativas que contestaron
un monto de 14.330.326.658 pesos montos constituidos por aportes sociales simples,
aportaciones y ahorros con soporte legal, provision de soporte legal a asociados sobre la
seguridad de sus recursos (p.ej., aportaciones).
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A la pregunta 37, ¢Publican un reporte sobre los excedentes a sus asociados? , las principales
respuestas muestran que el 89% de las cooperativas publican reportes de sus excedentes. Esta
evidencia la legalizacion de mecanismos para la distribucion de excedentes de la empresa
cooperativa, asi como transparencia y apropiacién de la empresa cooperativa.

Grafico 39. Publicacién de reportes sobre excedentes a sus asociados.

Publicacion de reportes sobre
excedentes a sus asociados

No (N); 2;
Si(Y); 17; \
89%

11%
>

4

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

A la pregunta 38, Indique el ti gue su actividad tiene fuera de su sector, las

principales respuestas fu

Grafico 40. Tipodei C del sector.

_

Tipo de impacto fuera del sectof, piental

\ (SQ001); 8;

33%

-
/

Social (SQ002);
16; 67%
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Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Las cooperativas reportan un 67% de impacto social y 33% de impacto ambiental*fuera del
sector. Esto representa indicadores sobre las actividades apegadas a los™estatutos de la
cooperativa que se vuelve referencia para el resto de la comunidad no cooperativista y que
aumenta la seguridad y el capital social local.

Estos resultados posicionan a las cooperativas como genetadoras V. constructoras de
comunidades con civismo (estado de derecho), situacidon qgde coloea a 1as cooperativas con
derecho a los beneficios fiscales.

A la pregunta 39, numero de veces en que se haniaplicado del reglamento interno, se obtiene
la respuesta de 94 veces en 19 cooperativassy.en la ptegunta 40, numero de veces en que se
han aplicado otros reglamentos externos, la respuestas es de 139 veces en igual nimero de
respuestas.

El nimero de veces que se han.aplicado otres reglamentos externos es superior (60%) al nimero
de veces en que se han aplicade,los*reglamentos internos (40%).

Estos resultados muestran 1a presencia de cooperativas auténomas vinculadas a una diversidad
de institucionesy organizaciones externas a la misma. En especial a organismos de control y
supervision de diversasidependencias del estado, dado que con frecuencia el sector cooperativo
debe dar respuesta a varios entes gubernamentales, y a cada uno debe responder con diferentes
normativas yareglamentaciones para poder operar y funcionar como tal.

Alla pregunta 41, ¢ Tienen relaciones con cooperativas extranjeras?, las principales respuestas
fueron:

Grafico 41. Relaciones con cooperativas extranjeras
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Relaciones con cooperativas extranjeras

Si(Y); 2; 11%

No (N); 17—

89%

\
X

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibid la u Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Solamente el 11% de cooperativas se relacionan con otrasfcooperativas extranjeras de primer
grado que se organizan en segundo, tercer y cua te porcentaje muestra un bajo

O
escalamiento. De manera indirecta esta relaci % mbién con la externalizacion de las
cooperativas, y evidencia debilidades par ostenibilidad en el tiempo.

A la pregunta 42, ¢ Posee una posicion ominio o una ventaja exclusiva en su sector de

mercado?, las principales res

i6n de Ha sido sefialado de | Sefiald a otra
o ventaja en | tener ventaja cooperativa por su
susector de exclusiva o posicion | ventaja exclusiva o
arcado de dominio en su posicién de dominio
sector de mercado en su sector
16 % [3] 26% [5] 26% [5]
84 % [16] 74% [14] 74% [14]

42. Posicidon de dominio o ventaja en su sector de mercado

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos

Documentos de trabajo
136



A, J w
IEMP o

Instituto de Estudios

'GENERAL DE LA NACION del Ministerio Publico

Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

Posicion de dominio o ventaja en su sector
de marcado

Si(Y); 3; 16%

\
X

"Plan 2020 -

No (N); 16;/

84%

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibid la u la

Década Cooperativa”.

A la pregunta 43, ¢Lo han sefialado en al

ocasion sobre tener una ventaja exclusiva o una
posiciéon de dominio en su sector denercad s principales respuestas fueron:

Grafico 43. Sefializa erafentaja exclusiva o posicién de dominio en su sector de
mercado

En general esta informacion es consistente con la relativa aslos mercados y la competencia. en
i

su mayoria las cooperativas encuestadas no tien ominio y el porcentaje de las

que reportan tenerlo es similar al de las coopera crean mercados propios.
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Sefnalizado de tener ventaja exclusiva o
posicion de dominio en su sector de
mercado

Si(Y); 5; 26%

No (N); 14;
74%

>
Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibi Iae% “Plan 2020 - la

Década Cooperativa”.

Por otra parte, en la pregunta 44, {Ha seialado u ra cooperativa por su ventaja
exclusiva o una posicidon de dominioen s ll or de cado?, la respuesta fue:

Grafico 44. Sefial6 a otra cooperativa po aja exclusiva o posicidn de dominio en su

sector de mercado
Z $§

Sefiald a otra cooperativa por su
‘ ventaja exclusiva o posicion de
dominio en su sector

C Si (Y); 5; 26%

No (N); 14;
74%

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.
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Las preguntas 42, 43 y 44, estan interrelacionadas entre si, buscando identificar sefialamientos
por ventaja cooperativa o posiciéon de dominio.

El 26% ha recibido y ha realizado sefialamientos por ventaja cooperativa o posicion de

dominio. Son denuncias de actividades monopdlicas en el drea y sector en que se mueve. A la
vez que el 74% evita convertirse en monopolio en las actividades en que esté envuelta.

Esta situacion deberia ser justificativa para un tratamiento diferenciado en la legislacion
impuestos o en las leyes sobre la competencia y contra los monopolios. (ACI —Pla

3.5.6 Conseguir capital fiable para las cooperativas al mismo ti e se
garantice la gestion por parte de los miembros %

A la pregunta 45, ¢Su cooperativa cuenta con director fiftanciero? se refiere a gerente), las
respuestas fueron:

Grafico 45. Presencia de director financiero.

—

Cuenta con director financiero

-

Si(Y); 5; 26%

AN
No (N); 14;

74%
elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la

cada Cooperativa”.

El 26 % de cooperativas responden que si cuentan con director financiero, lo que demuestra
que estas empresas cuentan con estrategias financieras y se preocupan por establecer
estrategias que les permitan financiar su actividad empresarial de forma sostenible. Esta es una
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sefial que corresponde asociar a buenas practicas empresariales que debe ser difundida entre
el resto de las empresas.

A la pregunta 46, ¢ Cudl es su relacion con su deuda externa sobre el total de sus obligacion
las principales respuestas fueron:

Opcién Cuenta | Porcentaje
< 25 % (menor) (A1) 14 74%
25-49 % (A2) 11%
50 - 74 % (A3) 5%

75-99 % (A4) 11%
> 100 % (mayor) (A5) 0%

Sin respuesta 0% ;
1009

Grafico 46. Relacion de deuda externa sobre el total de sus obligaciones.

O[O |IN[F|N

> PN

Relacion de deuda externa sobre el total de sus
75 - 99 % (Ad); 2: obligaciones

11% > 100 % (mayor)

50 - 74 % (A3); 1; (A5); 0; 0%

5%

25 - 49 % (A2); 2;
10% :

\_< 25 % (menor)
(A1); 14; 74%

laboracidon propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
ooperativa”.

El 74% de las cooperativas manifiestan tener una deuda externa menor que el 25% sobre el total
de sus obligaciones lo que da sefiales sobre su autonomia financiera y solvencia frente a deuda
externa. Por lo tanto, el 74% de las cooperativas brindan estimulos para la autofinanciaciény la
busqueda de rentabilizar socialmente la identidad del asociado como co-propietario.
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A la pregunta 47, ¢Recibe financiacion de otras cooperativas?, las principal respuesta fue:

Grafico 47. Recepcidn de financiacion de otras cooperativas.

Recepcion de financiacion de otras

cooperativas
Si (Y); 5; 26% k

\

No (N); 14;/
74%

Fuente: elaboracidn propia bespuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”. %

A la pregunta inanciacién a otras cooperativas?, la totalidad de respuesta reporta
i idr’a ninguna cooperativa.

inanciacién de otras cooperativas y el 100% no ofrece financiacién a otras

Esto indica un poco o baja interés por propiciar la financiacion con otras
iones del sector cooperativo mediante alianzas mutuamente benéficos y buscando
ar circuitos econémicos. Se presenta escasa migracion de transacciones hacia el sector

El 26%) recib

operativa.

A la pregunta 49, ¢De cuanto es el incremento de aportaciones de socios? (En pesos), la
principal respuesta fue de: $363.442.151
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En esta pregunta solamente tres (3) cooperativas respondieron con posibles datos reales, las

demas (16) respondieron en forma incompleta. No se puede relacionar con la pregunta 36,

monto de aportes sociales. Dado que son dispares las respuestas.

A la pregunta 50, después del pago al fondo de educacidén, icuanto monto de excedentes ha

distribuido? (en pesos), la respuesta fue de $2.209.817.852

Estos datos se compendian en el siguiente cuadro que articula las preguntas 36, 49y, 50

36- Monto de aportes

49- ¢ De cuanto es el
incremento de aportaciones de

50- Después del pago al fondo de
educacion, ¢cuanto monto
de excedentes ha distribuido- (en

sociales socios- (En pesos) pesos)
35.000.000 68.000 0
680.000.000 5 0
649.304.000 410.000 0
191 2.000.000 0
158.816.412 5 14
No disponible 350.000.000 40
6 8.116.018 233.593
No disponible
500.000 500.000
No disponible
No disponible 1.600.000
5.529.930.753 2.300.000 5.255.300
No disponible
No disponible 10.000.000
No disponible
No disponible 17.263.628
24.000.000 0 47.219.435
65 45.100 75.551.095
No disponible
7 643.040.778
No disponible No disponible
1.409.153.969
No disponible No disponible
574.700.000
No disponible No disponible
15.000
No disponible No disponible
56.580.769

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos

Documentos de trabajo

142




GENERAL DE LA NACION

Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION

DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

50- Después del pago al fondo de
49- ¢ De cuanto es el educacion, ¢cuanto monto
36- Monto de aportes incremento de aportaciones de | de excedentes ha distribuido- (en
sociales socios- (En pesos) pesos)
No disponible No disponible
607.000.000
No disponible No disponible
1.859.000.000
No disponible No disponible
649.304.172
No disponible No disponible
206.675.000
No disponible No disponible
3.000.000.000
No disponible No_disponible
290
No disponible No disponible
300.000.000
No disponible Noidisponible
989
No disponible No disponible
5
No disponible No disponible
10
No disponible No disponible
3
No disponible No disponible
2.000
No disponible No disponible
7
No disponible No disponible
2
No disponible No disponible No disponible

Las cooperativasya la hora de dar respuestas de corte econdmico/ financiera voluntariamente

reportamydates que no tienen consistencia entre si. Lo que no permite realizar analisis ni

conclusiones al respecto.

Existe una percepcién fuerte de riesgo y temor de que dicha informacién sea utilizada para

legislar en contra de las mismas.

Ala pregunta 51, éLa cooperativa lleva la contabilidad?, el 100% reporta hacerlo. De manera que

el 100% de las cooperativas (que participaron del estudio) identifican, cuantifican y valoran su

accionar especifico mediante pautas de contabilizacién que incluye la especificidad monetariay
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no monetaria de sus operaciones. Hecho que evidencia la Contabilizacién del accionar

cooperativo.

A la pregunta 52, ¢ Tiene planes formulados para realizar aportes a la década cooperativa?, el

95% no reporta plan alguno.

Grafico 48. Planes formulados para realizar aportes a la década cooperativa.

Planes formulados para realizar aportes a la
década cooperativa

Si(Y); 1; 5%

No(N); 1895%

AN

Fuente: elaboracidn propia con Nspuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

A la pregunta 53, é Consideragealizar planes para aportar a la década cooperativa?, el 79% no
reporta respuesta al

Grafico 49.C6 izar planes para aportar a la década cooperativa.
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Considera realizar planes para aportar a la

década cooperativa
Si(Y); 1; 5%

No (N); 3; 16%

Sin respuesta;
15; 79%

Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas %‘”Plan 2020 - la

Década Cooperativa”.

Solamente el 5% de las cooperativas planean y realiz iciativas a desarrollar en el marco de
la Década Cooperativa

entes., el 74% manifiesta persistir en ello.

Grafico 50. Persistencia de situaci exce

A la pregunta 54, ¢ Persiste en situacion

Persistencia de situacion de excedentes

< \J\

ente: elaboracidn propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

Si(Y); 14; 74%

El 74% de cooperativas persisten en situacién de excedentes, sin embargo esta respuesta NO
es coincidente con la pregunta Nro. 50, sobre distribucidn de excedentes. Aqui se presenta
mads casos de cooperativas con excedentes.
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A la pregunta 51, éHa incrementado su activo? , el 68% reporta incremento de activos.

Grafico 51. Incremento de activo

Incremento de activo

No (N); 6; 32%

DN

b

\s.’ (V); 13; 68%

= Si(Y) = No(N)
- A J
Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la

Década Cooperativa”.

indica que las cooperativas son
y que a la vez redistribuyen sus

El 68% de cooperativas ha incrementado su activ
capaces de desarrollar actividades econd

ganancias mientras aumentan su capita

Finalmente, a la pregunt ivel incorpora tecnologia la actividad que desarrolla la

a2b,
cooperativa?, las principalessespuestas fueron:

Grafico 52. IncorEoraw nologia a la actividad que desarrolla la cooperativa.

Incorporacion de tecnologia a la actividad que
desarrolla la cooperativa

No incorpora
(A4); 0; 0%

( Alto (A3); 5; 26% li_

Medio (A2); 11;
58%

Bajo (A1); 3; 16%
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Fuente: elaboracion propia con base a las respuestas recibidas a la encuesta “Plan 2020 - la
Década Cooperativa”.

El 58% incorpora en un nivel medio la tecnologia en la actividad que desarrolla la cooperativa.
Uno 26% lo realiza en un nivel alto. Y el 16% en un nivel bajo. Esto da pautas para afirmar que
estas cooperativas priorizan actividades econémicas diferenciadoras econémica, social y
ambientalmente, hecho que indican logran fortalecer su sostenibilidad.

PARTE 4. ARTICULACION CON
PROPOSITOS GUBERNAMENTJALES
EN COLOMBIA

Una vez explorados los principales referentes conceptuales de proximidad al Plan para una
Década Cooperativa, realizado entrevistas a unmgrupo. de Jideres del sector cooperativo
colombiano, identificar que la ausencia de instrumentos ‘de reporte es una de las mayores
carencias, proponer un instrumento de reporte y generar una encuesta en linea para su
diligenciamiento, es menester cerrar elgciclopde potencialidades del Plan para una Década
Cooperativo relacionandolo con los propdsitosigubernamentales que se configuran para los
préximos afios. En este apartado sefhace énfasisien ello.

Las metas constitutivas del Plan paka una‘Década Cooperativa y los definidos en los Objetivos
para el Desarrollo Sostenible, tal com@ise ha expresado en este documento manifiestan un alto
grado de articulacion enhijtanto seyrefieren ambos a un mismo sujeto: los seres humanos con
mayores carencias. Esayconfluencia es claro también se percibe en los diferentes programas
gubernamentales que ‘¢entran‘acciones principales hasta el afio 2020, comprendidos en planes
genéricos de orden nacional © planes mucho mas especificos que retoman propdsitos regionales
o locales. La fevisién de la confluencia entre los propdsitos cooperativos y los planes
gubernamentales'es el sentido de este acapite.

4. INP=AN BICENTENARIO 2019

En el nivel nacional, en Colombia, el plan con mayor horizonte de tiempo ha sido el propuesto
por el Departamento Nacional de Planeacién como Vision Colombia Il Centenario: 2019. Los
principios rectores y los grandes objetivos de este plan, se encuentran definitivamente
enmarcados en el Objetivos del Desarrollo Sostenible. Esta vision a 2019 se basa en ideales
éticos que deben orientar las fuerzas del pais para culminar esta década.

Dos principios rectores se han definido:
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a) Consolidar un modelo politico profundamente democratico, sustentado en los principios de
libertad, tolerancia y fraternidad;

b) Afianzar un modelo socio-econdmico sin exclusiones, basado en la igualdad de
oportunidades y con un Estado garante de la equidad social.

De su lado, los objetivos previstos son cuatro:

a) Una economia que garantice mayor nivel de bienestar;
b) Una sociedad mas igualitaria y solidaria;

c) Una sociedad de ciudadanos libres y responsables;

d) Un Estado al servicio de los ciudadanos.

Bajo estos principios y objetivos se configura un propdsito nacional de haeer realidad las
previsiones de la Constitucién Politica del afio 1991, consolidandaefun estado Social de Derecho;
pero, obviamente, dichas concepciones genéricas se encuéntran’ enweonfluencia con las
tendencias a la democratizacidn de los paises y de sus economias; aspecto que ha venido siendo
la tarea central de las Naciones Unidas en este comienz@de milenio.

Se establece en la introduccion de este documentesgue en las proximos afios Colombia debe
haber avanzado significativamente, teniendo cémo centro ‘€l propdsito de consolidacion de la
paz en los territorios. El derecho de vivir en paz debera plasmarse en la disminucién de las tasa
de homicidios, en un pais mds seguro y €n Una economia dindmica orientada a una reduccion
drastica de la pobreza, la eliminacidn'de la indigencia y la ampliacion de la igualdad de
oportunidades.

En término de metas a alcanzar, esta Vision comprende:

e Elindice de pobreza‘debera reducirse al 15%, y la indigencia al 6%.

e La cobertura en ‘educacién —instrumento fundamental para lograr la igualdad de
oportunidades- deberd, ser universal, prestando un especial cuidado al logro de 100% de
coberturaen‘la educacion preescolar.

e laigualdad'de opertunidades debera también plasmarse en el acceso a los bienes y servicios
publicosygue [as personas utilizan en su tiempo de trabajo o en su tiempo libre, como por
ejemplo, ehespacio publico.

oomEl “Estadol deberd estar funcionando completamente por resultados y el proceso de
descentralizacién habra madurado con una completa definicién de competencias entre la
Nacidn y los entes territoriales. La eficiencia del Estado debera reflejarse también en una
politica exterior con la cual Colombia aproveche plenamente su localizacién estratégica para
convertirse en un pais articulador de bloques en el hemisferio y para estrechar sus
relaciones con Europa y con Asia.

Asi, pues (DNP, p. 7):
“El logro de las metas sociales, de seguridad y de eficiencia del Estado, requiere que

Colombia alcance una economia dindmica como base material para hacerlas realidad.
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Por ello, hacia 2019, el tamafio del PIB deberd ser dos veces mds grande que el de hoy;
la economia debera estar creciendo a 4,5% a partir de 2008, 5% a partir de 2010 y 6%
después de 2013, para lo cual la inversidon deberd elevarse gradualmente a 25% v el
ahorro a 24% del PIB. Hacia esa fecha, el pais debera estar comercialmente vinculado al
mundo y con su infraestructura de transporte, energia y comunicaciones, fisicamente
integrado a Centro y Suramérica”.

En general, se trataria de que Colombia configure una economia que garantice un mayer nivel
de bienestar, generando una base material que haga posible el cumplimiento de las metas
propuestas mediante el incremento paulatino del ingreso por habitante y la disposicion del
sector publico a obtener los recursos necesarios para contribuir al logro de®ina distribucion
equitativa de los frutos del crecimiento. Esto implica contar con una estructuisa pFéductiva que
incorpore y aproveche plenamente todos los recursos con que se cuentamen el‘pais:

4.2. PND 2014 — 2018

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018: Todesmpor-un nuevo pais, se perfila desde los
elementos conceptuales que se integran en lasillamadas Bdses del Plan. En estas se parte de
considerar que su objetivo central es una Colombia‘en paz, equitativa y educada. Asi, pues, estos
tres conceptos constituyen su nucleo central."Se sostiene alli que:

“Una sociedad en paz es unasociedad que puede focalizar sus esfuerzos en el cierre de
brechas y puede invertig, recursos en mejorar la cobertura y calidad de su sistema
educativo. Una sociedad equitativa es una sociedad sin marcadas diferencias socio-
econdmicas que pérmite la“eohvivencia pacifica y facilita las condiciones de formacion
en capital humane. Finalmente, una sociedad educada es una sociedad que cuenta con
una fuerza laboral calificada, sin grandes diferencias de ingresos y con ciudadanos que
resuelven sus cenflictos sin recurrir a la violencia. De forma mds simple: la paz favorece
la equidady laxeducacion, la equidad propicia la paz y la educacidn, y la educacion genera
condiciones'de paz y equidad”.

Se.aprecia, desde la lectura de este documento, que tales propdsitos son bastante ambiciosos;
sin embargo, coinciden con las apuestas del plan del segundo centenario. Es claro que las
carencias de la mayoria de la poblacién y las problematicas de conflicto e inseguridad, asi como
la desigualdad y los bajos niveles de formacién de la poblacién son barreras dificiles de romper
en el término de cuatro afios, pero lo consignado en el plan es un escalén de gran importancia
para avanzar en eliminar los factores de inequidad social, sentandose las bases para empezar la
generacion de cambios de manera continua.

Desde una vision estrictamente académica, este plan marca una ruta de transformacién
econdmica y social del pais. Se considera que sus contenidos estan dispuestos en los siguientes
niveles:
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Infraestructura para la productividad

Para lograr mejorar la competitividad habrd que impulsar el
desarrollo productivo con base en los procesos de innovacion.
La infraestructura impacta en el crecimiento, pues mejora la
productividad de la economia, disminuye los costos de
produccién, ayuda a diversificar la estructura productiva, y
genera empleo a través de la demanda de los biene§'y
servicios utilizados en su provision

Fortalecer la poblacion joven

En el Plan se observan tres medidas de la estrategia
transversal de movilidad social, las cuales si logramarticularse
de manera adecuada podrian tener un efecto imp@ntante
sobre el futuro laboral de los jovenes. En pfimer lugar esta el
programa de fortalecimiento del mecanisme de"proteccion al
cesante, que incentiva la contratacion deyaprendices vy
practicantes; también la estrategia de formagion‘empresarial.
Se en foca el plan en el fortalecimiento dé'la educacién basica
y media, estableciendo s obligatesiedad; en materia de
educacién superior, la ciéagion dellos sistemas nacionales de
educacion y la condonacion dejla deuda de los créditos ICETEX
a los beneficiarios€que cumplan‘cen ciertos requisitos, podria
significar que mads_jévenes permanezcan en el sistema
educativo.

Un gobierno para los territorios

Se consignan 30 que buscan superar la crisis institucional,
especialmentelen los territorios de las periferias rurales y
costerasy En la estrategia se compila un gran ndmero de
normas que tratan variados asuntos que, segln algunos
analistas, deberian regularse por leyes especificas.

La transformacion del campo

Este es un punto crucial del plan, relacionado directamente
conylos esfuerzos de desarrollo econdmico y social en los
proximos afios. Se intenta incluir una valoracion del sector
agrario como determinante para el desarrollo territorial, sin
embargo se ve limitado por la falta de articulacién productiva
en las regiones (por ejemplo, no son tenidas en cuenta las
potencialidades regionales) y las necesarias apuestas
presupuestales para avanzar en inversiones de
infraestructura logistica y productiva con financiacidn oficial.

Innovaciones

En todo caso, se hace un reconocimiento de las disparidades

regionales, por eso el PND concibe un enfoque regional de

desarrollo; asi:

e Caribe: Préspero y sin pobreza extrema.

e Eje Cafetero y Antioquia: Talento humano innovador en
territorios incluyentes.

e Centro-Oriente: Conectividad para la integracion.

e Pacifico: Equidad, integracién y aprovechamiento
sostenible de mercados.

e Llanos: Medio ambiente, agroindustria y desarrollo
humano.

e Centro — Sur: Desarrollo del campo y conservacion
ambiental.
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Tal como se expresé desde los 6rganos de integracidn del cooperativismo, en los primeros meses
de debate en torno a las bases del plan nacional de desarrollo 2014-2018, el modelo de
economia solidaria tiene mucho que aportar al cumplimiento de los objetivos alli propuestos
por el Gobierno Nacional. La potencialidad del sector no se ha aprovechado y puede darse la
oportunidad -para el desarrollo del plan 2014-2018 - de otorgarsele una funcién esencial para
contribuir al desarrollo del pais, especialmente respondiendo con soluciones a situaciones como
la precaria asociatividad rural y falta de competitividad de nuestros productos.

De modo que si el plan tiene una orientacidn a lograr una mayor equidad social, es evidenteygue
el sistema de economia solidaria seria un aliado incondicional para alcanzar\susymetas,
especialmente en cuanto a las definidas en las estrategias de movilidad socialfy*transfermacion
del campo. Este es un modelo idéneo en la lucha contra la pobreza y también pafaylograr una
organizacion moderna y eficiente de la sociedad.

En las Bases para el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 se indica que:

“Elincremento de la productividad y rentabilidad rural requiérefa,provision de bienes y servicios
sectoriales, asi como intervenciones integrales en los territorios,\gue permitan optimizar las
condiciones de produccion, consolidar los mercados internos y aprovechar el acceso a nuevos
mercados. Para ello se desarrollaran las siguientesaecciones, que hacen parte de la estrategia de
Transformaciéon del Campo:

e Avanzar en la adecuacion de tierras miediante la construccién de infraestructura que mejore
la gestion sostenible del suelo rural y.del agua;

e Implementar un sistema de asistenciaytéehica integral, que se articule con el Sistema
Nacional de Innovacién Agropecuaria y tenga como punto de partida las necesidades de los
productores y las condiciones de,los mercados;

e Desarrollar un modelo eficiente de comercializacidn de productos agropecuarios por
cadenas productivas‘quefcontribuya a fomentar las alianzas comerciales y la agregacién de
valor;

e Fortalecer lanoferta de.instrumentos y servicios financieros mejorando el acceso de los
pequefiosyproductores, especialmente en las zonas rurales dispersas;

e Fortalecer figurasiasociativas que mejoren las capacidades productivas e implementar rutas
paraeel @mprendimiento y el desarrollo empresarial;

e Mejorar la‘gestion de los riesgos de mercado y climaticos mediante la adopcién de nuevos
insttumentos y programas de cobertura a las fluctuaciones en los precios y de las tasas de
cambio;y

o), Adoptar un plan para el aprovechamiento de acuerdos comerciales que contribuya a
identificar oportunidades de mercado y cumplir con los estandares necesarios para
garantizar la admisibilidad de los productos agropecuarios nacionales a otros paises.

Con el fin de acelerar la salida de la pobreza y la construccién de la clase media en el campo,
bajo la linea de inclusion productiva, se ejecutaran intervenciones territoriales integrales,
materializadas en acciones puntuales para el desarrollo de capacidades productivas de los
campesinos y el acceso a activos y mercados”. (Bases, pp. 31-32)
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No hay duda respecto de la capacidad que tienen las cooperativas y demdas empresas del sector
solidario para participar y coadyuvar al cumplimiento de todas estas acciones. Del mismo texto
se deduce el papel que se le puede otorgar a este sector econdmico, reforzandose con
determinaciones especificas como las siguientes (Base, pp. 321 a 326):

a) Inclusién financiera para los campesinos principalmente en zonas rurales dispersas, a través
de la habilitacidn del acceso a los recursos de redescuento a cooperativas y ONG financieras
minimizando tramites, y la capacitacién de las microfinancieras rurales para que ‘brinden
mejores servicios a los usuarios financieros y fortalezcan su capacidad técnica y opgrativa.

b) Desarrollar mecanismos que acerquen a los pequefios productores a losfmercados de’las
ciudades, incluyéndoles en los planes de abastecimiento de las ciudades y enilas €strategias de
compras publicas de entidades del Estado

c) Prestacion de servicios para el mercadeo de los productos; yda provisién de maquinaria e
infraestructura para los procesos de transformacién, almacénamigntoy, distribucién de los
productos de economia familiar campesina.

d) Brindar servicios de apoyo integral que correspondan a las necesidades de los productores y
las condiciones de los mercados, garantizar el usoeficiente del,suelo y de los recursos hidricos,
optimizar las condiciones de comercializacion y legistica\parafla produccién agropecuaria a nivel
regional, mejorar la gestidon de riesgos de mercado y climaticos, incrementar la oferta de
recursos financieros para el sector y lograr el'aprovechamiento comercial para la agricultura.

e) En materia de financiamiento,se propone desarrollar una banca, y su respectiva
institucionalidad, moderna y ajustada a'la realidad de la actividad agropecuaria. Se debe contar
con mas recursos de créditogpara elysector, especialmente para aquellos grupos poblacionales
que tienen mayores limitacgiones paraiacceder a mecanismos de financiacion. Esto va de la mano
con acciones para facilitar el acéeso a los recursos de redescuento a cooperativas y ONG
financieras, y para promovenla creacion de fondos rotatorios de cooperativas y asociaciones de
usuarios.

f) Creacién de un modelo de aseguramiento que integre tanto al seguro agropecuario como el
catastroéficor

g).Establecem un modelo eficiente de comercializacién vy distribucidn de productos
agropecuarios, construyendo un portafolio de soluciones logisticas para la produccion
agropecuaria en diferentes regiones del pais y desarrollando un plan de aprovechamiento
comercial para el acceso real de los productos agropecuarios a los mercados.

Para que el sector solidario actue integralmente en estas materias es necesaria una accion
mancomunada con diferentes instancias gubernamentales, mediante alianzas que promuevan
el desarrollo social y econdmico del pais. Sin embargo, en el corto plazo se requiere despejar las
incertidumbres normativas que han caracterizado la relaciéon del Estado con el sector en las
ultimas dos décadas.
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En sintesis, la experiencia histérica ha demostrado que con una intervencidn profunda del sector
cooperativo en el mundo rural podria producirse un cambio radical en sus estructuras; lo que
indica que un desarrollo agrario integral debe tomar en cuenta los modos de operar de la
economia solidaria.

4.3. PLANES TERRITORIALES

4.3.1. Componentes del plan de desarrollo de Antioquia 2015-2019: Begsaridoen
grande

El recientemente aprobado plan de desarrollo departamental sefiala‘gque "ng, obstante los
cambios en los ultimos tiempos, en muchas regiones auin prevaleceé la Vocacion agricola; de otro
lado, los cambios en los usos del suelo propician conflictosfsociefambientales, al pasar de
ganaderia extensiva a explotaciones intensivas de citricos; y ‘ayusos‘tecreativos, turisticos y
vivienda rural en modelos de parcelaciones y condominios. En tedo caso, acertando con las
criticas al PDN 2014-2018, los diagndsticos indican qué.existe una infraestructura empresarial y
de otros drdenes muy débil en algunas subregionesyde “‘Antioguia. Por ello se propone contar
con una base empresarial fortalecida, creciente y sostenible, que requiere intervenciones
integrales que incidan en diversos frentes, como loson:

e Aprovechamiento de nuevos mencados conjuna oferta exportable de productos con alto
valor agregado.

e Promocién e incentivos al désarrolleyde productos de talla mundial, como la mejor manera
de proteger el mercado internoy,ampliar y diversificar las exportaciones.

e Promocidn conjuntameénte ¢on losiagentes econdémicos de la ampliacidn y el fortalecimiento
de la base productiva, goara legrar una mayor oferta de empleos dignos y mejorar la
productividad.

e Fomento emylas ‘subregiones los programas de emprendimiento, aprovechando Ia
experiencia y la, capacidad empresarial de nuestras gentes.

e Creacion dejunaypolitica de ahorro y microfinanciamiento orientada a favorecer las
comunidades mas necesitadas de ayuda y que no cuentan con las condiciones de acceso a
laibanca comeércial.

Uno de los aspectos centrales de este plan de desarrollo es la ESTRATEGIA DE NUEVA
RURALIDAD, que parte de identificar las siguientes problematicas basicas en materia econémica.

o/ Baja generacion de valor agregado: En una economia competitiva se hace necesario
maximizar la generacién de valor agregado mediante acciones tendientes a mejorar el
acceso a la productividad con infraestructura dura y blanda (gestidn de la informacion), el
aprovechamiento de las tecnologias y del ecosistema de investigacion de Antioquia y el
mundo, asi como un alto componente de asistencia técnica. En la Ultima década la tendencia
de produccién agricola presentd una reduccién del rendimiento promedio departamental
del 19,4% en los cultivos anuales, transitorios y permanentes, debido a factores como los
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altos costos de produccidn, precios bajos al productor, dificil acceso a mercados, presion
urbanistica, baja transferencia y adopcién de tecnologia, conflicto del uso del suelo, alta
incidencia de plagas y enfermedades, contaminacién ambiental, deficiencia de asistencia
técnica directa, dificil acceso a los créditos y cambio climatico.

e Bajos niveles de asociatividad: Se hace necesario aprovechar el andamiaje institucional ydas
formas asociativas existentes en los diferentes municipios de Antioquia, para a través de
ellos aumentar las economias de escala, disminuir costos de produccién, y mejorar la‘calidad
de los productos. Solo el 25% de los grupos asociativos de productores cuentanicon
relaciones comerciales formalizadas.

e Deficiente escogencia de los nichos de mercado: Se pretende que este medelo'parta de los
nichos reales de mercado existentes, de mejorar el acceso a nichos de'mercado de alto valor
agregado de manera masiva, y de realizar encadenamientos productivos nacional e
internacionalmente de tal manera de aumentar el cofitrol}) sobre los canales de
comercializacién. Esta falencia se atacard con la realizacién deitin Plan de Ordenamiento
Territorial -POT Agropecuario.

e Ademds, no se ha sabido aprovechar el primer nicho de mercado natural de Antioquia: la
economia interna del Departamento. En este®sentido, se hace necesario comenzar una
estrategia de sustitucidon de exportaciones con un alto grado de utilizacion tecnoldgica para
garantizar las cadenas de abastecimiento eny, mercados locales. Ademas de ésta, la
generacion de ingresos y empleos tafmbiémaumenta a nivel agregado cuando se acceden a
mercados externos.

Para dar respuesta a esta redlidad, el plan pretende desarrollar los siguientes objetivos
estratégicos:

Componente 1: Ordenamiento Territorial Rural. Elaborar los instrumentos para orientar el
ordenamiento productivo ‘W, so¢ial de la propiedad rural en Antioquia y contribuir a la
disminucion de lajinformalidad en la tenencia de Ia tierra.

Componente 2:%Acceso a bienes y servicios de apoyo. Dotar de bienes publicos y servicios de
dereches.sociales a través de la infraestructura y asesoria necesaria, para apoyar el desarrollo
humahno de lostpebladores rurales del Departamento de Antioquia.

Componente 3: Inclusion socio-productiva a los productores rurales. Contribuir a la inclusidn
secio productiva del campesinado a través del incremento de la seguridad alimentaria (acceso y
disponibilidad) de las familias campesinas de Antioquia, fortaleciendo las capacidades para el
desarrollo de planes de abastecimiento local y la implementacién de emprendimientos
Sostenibles, con base en organizaciones socio- empresariales y la innovacion tecnolégica como
una alternativa en el escenario del postconflicto.

Componente 4: Productividad y competitividad rural. Mejorar la productividad y competitividad
de los sectores agropecuario, forestal, acuicola y pesquero.
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Componente 5: Desarrollo Institucional. Liderar la concertacion interinstitucional y contribuir a
la ampliacidon de las capacidades del Departamento para el desarrollo integral del sector
agropecuario.

Como se observa, en el plan de desarrollo de Antioquia (2015-2019) se encuentran elementos
coincidentes con los grandes propdsitos de los ODS y en algunas metas previstas en el plan para
una Década Cooperativa.

4.3.2. El plan decenal para la economia solidaria de Medellin 2016-2025

Una experiencia de especial importancia en materia de complementacion entre la accion
gubernamental y el sector solidario, es la presentada en Medellin desde afigs atras que ha tenido
dos hitos centrales: a) la promulgacion de la politica publica para el desarrolle,de‘la economia
social y solidaria en Medellin, mediante Acuerdo Municipal de 2041; ) la formulacién del plan
decenal de desarrollo 2016-2025 para Medellin, en diciembre de 2045.

Este proceso se inicia en el afio 1995 cuando se empiezan a ‘desarrollar los proyectos de
formulacién de planes territoriales municipales, al ten@r de,la ley 152/94 (Ley organica del plan
de desarrollo). Desde entonces, en todos los momentos{participativos de planeacién local ha
intervenido pro-activamente el sector solidario de la economfa, introduciendo contenidos para
propiciar el desarrollas de estas organizaciones

El Concejo Municipal de Medellin adoptd al finalizar el afio 2011 el Acuerdo 41 que determina
los puntos basicos de la politica publica delpromaocion y apoyo al sector cooperativo y solidario.
Los objetivos centrales de esta pelitica'son:

a) Promover el desarrolle econdmico,y empresarial de las organizaciones y empresas de la
economia social y solidaria.

b) Fomentar la cultd@ra solidaria; la economia del cuidado y la educacidn del talento humano
solidario.

c) Apoyar lacreacién de mercados y circuitos econémicos solidarios.

d) Articular la%econemia’social y solidaria al proceso de desarrollo econémico con los planes,
programas y proyectos de las dependencias del gobierno municipal.

e) Promoveriel reconocimiento y valoracién del trabajo del cuidado, asi como la generacion de
trabajo decente.

De su lado, los instrumentos para la implementacién de dicha politica publica, son:

a), Elaboracidn de una Linea Base con un diagnéstico rapido participativo;

b) Reglamentacion del Acuerdo 041;

c) Formulacién del Plan Decenal de Desarrollo de la Economia Social y Solidaria; y
d) Plan de acciones afirmativas.

Los tres primeros elementos fueron definidos durante los afios 2014 y 2015, quedando sélo
pendiente el instrumento de acciones afirmativas. Para el disefio del Plan Decenal, se partid de
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considerar los componentes del Acuerdo 41/11, identificindose como estrategias de desarrollo:
a) Educacién y formacién en la cultura solidaria; b) Financiacién y acompafiamiento; c)
Integracion e intercooperacion del sector social y solidario; d) Comunicacidén social para el
desarrollo.

El plan decenal se formuld buscando que fuese una herramienta para la generacién del potencial
del desarrollo integral que impulse el sector social y solidario en los proximos 10 afigs, y
articulara las redes y circuitos econdmicos para que hagan parte de los planes de désarrollo
local.

La visién prevista en este plan es que:

“En el afio 2025 el sector de la economia social y solidaria en ellMunicipio de Medellin
tendra un elevado reconocimiento, producto de su alto aporte al‘desarrollo econémico
y social de la ciudad. Sus organizaciones gozardn de uda cansolidada sostenibilidad
econdmica e institucional, la cual, basada en una estrdcturag@ompacta y en un sentido
de identidad, equidad y generacidn de sana convivencia, conyel soporte educativo e
investigativo del pensamiento y cultura solidariay impulsarael ejercicio y la satisfaccion
integral de los derechos ciudadanos”.

Las lineas estratégicas con sus objetivos se defirien en elsiguiente cuadro:

LINEA ESTRATEGICA OBJETIVO
Linea estratégica 1: Educacion y | Promover la‘educacion, la investigacién y fomento de la cultura
formacién en la cultura solidaria solidaria con enfoque de equidad de género. El fomento a la

cultura del"'emprendimiento asociativo y la promocion de una
éticalempresarial y de autocontrol social para garantizar la
transparencia en el manejo financiero en el sector de la
economia social y solidaria

Linea Estratégica 2: Fortalecimiento ™} Potencializar la sostenibilidad institucional, organizacional y
y Acompanamiento a\lapEconomifa | financiera de las empresas, proyectos e iniciativas del sector.
Social y Solidaria
Linea Estratégica3: ‘Integracion y | Fortalecer la cohesidn interinstitucional en el sector para la
Redes de Economia Sogial y Solidaria | generacion de capital social.

Linea Estratégica '4: Comunicacién | Mejorar el reconocimiento social del sector orientado a
Social para el Desarrollo desarrollar una movilizacién ciudadana participativa, vigilante,
dinamica y propositiva en su desarrollo.

En el actual plan de desarrollo municipal 2016-2019, contiene un proyecto de especial
impertancia como lo es el de promocidn de la Economia Social y Solidaria en la ciudad, que
pretende fomentar el desarrollo econdmico, social y solidario, mediante la generacion de una
cultura solidaria en los ciudadanos, dando cumplimiento a la politica publica del acuerdo 041 de
2011. Busca la creacion, el fortalecimiento y la consolidacion de unidades productivas
asociativas, sin animo de lucro, y la conformacién de redes de emprendimiento asociativo, con
el fin de generar autoempleo y contribuir a la superacion de la pobreza y generacion de ingresos
y empleos decentes. Asi se da continuidad a un programa similar que se integrd en la plan de
desarrollo municipal 2012-2015.
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4.4. ARTICULACION CON LA PROSPECTIVA 2031
(IEMP)

Durante el segundo semestre del afio 2013 se dio via a un estudio prospectivo spara el
cooperativismo colombiano, auspiciado por el Instituto de Estudios del Ministerio Publice; que
finalmente se denomind Aplicacion del modelo prospectivo estratégico al sectof ceoperativo
colombiano.

Mediante una metodologia participativa se recogieron un conjunto de propuestas yjaportes de
muy diversos actores del sector cooperativo del pais, con los cudles se pudeyconfeccionar una
matriz de resultados que pudieran disponerse para proponer:

“un norte y un camino para orientar el desarrollo“del coeperativismo en el pais,
estimular la participacion popular, conjurar la aparicidon‘de situaciones criticas que ya
han ocurrido o minimizar su impacto, proméver la canalizacién de esfuerzos y su
convergencia especialmente en cuanto a la formulacion, implementacién y evaluacion
de politica publicas vy, en fin, potenciar’la capacidad de logro del sector de cara al
desarrollo del pais” (IEMP, 2014, p. 17)

Los resultados finales proponen un escenario apuesta del cooperativismo hacia el afio 2031 que
denomind “Nuevo modelo socioeconémice”, en el cual se percibia una visidn con los siguientes
componentes basicos:

e Una fuerte institucionalidad“publica, representada en un Ministerio de Economia Social y
Solidaria, articulador/de politicas publicas que propician el desarrollo del sector cooperativo
colombiano.

e Una Sociedad Civiliotientada y movilizada desde valores éticos, con base en principios de
virtud y méritor

e Un proceso,de‘consolidacion de territorios de paz que supone la participacion activa de
actorés, sociales y econdmicos que plantean alternativas de organizacién econdmica
orientadas hacia la equidad social y econdmica.

e Una econamia basada en la identidad territorial definida por una dimensién ambiental que
todosicomparten.

e Unalto fortalecimiento del vinculo asociativo en las organizaciones cooperativas.

e ‘WUnffuerte ejercicio de investigacion y de producciéon de balance social como instrumento de
gestidn social y participacion activa de los asociados y de la comunidad.

Para construir este escenario esperado y deseable, se proponen un conjunto de estrategias que
se identifican, a grandes rasgos en la siguiente tabla:

| VARIABLE ESTRATEGICA | ESTRATEGIAS | ACCIONES |
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1) Incidencia en las
politicas publicas

1.1) Consenso del sector.
Lograr un consenso del
sector cooperativo y
solidario frente a las
politicas publicas que
propendan a su
fortalecimiento.

Capacitar buenos lideres cooperativos
como representantes de la economia
solidaria en la concertacion, disefio e
implementacion de planes de desarrollo.
Convocar al sector para la realizaciéon de
una “constituyente del cooperativismo”
que recoja su sentir en acciones para
reconstruir la oferta local del Estado.
Convocar al movimiento cooperativoypara
el disefio de un plan estratégico sobre
politicas publicas, articulade, con,_ Ja
identidad nacional e ginternacienal del
sector.

Articular las actividades concufrentes de
disefio de politicas publicas,entre el Estado
y la Economia Solidariat

Establecef unipactosocial entre el estado y
el cobperativismo, considerando éste
Ultimo come un “actor de la Economia
Solidaria.

Fementar medios de comunicacidon de
calidad «lue generen opinién y consenso
dentro'y fuera del modelo cooperativo.
Promover la aplicacion de metodologias
pedagdgicas basadas en los modelos
cooperativos, con aliados estratégicos de la
sociedad civil.

1.2) Ministerio de
Economia Social y
Solidariategy, Lograr la
creaciony, del Ministerio
def Economia Social vy
Solidaria

Valorar los indicadores socioecondmicos de
la economia solidaria en los espacios de
legislacion y reglamentacion de los sectores
productivos colombianos.

Promover una red de parlamentarios
cooperativistas, mutualistas, fondistas,
etc., orientada a incidir en la
representacion politica de los modelos del
sistema de economia solidaria.

Generar investigaciones orientadas a la
justificacion y documentaciéon de la
necesidad de una institucionalidad técnica
y politica, bajo parametros nacionales e
internacionales.

Crear una politica de Estado que incida
transversamente en la organizacidon
administrativa de las entidades publicas.

2) Gestion gremial de la
integracion

2.1) Red cooperativa con
incidencia nacional e
internacional. Lograr que
el 90% de las
cooperativas locales
conformen una red

Crear una politica industrial a nivel local y/o
regional que fomente Ila ventaja
competitiva de los territorios desde el
modelo cooperativo.
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nacional de
“intercooperacion”.

Crear un sello de Origen Productivo
Solidario que acompafie el Sello 100%
Cooperativo.

Promover ferias locales, regionales y
nacionales con organizaciones solidarias
que posean el Sello de Origen Productivo
Solidario.

Articular la oferta publica para el desarrollo
de mercados locales, regionales V.
nacionales con las estrategias “de
“intercooperacion” del sector solidatie.
Mapear y caracterizar la§'cadenasdde valor
de las empresas cooperativas.

2.2) Cooperativa compra
cooperativa. Lograr que
el 50% de las
cooperativas demanden
el 75% de productos y
servicios ofrecidos por el
mismo sector.

Crear instrumento$ para conocer los bienes
y servicios ofrecides per._ cooperativas
(portafolio,«entral de’compras y ventas a
través a tfavés,de€amercio electrénico).
Facilitar “la_ asimilacion y apropiaciéon de
tecnologias®, para los procesos de
produccion de'bienes y servicios de calidad
Yaprécio competitivo.

Visihilizar el impacto social y econémico de
camprar productos con sellos cooperativos.
Impulsar politicamente las alianzas publico-
privadas para la compra de productos de
Origen Productivo Solidario.

Generar mecanismos de proteccion ante
las imperfecciones del mercado.

3) Identidad solidaria y
de cooperacién

3.1),. Usosiyde sebvicios
cooperatives.Lograr que
mas, del, 90% de los
asociados “haga uso de
los Wy servicios de Ia
copeperativa.

Mejorar la calidad de los bienes y servicios
con relacién a los precios competitivos.
Promocionar los bienes y servicios desde
los pardmetros de responsabilidad social y
ambiental, orientandose a las necesidades
de asociados y consumidores.

Alcanzar el mayor nimero de asociados con
la oferta educativa desde los recursos del
Fondo de Educacidén, a través de catedras
cooperativas y formacion de jévenes
lideres cooperativistas.

Adoptar la tecnologia orientada a mejorar
la relacibn con los asociados (ERP
Cooperativo).

3.2) Asamblea General
de Asociados. Lograr que
la participacién en las
asambleas generales
supere el 90% de los
asociados.

Formar nuevos lideres cooperativistas
desde el uso de las Tic y otros instrumentos
para su aplicacidn a la vida asociativa de las
empresas cooperativas.

Promover en las cooperativas el disefio,
formulacidén, implementacion y control de
planes de desarrollo a mediano y largo
plazo que involucren la gerencia social.
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3.3) Asamblea de
Delegados. Lograr que
las cooperativas que
convocan asambleas de
delegados tengan |la
capacidad de
realimentarse con los
asociados de base.

Estructurar mecanismos permanentes que
fortalezcan la participacidon de los asociados a
través de sus delegados en la gestion de las
cooperativas, utilizando medios tecnoldgicos
que hagan efectiva esa participacion.

4) Vinculo asociativo

4.1) Balance social.
Lograr que el 90% de las
cooperativas orienten su
gestion con base en su
balance social.

e Consensuar y difundir en diferentes
ambitos la metodologia y losgindicadores
para realizar el balance social €n, una
cooperativa.

e Crear espacios de socializacionYyvaloracion
del balance social.

modelo cooperativo

5) Investigacidn sobre el

5.1) Grupos y lineas de
investigacién. Lograr que
mas del 90% de las
universidades  tengan
grupos de investigacién
con fines sobre
economia solidaria,
respaldados por la
politica nacional de
ciencia, tecnologia e
innovacién, con jmpacto
en el sector.

e Generar una paliticam, nacional de
investigacién™ saobre \€conomia solidaria
fomentada por Colciencias.

e Creargel"Fondo“Nacional de Investigacidn
sobre Economia Solidaria y Cooperativismo
¢on la participacion del sector y Colciencias.

e Fomlentar y fortalecer redes de
investigadores con diferentes mecanismos
(pasantias de investigacion y semilleros).

5.2) Centros
independientes de
investigacién. Logkar que
los “centres ‘e, institutos
independientes cuenten
con lineas de
investigacion afines a la
tematica con impacto en
el sector.

Establecer vinculos entre los centros e institutos
y el sector solidario para la construccién de
agendas conjuntas de investigacion aplicada
desde lo local.

Recomiendayeste estudio que para hacer realidad el escenario apuesta hacia el afio 2031, el
conjunto de aceienes dispuestas deberian ser incorporados en los planes de las organizaciones
con,comprenden los actores considerados en el mismo, implicando que estas organizaciones
formulen y*éjecuten proyectos que guarden correspondencia con las acciones.

Desde’la perspectiva de los propdsitos de la Década Cooperativa 2020, obviamente muchos
aspectos de los contenidos en las estrategias y acciones presentadas en el cuadro anterior deben
presentar alguna concatenacidn. Sin embargo, en estricto sentido, el estudio sobre prospectiva
2031 no se formuld con una base conceptual que tomara en cuenta los Objetivos de Milenio, ni
las formulaciones previas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible ni las metas de la Década
Cooperativa. En este ultimo sentido, pudiéramos encontrar relaciones en los aspectos que se
identifican en el siguiente cuadro.

IEMP - Division de Investigaciones Sociopoliticas y Asuntos Socioeconémicos
Documentos de trabajo

160



Working Papers — DOCUMENTOS DE TRABAJO — COMPARTIDO COMO PARCIAL DE INVESTIGACION
DIVISION DE INVESTIGACIONES SOCIOPOLITICAS ¥ ASUNTOS SOCIOECONOMICOS

METAS DECADA COOPERATIVA ESTRATEGIAS DE PROSPECTIVA
e  Elevar a un nuevo nivel la participacion de los | 3.2) Asamblea General de Asociados
miembros y el sistema de gestién 3.3) Asamblea de Delegados
e Posicionar a las cooperativas como | 2.1) Red cooperativa con incidencia nacional e
constructoras de la sostenibilidad internacional.

2.2) Cooperativa compra cooperativa.
3.1) Usos de servicios cooperativos.
e Construir el mensaje cooperativo y definir la | 4.1) Balance social.
identidad de las cooperativas 5.1) Grupos y lineas de investigacion
5.2) Centros independientes de investigacion

e  Garantizar marcos juridicos que apoyen el
crecimiento cooperativo

e  Obtener capital fiable para las cooperativas al
mismo tiempo que se garantice el control por
parte de los socios

En conclusidon, muy tangencialmente se concatenan de manera tacitadlas estrategias de la
prospectiva 2031 con la metas previstas por la Alianza Cooperativa Intégnacional. De otro lado,
dos elementos de las metas de la Década Cooperativagno son toeados en las estrategias del
estudio comentado, particularmente relacionados conflos temas de marco juridico propicio para
el desarrollo del cooperativismo y la formacion desestrategiasgpara garantizar la capitalizacion
del sector.

CONCLUSIQONES

El Plan para una Década Cooperativa, indudablemente contiene grandes propdsitos que
concuerdanicon los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por la ONU bajo el lema
Transformar Nuestro Mundo. En cada uno de los 17 grandes objetivos mundiales pueden
identificarse claramente las acciones de las cooperativas si se revisa profundamente el papel
gue haycumplido histéricamente el movimiento para dinamizar el desarrollo en sus diferentes
dimensjones. Asi, en todas las areas previstas en los ODS hay multiples acciones propias de las
cooperativas, debido a su focalizacion en necesidades locales y de las comunidades.

En cierta medida, el Plan para una Década Cooperativa, y sus acciones posibles, es un
instrumento para preparar mejor a las cooperativas en el propédsito de ser instituciones que, en
ciertas regiones y localidades, lideren los ODS. De avanzar en los aspectos de mayor detalle del
Plan de una Década Cooperativa, las cooperativas estaran preparadas para coadyuvar
protagdnicamente en los propdsitos mundiales; de esa manera se reafirmaria y evidenciaria
mucho mds que las cooperativas si contribuyen decididamente a la solucién de los problemas
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globales mas apremiantes. Siguiendo al profesor Vishwas Satgar el reto principal es lograr que
el mundo reconozca que el modelo cooperativo es algo mejor y es una alternativa a los modelos
fracasados.

Hoy en dia, los gobiernos democraticos del mundo, deben hacer todos los esfuerzos necesarios
para sumarse al esfuerzo e ideal que implican los ODS, buscando en este propdsito aliadossde
gran capacidad como lo es el movimiento cooperativo. Hasta el momento en Colombia se cuenta
con algunos instrumentos de politicas de desarrollo que pueden compaginarse con el papel que
se le pretende asegurar a las cooperativas con el Plan para una Década Cooperativa, tales como
las definiciones del Plan Bicentenario 2019, las Bases del Plan de Desarrollo Nacionah20&4-2018
y contenidos de planes mas localizados. Sin lugar a dudas, las metas de una Dé€ada Coeperativa
manifiestan un alto grado de articulacién con los propdsitos gubernamentales,™entanto se
refieren ambos a un mismo sujeto: los seres humanos con mayores caréncias. Rero consolidar
esa confluencia de fines requiere un mayor didlogo Estado-Cooperativismo, y un mayor
reconocimiento del Estado respecto del papel que puedan cumplif lasicooperativas.

De modo que las cooperativas “son un modelo empresarial intrinsecamente sostenible, que
contribuyen al triple balance de la sostenibilidad social,.econémicay ambiental (OIT-ACI, 2014,
p. 17). Por ello se recomienda que: a) La ONU recon@zca expresamente el papel que pueden
cumplir estas organizaciones en los desafios hacia.ehaiio'2030;b) Las cooperativas deberian ser
proactivas interviniendo de formulacidn de los QDS y aprestandose a hacerlos posibles; c) Las
organizaciones de integracidén cooperativa deberianymejorar sus funciones de representacién y
defensa del sector, para conseguir una mayoripresencia y reconocimiento.

No existen reportes oficiales dondesse compilendos avances de las cooperativas colombianas en
materia del Plan para una Década Coeperativa. Sin embargo, se ha pasado revista por los
principales eventos donde seshan diagnosticado diferentes retos para las cooperativas. Quiza el
reto fundamental sea encontraguniinstrumento para su reporte.

Con respecto al documentopropuesto se encontraron en las cooperativas encuestadas una serie
de hallazgos que,resumimaes, a‘manera de conclusién, en los siguientes:

e Las cooperativas mas antiguas tienen mayor propensién a la articulaciéon con Planes
Globales como el Plan para una Década Cooperativa. En adicidn, hay indicios de que en
su mayoria son las que mayor incidencia tienen en el territorio. La relacién de la
actividad cooperativa con recursos del propio territorio es del 63% vy la fijacién del
empleo efectivo 84%, ambos, dan cuenta sobre la institucionalidad del territorio de las
empresas cooperativas que, enraizadas en el territorio, hacen aprovechamiento y uso
de los recursos del entorno local y fijaciéon del empleo. El hecho de reconocer e
identificar la incidencia favorable en el entorno, es un aspecto de gran importancia, que
se debe realzar y comunicar, para de esta manera lograr que las comunidades
reconozcan el alcance e importancia del modelo cooperativo, capaz de funcionar en
beneficio propio y del entorno.

e El accionar de las cooperativas en cuanto a productos, servicios y actividades se
identifican como sostenibles en gran parte de ellas. Es menester poder identificar la
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incidencia de las propias acciones, genera valores compartidos que posicionan a las
cooperativas como constructoras de sostenibilidad y presentar a las cooperativas como
empresas que estan a la vanguardia de los requerimientos y demandas sociales como
argumento central por el cual merecen ser protegidas y respaldadas.

e El objetivo con el que mas contribuyen las cooperativas es el Objetivo 8: Promover el
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenido, el empleo pleno y productive y
el trabajo decente para todos. En los objetivos relacionados con el Medio ambiente,(6,
7 y 13), se presentan bajos porcentajes de cooperativas que reportan accionesien ese
sentido. El objetivo con igual porcentaje 24% es el Objetivo 4: Garantizaruna educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos. Los siguientes que le siguen en porcentaje alto,24%.es €l Objetivo 3:
Garantizar una vida sana y promover el bienestar endtodas las edades. El poder
establecer la tendencia de las acciones de las cooperativas con 1050DS, resulta de gran
ayuda al sector por tener que ver con indicadores globales de desarrollo sostenible y se
puede demostrar la manera en que las coopefativas contribuyen, aportan y realizan
esfuerzos sostenidos con los contenidos de los‘@DS.

e Se puede confirmar, a través de las respuestas)|que los principios que se aplican con
mayor frecuencia en las cooperatiVas son: Adtonomia e independencia, Educacién y
Compromiso con la comunidad, y en menor frecuencia que las anteriores, la
participacién econdmica dé‘los miembros. Y el principio que con menor frecuencia se
aplica es la Cooperacidonientre ¢eoperativas, aspecto a revisar en las empresas, si este
se aplica o no al hacértise.dejactividades, servicios y/o productos de otras cooperativas,
ejercicio que sedfealiza segun las respuestas de las cooperativas encuestadas.

e Hay avances ‘enylo ‘que respecta a la participacion como sefial de la diferencia
cooperativalsin, embargo, es menester aun trabajar arduamente en el disefio de
mecanismosicreativos para propiciar la participacion de las mujeres y los jovenes en la
gestion de la especificidad cooperativa. Por ejemplo, La participacion de jévenes como
asociados, trabajadores y que participan en los comités, con relacion al # total de
asociados es baja, en la mayoria de las cooperativas. Teniendo en cuenta la Ley Nro.
1780 del 2 de mayo del 2016 sobre la promocién del empleo y el emprendimiento
juvenil en Colombia, se presenta una oportunidad para mejorar estos indicadores de
participacién juvenil.

e Con respecto a la participacién en Asambleas se devela que persiste una desigual
participaciéon de la mujer respecto de los hombres en las asambleas que realizan las
cooperativas, a pesar de que el porcentaje asociadas mujeres es mayor que el de los
hombres. Similar situacién se puede establecer para la totalidad de los grupos de
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interés. El analisis realizado permite concluir que en las asambleas a las que asisten mas
de 50 personas, se deben generar nuevas maneras de participacién e intervencion,
mecanismos innovadores de participacién, mas alld de los tradicionales. Se requieren
reinventar las practicas democraticas cooperativas, que garanticen una real y efectiva
autogestion participativa. Atender a esta variable genera un mayor cumplimiento de la
identidad cooperativa en relacidn al control democratico de los miembros (principio 2)
y la autonomia e independencia (principio 4). De manera que se hace nétesatio,
incrementar los incentivos efectivos para incrementar la participacion. Para sostener el
modelo cooperativo, se requiere de una presencia efectiva de los asociades, parade
esa manera lograr la autogestion de la misma.

e Estudiando las propuestas realizadas se encuentra que el 22% de%as_intervenciones
resultaron en propuestas complementarias: en las cooperativas que desarrollan
actividades de “servicio no financieros”, los asociadosgon mds propensos y permeables
a realizar propuestas durante la sesion de la asamblea; enylas cooperativas que
desarrollan actividades de servicio finaficiero reciben menos propuestas
complementarias durante el desarrollo de las asambleas. Esto puede deberse a que los
asociados encuentran que la cooperativatiengpocesimargenes de realizar mejoras y/o
cambios en su desarrollo, y se presenten peor ello menos propuestas.

e Con relacién a la informacién \que afianza el mensaje cooperativo se tiene que la
publicacidon de informes sobre latcooperativa representa la practica mas utilizada,
aunque la mitad aun lo%ealiza%un en formato de papel. Esta situacién hace que se
requiera generar eStimulosyy/o incentivos a las cooperativas que incrementen las
practicas ecoldgicas de‘eero papel. A favor se tiene que el canal de comunicacién por
excelencia es'el correo electrénico, entre las empresas y sus asociados. Este panorama,
habla muy bien aifavofde las cooperativas, dando indicios de la alta apropiacién de un
canal, de‘eomunicacion que es de uso generalizado.

e #"Se presenta un porcentaje global significativo en la incorporacién de nuevos asociados
a las cooperativas 21% en el dltimo afio, respecto al total de asociados. Con la
incorporacion de nuevos asociados se fortalece el capital social, lo que indica una
ampliacidn de la asociatividad, confianza y reciprocidad entre sus miembros y entre
estos y sus comunidades, alli donde efectivamente se hace posible. Por otra parte, el
65% de cooperativas tienen alianzas al menos con una organizacion, pero el 35% carece
de algun tipo de alianza. Se hace necesario promover la creacién de alianzas, con la
finalizad de incrementar el capital social cooperativo.

e En el dmbito de la integracién el 63% de las respuestas afirman que participan en
movimientos por una normativa favorable las cooperativas, por ende los temas legales
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son un detonante importante de la integracién sectorial. De hecho, el 73% de las
cooperativas consolidan en su seno reglas claras para el desarrollo de su accionar,
alrededor del reglamento interno a partir de la actualizacién permanente de sus
reglamentos. En el dmbito econdmico, el 26% recibe financiacién de otras cooperativas
y el 100% no ofrece financiacidn a otras cooperativas. Esto indica un poco o baja interés
por propiciar la financiacidén con otras organizaciones del sector cooperativo mediante
alianzas mutuamente benéficos y buscando dinamizar circuitos econdmicos.\Se
presenta escasa migracién de transacciones hacia el sector cooperativa.

e Las cooperativas encuestadas identifican y difunden sus acciones preponderantemente
en el mercado en competencia con empresas capitalistas. Ello da cuenta de la
sostenibilidad empresarial de las cooperativas, quienes actlan®en los mercados
orientadas a las satisfaccion de necesidades de sus asociados,linterhalizando los costos
de un modelo de negocios que aboga por la rediStribucionjala” cooperacion y el
establecimiento de servicios conexos generadores de, bienestar como educacion,
cobertura de salud y recreacidn entre otros. Sift‘embargo,‘¢uando esta informacién se
cruza con los lemas empresariales se encuentra,glie en su mayoria no tienen conexion
directa con el mensaje cooperativo (ménsajes, isomorficos) y son pensados desde la
I6gica de las empresas de capital privado.'Sin embargo, es de destacar que sélo el 26%
de las cooperativas ha recibido yhafealizado'sefialamientos por ventaja cooperativa o
posicion de dominio, a la vez 'que el 74% evita convertirse en monopolio en las
actividades en que estégenvueltanEsta situacidn deberia ser justificativa para un
tratamiento diferenciade,en laylegislacién sobre impuestos o en las leyes sobre la
competencia y contralésymonopolios.

e En paralelo,(se identifica que sdlo el 11% de cooperativas se relacionan con otras
cooperativas ‘extranjeras. Este porcentaje muestra un bajo escalamiento y de manera
indirectatestéyrelacionada con la externalizacién de las cooperativas, y evidencia
debilidades ‘para su sostenibilidad en el tiempo. Sin embargo, las cooperativas no
arriésgan Sus recursos y por el contrario son bastantes conservadoras lo que genera
mayor confianza. El 74% de las cooperativas manifiestan tener una deuda externa
menor que el 25% sobre el total de sus obligaciones lo que da sefiales sobre su
autonomia financiera y solvencia frente a deuda externa. Por lo tanto, el 74% de las
cooperativas brindan estimulos para la autofinanciacion y la busqueda de rentabilizar
socialmente la identidad del asociado como co-propietario.

e las cooperativas, a la hora de dar respuestas de corte econdmico/ financiera
voluntariamente reportan datos que no tienen consistencia entre si. Existe una
percepcién fuerte de riesgo y temor de que dicha informacién sea utilizada para legislar
en contra de las mismas.
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e Las cooperativas reportan un 67% de impacto social y 33% de impacto ambiental
fuera del sector. En paralelo, el 68% de cooperativas ha incrementado su activo, lo
gue indica que las cooperativas son capaces de desarrollar actividades econdmicas
rentables y que a la vez redistribuyen sus ganancias mientras aumentan su capital
propio. Estos resultados posicionan a las cooperativas como generadoras y
constructoras de comunidades con civismo (estado de derecho), situacidon que‘eoloca
a las cooperativas con derecho a los beneficios fiscales.

Finalmente, es de destacar que el 89 % de las cooperativas que parti€iparon-del estudio, no
evalian ni monitorean periddicamente la incidencia de su accionar. Cuanda seyles pregunta si
tienen planes formulados para realizar aportes a la década coopérativa el 95% no reporta plan
alguno, lo que nos da indicios acerca de la necesidad#de seguir generando estudios,
comparaciones y avances en la recoleccién de informacion de unoide los'sectores empresariales
gue con mayor ahinco realizan acciones en favor de lés Objetivos de Desarrollo Sostenible, la
democratizacion de los mercados, la convivencia pacificayy la cohesién social.
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