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DOCUMENTO DE TRABAJO

a) INTRODUCCION

La Procuraduria General de la Nacién mediante la Resolucién 336 del 30 de junio de 2017 cred el Programa
de Justicia Restaurativa. Dicha resolucion dispuso la elaboracion de un Plan Piloto en tres centros de
privacion de libertad en Bogot4, entre ellos el Centro de Atencion Especializado, la.Reclusion de Mujeres
y el Complejo Penitenciario para hombres de Bogota.

Este capitulo da cuenta de un analisis de los servicios de Justicia Restaurativarel. Complejo Penitenciario
para hombres de Bogota con el miras de establecer los alcances de las practicas restaurativas con la
poblacién reclusa masculina y de los sectores LGBTI® con el fin de realizar una propuesta que promueva e
implemente la justicia restaurativa como mecanismo de resolucion pacifica de conflictos y que siente bases
gue contribuyan en la reformulacion de una politica criminal'en Colombia.

Para llevar a cabo el anterior propdésito se dispuso del desarrollo de una propuesta sustentada en la
Investigacion Accion Participativa (IAP) a través de la metodologia espiral de paz. Tal propuesta se
despleg06 en tres fases: una fase grupal con ofenseres, seguida.de una fase individual con la misma poblacién;
y una tercera y Ultima fase de trabajo con victimas.

El documento que se presenta a continuacion esta organizado en dos partes: la primera parte, recoge la
justificacion y el planteamiento del problema, seguidamente da cuenta de los objetivos (general y especifico)
presentes en el proyecto de investigacion, luego, el marco tedrico y la metodologia utilizada para asi finalizar
con los resultados de la investigacion:(en las fases grupal e individual) La segunda parte del documento
presenta la propuesta de implementacion del proyecto RestauraVidas en la cual se incluye la caja de
herramientas y las recomendaciones de ¢ara a una implementacion mas amplia en otros establecimientos de
privacion de la libertad.

3 Acrénimo para designar a las personas que tienen identidades de género u orientaciones sexuales diversas, sean estos:
Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans o Intersexuales.
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b) JUSTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

No se puede negar que el sistema penitenciario y carcelario de Colombia desde varios afios viene
atravesando una crisis que se caracteriza principalmente por tres factores, identificados entre otros por el
Departamento Nacional de Planeacién — DNP descritos en el documento CONPES 3828 de 2015*. [Estos
tres factores en su orden son: el hacinamiento, el cual ronda cifras del 52% y que preocupa el sistema
porque es causante de violacion fundamental de los derechos humanos, la generacion de problematicas de
salud, transgresiones a la ley, desencadena micro-corrupciones y cacicazgos en los pabellones,.entre otras
problematicas; seguidamente la escasa infraestructura que no garantiza de forma efectiva el cumplimiento
de los fines de la pena en condiciones dignas y que se convierte concomitantemente con el problema del
hacinamiento en situaciones estructurales que requieren de transformacién amplias y consensuadas dentro
del sistema de justicia y, finalmente, la reincidencia, la cual ronda en cifras entre 13,5% y11,9% (medidas
entre 2002 y 2015), problema gue no solo acrecienta el sistema penitenciario y carcelario.del pais sino que
afecta directamente la seguridad de las principales ciudades del pais.

Ademés del CONPEC, otros autores como Leon, Ruiz & Serrano:(2013) advierten el drama
humanitario de los centros penitenciarios y carcelarios en Colombia. Al respectoindican que dicha la crisis
del sistema esté asociada a factores estructurales tales como: el insuficiente presupuesto, la infraestructura
obsoleta, el alto hacinamiento de la poblacion interna, la escasez de personal penitenciario (tanto de guardia
como de administrativos), la escasa capacitacion desles mismos; la falta de politicas certeras de
resocializacion y reintegracion social efectiva de la{poblacion privada de la libertad, sumado a ello las
transformaciones en el sistema penal y judicial por medio de los cuales se incrementado el nimero de
delitos, son los principales factores que tienen aspunto de colapsar el sistema penitenciario y carcelario del

pais (p.75)

Uno de los aspectos sobre los.cuales es importante hace énfasis tiene que ver con las dificultades
que reviste el modelo “resocializador’’ que actualmente se implementa. Al respecto, la Defensoria del Pueblo
en varios de sus informes ha indicado. reiteradamente las problematicas relacionadas con este modelo
resocializador del cual sefialan,lo siguiente: “deficiente en el tratamiento penitenciario es una de las causas
de la reincidencia y la superpoblacién carcelaria” (2004, p.6), sin contar que se han diagnosticado altos
niveles de desocupacion. en establecimientos carcelarios, situacion por la cual se ven agravadas otras
problematicas tales como. el.consumo de sustancias psicoactivas “Esto conlleva a que se potencialicen los
efectos de la prisionalizacion.y la vinculacion de estos reclusos a dindmicas de criminalidad en los
establecimientos” (Ministerio de Justicia y del Derecho, 2014, citado por Departamento Nacional de
Planeacion, 2015).

Ahora bien, una mirada contextualizada y particular al interior del establecimiento dénde se llevo a
cabo el‘procesa.de investigacion lleva a enfocarse en el Complejo Penitenciario para hombres de Bogota.
Las cifras a corte de agosto de 2017 indicaban que este establecimiento tenia la poblacion mas grande del
pais;.conun total de 8307 internos que tienen medida de detencién intramural. Dicha poblacion se encuentra
ubicada en tres estructuras: estructura 1 (antiguo penal) con 4.900 internos aproximadamente.; estructura 2
(estructura de maxima seguridad) con 900 internos aproximadamente.; y estructura 3 (conocido como
ERON)con 2.500 internos aproximadamente.

La poblacion privada de la libertad que se encuentra en Complejo Penitenciario para hombres de
Bogota se caracteriza por ser en su mayoria poblacion condenada, un 82% equivalente a 6700 internos segln
cifras del INPEC para el afio 2017. En su mayoria es poblacion que proviene de Bogota y la sabana

4 Documento del Consejo de Politica Econdmica y Social — CONPES sobre Politica Penitenciaria y Carcelaria.
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cundiboyacense, pero se encuentra poblacion de todas las regiones del pais y donde también se encuentra
internos extranjeros.

Los principales delitos por los cuales se encuentran la poblacion privada de la libertad en Complejo
Penitenciario para hombres de Bogota en su orden son: hurto (23,2%), homicidio (17,4%), fabricacion,
trafico o porte de armas de fuego o municiones (10,6%), fabricacidn, trafico o porte de estupefacientes
(8,9%), concierto para delinquir (7,8%), Actos sexuales con menor de catorce afios (3,2%), secuestro
extorsivo (2,5%) y acceso carnal abusivo con menor de catorce afios (2,3%).

Complejo Penitenciario para hombres de Bogota no es ajena a las maltiples problematicas. que estan
presentes en la realidad nacional penitenciaria y carcelaria del pais. Al ser la carcel el mayor numero de
personas privadas de libertad de Colombia, en ella confluyen un sinnimero de violencias, sobrepoblacion,
violacion de derechos humanos, corrupcion, problematica de salud, entre muchos otros.

Debido a las multiples problematicas antes sefialadas por las que atraviesan los contextos
penitenciarios y carcelarios de Colombia hoy por hoy, los indices de reincidencia presente en la poblacion
carcelaria que actualmente rondan el 19,7% segun las cifras del INPEC(2017) y-la coyuntura histdrica por
la cual el pais actualmente atraviesa en la cual estamos dando pasos@ procesos.de reconciliacién y paz con
actores armados, se demuestra una vez mas la necesidad de transformar el modelo resocializador que
actualmente prevalece. En tal sentido, comprender la relevancia que tiene discursos como el de la justicia
restaurativa en el contexto nacional permite contemplar elementos que dentro del marco de la justicia
retributiva tradicional no han sido tenidos en cuenta y que-pueden ser.orientados para mejorar la situacion
actual del sistema penitenciario y carcelario del pais.

Teniendo en cuenta lo anterior, la justiciasrestaurativa responde a una ldgica de justicia diferenciada,
por la cual se permite consolidar un paradigma que busca a diferencia de la justicia retributiva, la reparacion
del dafio méas que el ejercicio del castigo alresponsable (Duque, 2017). En tal sentido, la justicia restaurativa
proponer soluciones directas sobre los problemas estructurales por los cuales el actual sistema penitenciario
y carcelario del pais esta colapsado, pero.también busca profundizar en el analisis de las razones
estructurales por las cuales la poblacién carcelaria ejerce la violencia, es decir, la interesa indagar por el
conflicto por el cual se origing el delito.
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¢) c. OBJETIVOS
General

Determinar los alcances de las practicas restaurativas con la poblacion reclusa masculina, con el fin
de realizar una propuesta que promueva e implemente la justicia restaurativa como mecanismo de resolucién
pacifica de conflictos y que siente bases que contribuyan en la reformulacion de una politica criminal.en
Colombia.

Especificos

e Determinar las caracteristicas poblacionales mas favorables al ejercicio de las practicas
restaurativas.

e Establecer los alcances de las practicas restaurativas con enfoque diferencial (jovenes,
mujeres y adultos) que permita la reinsercion social.

e Determinar el procedimiento para realizar practicas de Justicia Restaurativa que promuevan
el reconocimiento de la responsabilidad al dafio causado por parte del ofensor y
reconocimiento de la responsabilidad por parte de‘la victima

d) MARCO TEORICO

No existe una Unica definicion acerca a de la justicia restaurativa. Diversos autores han propuesto
desde multiples posturas y disciplinas varias definiciones sobre lo que significa la justicia restaurativa. A
continuacion se presenta un resumen de las principales apuestas tedricas alrededor del tema.

El concepto de justicia restaurativa se:ha«wvenido desarrollando durante mas de 30 afios en
paises de Europa como Bélgica, Francia'y el Reino Unido y también el continente americano en
Canada. La aplicacion de estajusticiaalternativa esta creciendo en todo el mundo, principalmente
en el ambito de la justiciaen materia-penal, pero también encuentra aplicacion en otros campos
como la educacion, la familiay mas.en general en todos los &mbitos de la accion social.

Las précticas modernas de justicia restaurativa retoman antiguas practicas tradicionales de los
pueblos originarios ‘como los:Maoris entre otros. En el caso colombiano la justicia ancestral nasa,
particularmente el derecho propio nasa, era Restaurativo desde antes que la “justicia restaurativa” se
popularizara en Colembia y en el mundo con la declaracion de la ONU realizada en el 2002, de manera que
el rescate delas viejas précticas ligadas a ellas en el mundo occidental moderno, parecen un intento de
nuevo de solucionarproblemas que la justicia retributiva no ha sido capaz de solucionar. (Diaz 2016). La
justicia restaurativa que aplica la justicia del pueblo indigena Nasa del Valle del Cauca de Colombia,
establece el perdon como una renuncia al odio y la venganza, de la rehabilitacion o cura del
enfermolvictimario y la reconciliacion del grupo social y de esa manera sanar las relaciones dafiadas por el
conflicto/delito de manera intuitiva.

Para autores como Mallinder (2014) (citado en Duque 2017) la Justicia Restaurativa cuenta con
unas caracteristicas: a) no se enfoca en el crimen y en la sancion, sino en las personas y las relaciones que
se fracturaron; b) el interés se centran en resarcir los dafios efectuados directamente a la victima e
indirectamente a la comunidad; c) el ofensor tiene un papel activo en la reparacion del dafio y el
reconocimiento de la responsabilidad, por tal motivo la Justicia Restaurativa integra en lugar en aislar o
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alienar; d) la Justicia Restaurativa busca integrar el mayor nimero de actores involucrados (comunidad,
victima y victimario)

Para las Naciones Unidas la Justicia Restaurativa tiene consideraciones mas amplias. Esta se ve
como una metodologia “para solucionar problemas que, de varias maneras, involucra a la victima, al ofensor,
a las redes sociales, las instituciones judiciales y la comunidad” (ONU, 2006, p.6). Al igual que la anterior
definicion la participacién del ofensor, la victimay la comunidad es clave en el proceso restaurativa. Acerca
de este ultimo, la ONODC (2006) sefiala que:

Un proceso restaurativo es cualquier proceso en que la victimay el ofensor, y cuando sea adecuado,
cualquier otro individuo o miembro de la comunidad afectado por un delito participan en conjunto
y activamente en la resolucién de los asuntos derivados del delito, generalmente.con laayuda de un
facilitador (p. 7)

Para otros autores como Zher (2006) la Justicia Restaurativa‘también ‘involucra la necesaria
articulacion entre ofensor, victima y comunidad. Segun Zher, esta justicia propende de mayor forma por las
necesidades de las partes que por los castigos que se le puedan infringir a los.ofensores. Por tal motivo se
propone un eje central que indica: “las necesidades de las victimas y la responsabilidad activa del ofensor
en la reparacion del dafio” (Zher, 2006, p. 27) y tres principios basicos: a) laJusticia Restaurativa se centra
en el dafio b) las ofensas generan obligaciones; y, c) la Justicia Restaurativa promueve el compromiso o la
participacién.

Por otra parte, para Gonzalez (2009) la Justicia Restaurativa debe trascender una visién unilateral
del ver el conflicto, el mismo debe permitir una.mirada helistica y compleja del fenémeno delictivo en
dénde estén presente el reconocimiento del/dafio y:la responsabilidad de los actos, pero también de la
reparacion y la no repeticion.

La Justicia Restaurativa ve las. actos criminales de forma amplia, es decir, en vez de definir el crimen
como una simple transgresion de leyes; reconoce que los infractores dafian a las victimas, a las
comunidades y ain més a ellessmismos, por ende, la Justicia Restaurativa involucra tanto a dichos
actores, como a susvictimasyy a las comunidades, lo que permite evaluar de forma distinta el éxito
de los programas, puesto que enwvez de medir cuanto castigo fue infringido, mide cuantos dafios son
reparados o incluso prevenidos (Gonzalez, 2009)

Para autores.como Uprimny y Saffon la Justicia Restaurativa se contrapone a la idea de la Justicia
Tradicional o de Castigo, tal'como lo sefiala la siguiente afirmacion:

(...) enllugar de fundarse en la idea tradicional de retribucion o castigo, parte de la importancia que
tiene parala sociedad la reconciliacion entre victima y victimario. En ese sentido, todos los autores
y.grupos que la defienden coinciden en propugnar que el derecho penal deje de centrarse en el acto
criminal y en su autor y gire la atencion hacia la victima y el dafio que le fue ocasionado... el
paradigma restaurador pretende centrarse en el futuro y no en el pasado y, al hacerlo, lejos de basarse
en la evaluacion de la culpa del ofensor, le otorga una importancia fundamental a la basqueda de
aquellos mecanismos a través de los cuales éste puede adquirir conciencia acerca del dafio que
causo, reconocer su responsabilidad e intentar reparar ese dafio (Uprimny & Saffon, 2005)

Todas estas aproximaciones acerca de la Justicia Restaurativa propenden por trascender el enfoque
punitivo clasico o tradicional de la Justicia Retributiva, por otra parte, cada una de ellas coincide en el
involucramiento de ofensor, victima y comunidad dentro de proceso restaurativa y finalmente, las
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definiciones también concuerdan en medidas alternativas a las que cominmente se le infringen al ofensor
ademas de determinar necesarias medidas de perdon, reparacion y responsabilizacion de los actores del
proceso restaurativo.

Finalmente, para el presente trabajo investigativo tuvo en cuenta la definicion que presenta el
Caodigo de Procedimiento Penal (Ley 906 de 2004) la cual sefiala al respecto lo siguiente:

Se entendera por programa de justicia restaurativa todo proceso en el que la victima y el imputado,

acusado o sentenciado participan conjuntamente de forma activa en la resolucion de cuestiones

derivadas del delito en busca de un resultado restaurativo, con o sin la participacion de un facilitador

(...) Se entiende por resultado restaurativo, el acuerdo encaminado a atender las necesidades y

responsabilidades individuales y colectivas de las partes y a lograr la reintegracion de la victima 'y

del infractor en la comunidad en busca de la reparacidn, la restitucion y el servicio a la comunidad

(Art. 518).

La Justicia Restaurativa no solo tiene como objetivo la atencion de la victima yla reparacion, sino
también garantizar la resocializacion de ofensor en Gltima instancia y el restablecimiento de la paz social.
La Justicia Restaurativa coexiste con la justicia penal tradicional, pero.ambos procedimientos no persiguen
los mismos objetivos. Si la justicia penal es el castigo de la ley, elsproposito.de la justicia restaurativa es
apoyar la restauracién mas completa posible de todos los que han sido afectados por un acto de violacién
de la Ley.

e) METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld teniendo en cuenta un estudio de caso especifico, de corte descriptivo,
longitudinal que privilegidé un enfoque mixto metodologia, que permitio por un lado ampliar la posibilidad
de generar lecturas amplias, concretas que puedan eventualmente traslaparse a otras realidades similares y
por otra parte, posibilitar la compresion de'las realidades carcelarias de los sujetos participantes.

De igual forma la metodologia tuvo.como base conceptual la espiral de paz (Sepulveda, 2010) por
la cual se establecieron 9 sesionges en total: 6 sesiones de tipo grupal y 3 sesiones de tipo individual y que
respondio al marco de orientacion epistemologico de la Investigacion Accion Participativa o 1AP.

Investigacion Accion Participativa

La Investigacion Accion Participativa o IAP es un tipo de investigacion social que recoge los aportes de la
Investigacion - Accion.fundamentada por Lawrence Stenhouse y John Elliot, la teoria critica de la
ensefianza de Stephen Kemmis y Wilfred Carr, los aportes de Jurgen Habermas y la Escuela de Frankfurt y
el legado trazado por. pensadores latinoamericanos como el Educador Paulo Freire y el sociélogo Orlando
Fals Borda. La lAP posibilita la creacion “de vinculos virtuosos de reflexion, dialogo, accion — aprendizaje
entre las personas y agentes externos interesados en promover acciones para el desarrollo y el
empoderamiento socio politico de las comunidades y grupos que se representan como marginados de los
beneficios sistémicos” (Contreras, 2002, p.9). En tal perspectiva, la IAP en los contextos de privacion de
libertad se convierte en herramienta por el cual de da voz a quienes histéricamente no la han tenido, en este
caso, las privadas de la libertad. De igual forma se busca la promocidn de acciones para la transformacion,
reflexion y didlogo consciente dentro de un marco de justicia restaurativa.

La Investigacion Accion Participativa — |AP, concede un rol protagénico a los sujetos con los cuales
se trabaja, por tal motivo el Rol del investigador, no es de una cientifico, sino que se caracteriza por ser un
dinamizador y orientador del proceso, es decir, los participantes de la investigacion se hacen participes de
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la investigacion, por lo que existe entonces una relacion sujeto-sujeto y no objeto-sujeto como tiene la
investigacion tradicional (Contreras, 2002, p.12).

De acuerdo con lo anterior, la IAP permite la creacién de caminos donde los sujetos se reconozcan
como actores participes y autogestionadores de los procesos de cambio, viabiliza las actitudes de
responsabilidad frente a los delitos cometidos, promueve la confianza grupal y la generacion de acciones
para la transformacion de comportamientos conducentes al delito.

Enfoque Mixto

El enfoque mixto en la investigacion social da cuenta de cualidades y cantidades (Cual y Cuan)
(Pereira, 2011). Este tipo de investigacion da cuenta de una mezcla o combinacion entre técnicas, métodos,
enfoques, conceptos o lenguajes cuantitativo y cualitativo en un solo estudio (Johnsony. Onwuegbuzie,
2004, citado por Pereira, 2011).

La utilizacion del enfoque mixto permitié que la investigaciontuvieraen.cuenta elementos propios
de las realidades sociales que estan presentes al interior de los escenarios carcelarios, desde la fase grupal,
en donde se privilegid las técnicas cuantitativas (cuestionarios y encuestas de medicion) y desde la fase
individual con una clara orientacion cualitativo desde la<utilizacion de las técnicas (entrevistas a
profundidad)

Siguiendo el pensamiento de Creswell (citado‘por Pereira, 2011) quien sefiala “que la investigacion
mixta permite integrar, en un mismo estudio, metodologias cuantitativas y cualitativas, con el propoésito de
que exista mayor comprension acerca del objeto.de estudio” (p.20). En tal sentido, la investigacion llevada
a cabo viabiliz6 una lectura de las realidades subjetivas y objetivas de la poblacién privada de la libertad
buscando a través de estas encontrar elementos que permitieran la implementacion de actitudes, acciones,
intenciones o précticas encaminadas hacia la justicia restaurativa.

Espiral de Paz

La metodologia titulada Espiral de Paz se reconoce dentro de un “proceso de reconocimiento y
acercamiento efectivo a los conflictos, las que bien apoyados se constituyen en un verdadero cambio social”
(Sepulveda, 2010, p.186) y busca trascender los tradicionales Métodos Alternativos de Resolucion de
Conflictos o MARC o Método para la Transformacion Pacifica de los Conflictos — MTPC. La mirada de la
transformacién por la‘resolucién posibilita la comprension del conflicto como elemento constituyente de
los seres humanos y las sociedades en general, que no debe ser suprimido, desde una vision negativa de
este, sino transformado 0encausado, desde una visién positiva del mismo.

La Metodologia Espiral de Paz, supera el concepto clasico de —resolucion alternatival de los
conflictos, pues considera que los conflictos en la medida que hacen parte normal del ser humano,
siempre estan con €l, no se terminan...se transforman. Por ello el nuevo paradigma a trabajar es el
de la transformacion pacifica de los conflictos dentro de un proceso dialéctico (Sepulveda, 2010,
p.190)

En tal sentido, la investigacion al tener un carécter de accion participacion, la espiral de paz lograr articularse
en la comprension de la justicia restaurativa en los siguientes aspectos claves:

* La metodologia de la espiral de paz esta considerada como “un desactivador de la
violencia, y paraello ordena en forma Idgica y secuencial Acciones y Resultados o niveles
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de conocimiento, producto de la interaccion entre el analisis y la intervencion del
conflicto” (Sepulveda, 2010, p. 190), en tal sentido, permite trabajar sobre las causas de
los conflicto que dieron origen a la comision de delitos y de esta forma poder generar
acciones de transformacion tal como lo advierte la justicia restaurativa.

Por otra parte la espiral de paz “es un generador de confianza, en la medida que, sin
minimizar el riesgo que supone el conflicto, construye, con las partes del mismo,. los
procedimientos para llevar adelante la transformacion pacifica” (Sepulveda, 2010, p.
190). Por tal argumento, la confianza se traduce en elemento que generasempatia. y
apertura para el dialogo, dos elementos claves para la realizacion de entrevistas con<las
personas privadas de la libertad.

Finalmente, la metodologia de Espiral de Paz transciende una “vision de “‘paz negativa”
en la busqueda de una "paz positiva”, en la medida que no_se queda, a.medio camino,
en la etapa de la resolucion del conflicto, donde se pacta‘el no a las hostilidades y a la
violencia, sino que avanza en la creacion de condiciones que posibiliten el crecimiento
personal y el desarrollo humano” (Sepulveda, 2010, p..190), en tal sentido, se articula
con una visién de justicia centrada en los sujetos que hacen parte del conflicto, busca
superar las hostilidades, responsabilizarse de 1as actos realizados, reparar el dafio causado
y reintegrarse efectivamente a la sociedad.

De acuerdo con lo anterior, esta propuesta metodol6gica recogié los principales temas desarrollados

en la espiral de paz: conflicto, reconocer, aceptar, acercar,.comprender, resolver, reconciliar y acompanar,
tal como se presenta con la siguiente gréafica.

Sesion 0 1. Consentimiznto Informado

Presentacion del Proyecto RestauraVidas 2

Encuesta Sociodemografico

—

Reconocer victimas del delito

Como se afrontan conflictos

Videos alerta aeropuerto y consecuencias

Culpay
Respansabilizacion

Justicia Restourativa y
métodos restaurativos

Mapa del Conflicto Personal y
Entrega de certificados*

Sesion 1 Sesién 2 Sesion 3 Sesion 4 Sesion 5
Presentacion - Presentacion - Presentacion - Presentacion - Presentacion
Conflicto Reconocer Aceptar Acercar Comprender
1. Evaluacion de 2. Encuesta de 4. Formato de 9. Formato orientador de 7. Mapa personal del
Estrategias de confianza recoleccion de métodos restaurativos conflicto
afrontamiento 3. Formato de opiniones (I} 10. Actividad complementaria 8. Formato filtro a fase
recoleccion de de la sesion: Carta a lals) individual
opiniznes (1) victimas(s)

4

Sesion 6
Presentacion
Resalver

Sesion 7
Presentacion
Reconciliar

6A. Guiade entrevista
a profundidad ofensores
6B. Guia de entrevista
a profundidad victimas

f) RESULTADOS Y ANALISIS

7A.  Preparacion para
el encuentroofensores
7B. Preparacion para
el encuentrovictimas

- Sesion 8

Proyeccion de
seguimiento

Presentacidon
Acompaniar

=

Protocolo de realizacion
delencuentro restaurativo
o de lapractica
restaurativa de acuerdo
con elcaso



IEMP.

'r,y Instituto de Estudios

'/

» del Ministerio Publico

& o |

PROGRAMA DE

RE‘TAURATIVA

PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION

A continuacidn se presentan los resultados y la presentacion de los anélisis provenientes del trabajo
realizado en la fase de trabajo de campo llevada a cabo entre los meses de octubre y noviembre del presente

afio en Complejo Penitenciario para hombres de Bogota con la poblacién de los patios 5 y 6 de la estructura
1 (antiguo penal)

i. Fase Grupal

Sesion 0: presentacion del proyecto RestauraVidas

La sesién cero (0) desarroll6 la presentacion del proyecto RestauraVidas y tuvo como objetivo el
e “presentar el Proyecto RestauraVidas ante la poblacion privada de la libertad con el fin de
contextualizarles frente a su desarrollo y generar confianza”. En esta sesion se.aplico. el formato de
consentimiento informado y un formato de encuesta sociodemografica que se presentan-a.continuacion.

PROCURADURIA
PLAN PILOTO
CONSENTIMIENTO

El objstive dsl presemts documsnto s informar a los participantss sobrs sl proyecto
RestauraVidas  aprobar 5u participacién madisnts consentimisnto mformads

El proyscto 5 encusntra sustantado =n =l marco de la Justicia Restaurativa y =sti dirizido =
jévemss que se encusntren cumphisndo medida de privacion de Hbsrted. La participscion ss
voluntaria, lo qus implica qus Usted tisns la facultad para continuar o mo =n =l momento qus lo
estime partinents.

Sz trabajardn sesiones prupales @ individuales mediants diversas metodologias que tendrdn
como gje central la Justicia Restaurativa,

El provecto contempla el andlizis de datos
anonimate; 25 decit, no ravelando nombras, nameros de idar antificacin ni datos = aspecificos d
‘quienes participen. La informacion obta md.apod.(u ser recolectzda por medio de instrumentos
fisicos ¥ esta inicaments se utilizars para los fines del proyacto

Quisnes participsn = ssts provecte no obtendrin ninsune modificacién +n ls sancin lessl
h impussta tanto i iva como

Concluido el provacto sz realizard la dzvolucién d los rasultados obtznidos a los participantas

Si tisns slzuna duda sobre sl proyecto y su desarrollo, podrd com ol faci =)

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO
Yo he leido =l prasente
4 1o que =n 4l s= plantss, Ds mansra
oy mi comsentimisnto para =l uso d 1=

= Fommedovhe
voluntaria scapto participar =m el provacto ¥ di
informacion exchusivaments para los fines &

Enconstencia delo nterior se firmealos ___ delmesde delaio
Firma,

Nombrs:

Nimro de identificacién T.T o CC:

nstitucis

Fecha de Aplicacid

Inicislmente deseamos agradecer su valiosa participacién en este proceso.

de preguntas y afirmaciones que agradecemos
diligenciar con l2 mayor honestidad posible, con ‘el fin de obtener datos so'mdemnmaﬁ 08

A continuacion encontrard una serie

No.

DESCRIPCION

Nombre completo:

Edad:

Lugar de nacimiento:

Se encuentra afilizdo al sistema de salud: S1( ) NO ()

En qué EPS se encusntra afiliado;

Estrato socioeconémico: (1) (2)

G & O ®

Estado Crvil:

Ciudad o Municipie de domicilio:

o]+~

Barrio donde vive,

Sefiale con una x cOn quISH CONVIvia amtes de estar privado de 1a libertad

() Madre, padre v hermanos

() Madre y hermanos

() Padre v hermanos

() Abuelos

() Madre o padte

0 () Compafiero(s) o parsja permanente

() Solo(a)

( ) Hijos

() Tios y primmos

( ) Otros: Especifique con quifnes

11 |Tiene hermanos  SI( ) NO { ) - Cusntos

12 [Tienehijos SI( ) NOC( ) -Cuantos

13 |Cuenta con familiares que lo visiten: S

T() NO()

14 |QuitnesTo visitan

T

Tsimannn familiar econdmica mensualyj salarios moimas mensuales Jegales vigenter 53
Menos de 1 SMMLV ( ) 1SMMLV ( ) Msisde 1 SMMLV ()

SMMLT)

Sefigle con una x su ultme nivel educative slcanzado:

16 [Primaria () - Bachillerato () - Ulimo prado curssdo:

Tecnico () Profesional () Nmguno () Ot especifique:

17 | A qué se dedicaba antes de estar privado dela libertad:

Tiempo de sancion en privacion de libertad impuesto por el juer
19 | Cuznto tempo lleva privado de | libertad.

20 [Ha consumido sustancias psicoactivas diferentes ol alcohol: ST{ ) NO ()

21 [Cules sustancias psicoactivas ha

22 |Es la primera vez que se encuentra priv:

ado de lalibertad: SI() NO( )

23 |Nuamero de veces que ha estado privado de lalibertad:

24 |Anteriorments sele ha impuesto alguna sancion o medida SI( ) NO{ ) Cual

35 |En qué fase del proprama se encuentra

26 |Sabe que significa Jushicia Restaurativa

SI{ ) NO()

27 [Sirespondio (ST) escribz qué significa Justicia Restanrativa

Seguidamente se presenta los resultados provenientes de la encuesta sociodemografica con la
poblacion privada de la libertad del Complejo Penitenciario para hombres de Bogota.

La.informacion correspondiente esta presentada de acuerdo a las siguientes variables: edades, lugar
de nacimiento, estrato socioeconémico, estado civil, ciudad o municipio de domicilio, familia con la que
vivia antes de estar privado de la libertad, nimero de hermano, niumero de hijos, si cuenta que personas con
que lo“visitan, apoyo econoémico, nivel educativo, actividad que realizaba antes de estar privado de la
libertad, delito por el cual se encuentra detenido, tiempo de condena, tiempo privado de la libertad, consume

sustancia psicoactivas, nimero de veces detenido, actividad de redencion de pena y si conoce que es justicia
restaurativa.
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Figura 1. Edades poblacion encuestada
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Respecto a las edades de la poblacionencuestada se encuentra lo siguiente: un 35,8% se encuentran
en edades entre los 31 y los 40 afios, seguidamente esta con un 23% la poblacion que tienen entre 41 y 50
afios, aquellos con mayores de 60 afios representan un'15%, aquellos que tiene entre 50 y 60 afios esta con
un 12,8% y finalmente con un 10,2% tiene entre 25y 30 afios.

Esta informacion indica que:el grueso de la poblacion participante son personas adultas y adultas
mayores, por lo cual se puede concluir que los jovenes no participan de forma tan amplia en los programa
de tratamiento penitenciario,como el programa de preparacion para la libertad y/o podrian estar poco
interesados en nuevos programas como el de justicia restaurativa.

Figura 2. Ciudad/Municipio de nacimiento de la poblacion encuestada
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La gréfica anterior indica que la mayor parte de:la poblacion privada de la libertad que hace parte
del programa de preparacién para la libertad nacid en la ciudad de Bogota (33,3%), mientras que el 66,6%
restante esta repartido en diferentes ciudades'o municipios de Colombia. Solo uno de los participantes es
extranjero, mas especificamente de Honduras. Estos datos refuerzan la informacion sefialada inicialmente
por medio de la cual se indicaba que laimayor parte de la poblacion que se encuentran en esta carcel es de
Bogota y sectores aledafios (Cundinamarcay.Boyaca) y en menor proporcion son originarios de otras zonas

del pais.

Figura 3. Estrato socioeconémico
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La informacion sobre la estratificacion socioeconémica de la poblacion participante indica que la
mayor parte tiene bajo nivel socioecondmico: estrato 1 con un 41%, estrato 2 el 28%, el estrato 3, con un
17% y finalmente aquellos que no saben o no responden representan un 12%. La informacion sobre la
estratificacion socioeconémica valida informes que indican que la poblacién penitenciaria predominan los
estratos 1, 2 y 3 los cuales representan un 79.4% del total de la poblacion que estad en las carceles

colombianas (Universidad de los Andes, 2012).

Figura 4. Estado Civil
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En relacion con el estado civil de la poblacion que participd de la encuesta sociodemografica se
encuentra que el 46% vivio antes de estar privado de la libertad en union libre, un 33% fue soltero, otro 13%
casado, un 5% que no sabe o no responde y finalmente un 3% viudo.

Figura 5. Ciudad/Municipio.de Domicilio
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La grafica anterior sefiala que la ciudad de Bogota es la ciudad en la cual viven el 74% de los que
diligenciaron la encuesta sociodemogréfica, mientras que el 25% restante viven en otros municipios o
ciudades por fuera de la capital.

Esta informacion contrasta con la informacion relacionada con la ciudad o municipio de
procedencia, de lo que se puede inferir que si bien el 66,6% nacio fuera de Bogota, la mayor parte de esta
poblacion establecié Bogota como su lugar de residencia.

Figura 6. Conformacién familiar antes de estar privado de la libertad
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La gréfica anterior muestra las tendencias en la conformacion familiar de las personas encuestadas
antes de estar privada de la libertad, de lo que se puede denotar que el 25,6% vivia con su pareja, un 23%
vivia con su pareja e hijos, otro 10% vivia solo, un 7,3% con madre y los hermanos, un 7,3% con madre,
padres, hermanos e hijos, el 25% restante vivian en diferentes conformaciones familiares tal como lo indica
la gréfica.

La informacién recopilad, contrasta con estudio de.familia como el presentado por Abaunza,
Mendoza, Paredes & Bustos (2016) quienes hace un analisis.de la privacion de la familia y la familia'y en
donde indican que un 98% de la poblacidn cuenta con familia'y solo 2% no tiene ningun familiar que para
el caso de la investigacion las cifras indican un 93% y un:7% respectivamente.

Figura 7..Numero de Hermanos
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De acuerdo con la gréfica anterior se puede decir que poblacién que diligencio la encuesta
sociodemografica'en su mayoria no tiene hermanos (28%) y el 72% restante tiene entre 1 y 10 hermanos
aproximadamente siendo 7 el nimero de hermanos més recurrente dentro de los que tienen.

Figura 8. Numero de Hijos
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En relacion con el nimero de hijos se puede evidenciar que una cuarta parte de la poblacién no tiene
hijos (25%) las otras 3 cuartas partes de la poblacion tienen entre 1'y 8 hijos, siendo 1, 2 y 3 hijos los mas
presentes con un 20%, un 17% respectivamente.

La informacion familiar recopilada, da cuenta de que lamayor parte de la poblacion cuenta con un
promedio de familias entre 3 y 4 miembros. Esta cifra contrastada con el estudio de Abaunza, & Et, Als
(2016) por medio del cual indican que un 36,3% de la poblacion privada de la libertad tiene familias
conformadas entre 4 y 6 personas y un 15% entre 1y 3 personas muestra un factor relativamente analogo.

Gréfica 9. Visitas familiares y de amigos

Si
74%

En relacion con el apoyo familiar teniendo en cuenta las visitas familiares, un 74% de la poblacion
encuestada manifiesta que si tiene visitas familiares, mientras que un 26% sefiala que no las tienes. De la
poblacion que dice tener visitas, sefiala que estas se realizan principalmente, por parte de sus familiares:
pareja, madres, padre, hijos, hermanos, primos y tios, y en menores ocasiones por parte de amigos o
compafieros de trabajo.

Este factor se considera indispensable para la reintegracion efectiva del sujeto que cometié el delito
a'la sociedad, en tanto hace parte de los factores protectores de prevencion a la conducencia de la
reincidencia. Para muchos internos la familia es vista como un factor de cambio positivo, ya que existe la
ilusioén de cuando se esté en libertad poder “estar con ella” y “recuperar el tiempo perdido” y asi generar
una nueva vida Abaunza, & Et, Als (2016)

ROGRAMA DE
JUSTICIA GENERAL DE LA NACION
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Figura 9. ¢Cuenta con apoyo econémico?
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La gréfica en relacion con el apoyo econdémico indica que el 59% de la poblacion encuestada recibe
algun tipo de apoyo econdmico en su estancia de privacion de libertad, un 36% no'la recibe, mientras que
un 5% no sabe o no responde sobre dicho apoyo. Las personas encuestadas manifestaron que el apoyo
econémico proviene exclusivamente sus familiares.

Estas dos Ultimas gréficas evidencian que las tres cuartas partes de la poblacion encuestada reciben
apoyo emocional y un poco més de la mitad también recibe apoyo.econdémico. Este apoyo es fundamental
e incondicional tal como lo sefala (Abaunza, & Et, Als (2016) “La familia se consolida como la base
fundamental de la red de apoyo; de hecho, en la mayoria:de los casos solo se cuenta con el apoyo de la
familia para la solucion de necesidades materiales y emocionales” (p.153) afirmacién con la cual se
corrobora lo encontrado con el grupo de internos de Complejo Penitenciario para hombres de Bogota.

La familia se considera, asi como.uno de los actores que mayormente influye en la toma de

decisiones, el tipo de relacionamiento.gue tiene la poblacion privada de la libertad con otros, asi como
aspectos que pueden influir en la.comision de delitos y por tanto en la reincidencia.

Figura 10. Nivel educativo
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Al respecto del nivel educativo de la poblacion privada de la libertad:encuestada se denota en la
grafica anterior que el 39% tiene formacion hasta quinto de primaria, un'21% es bachiller, un 13,1% tiene
estudios técnicos, un 10% estudid hasta octavo de bachillerato, solo un 5,2%tiene estudios universitarios y
el resto de poblacion tiene otros niveles de estudio.

Al igual que aspectos como la estratificacion socioeconomica, los lugares de residencia entre otros,
existe una preponderancia en los niveles educativos que se encontraron con la poblacion participante de la
encuesta sociodemografica. Mientras que las cifras.del INPEC (2017) sefialan que la media de la poblacion
que se encuentra recluida tiene entre 5to y 6t0 grado de educacion, el promedio de la poblacion encuestada
tiene un 5to de béasica primaria.

Figura 11. Dedicacion antes de estar privado de la libertad
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La gréfica anterior indica una diversidad de profesiones y oficios a los cuales se dedicaban los
encuestados, la mayor proporcion sefialaron no saber o no responder a la pregunta, seguidamente estan
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aquellos que se dedicaban a los oficios varios, a la construccion, eran comerciantes (todos con un 10%) y
en menor proporcién aquellos que fueron empleados (7,6%) toderos, agricultores (5,1%), finalmente tipos
de oficios tales como pintor, vigilante, auxiliar administrativo, conductor, mensajero, entre otros. Esto
Gltimo evidencia una mayor tendencia a la realizacién de oficios con bajas remuneraciones.

Figura 12. Delito por el cual se encuentra privado de la libertad
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La grafica 12 indica los principales delitos por los cuales se‘encuentran las personas privadas de la
libertad que participaron en la encuesta sociodemografica. Entre los delitos mas comunes estan aquellos
delitos sexuales (acceso y actos sexuales) con un28,1%, seguidamente esta el trafico de estupefacientes con
un 20,5%, posteriormente un 15,3% no sabe 0 no respondid, con un 10,2 estan por delitos de homicidio, al
igual que aquellos que se encuentran por<hurto.con igual porcentaje, con un 5,1% se encuentran por porte
ilegal de armas, y finalmente aquellos‘por.delitos,tales como: lavado de activos, inasistencia alimentaria,
rebelion y violencia intrafamiliar conun 2,5% respectivamente.

La informacion en lascomision:de delitos contrasta con la medida encontrada en el pais y en el
mismo establecimiento (Complejo Penitenciario para hombres de Bogota), ya que la tendencia de los delitos
en la media nacional son: hurto, homicidio, trafico, fabricacion porte y/o de estupefacientes, fabricacion,
trafico o porte de armas de.fuege 0" municiones, concierto para delinquir y actos sexuales con menor de
catorce anos.

Figura 13. Tiempo de condena
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Al respecto del tiempo de condena que tiene los internos encuestados se.logra evidenciar que un
39,4% tienen tiempos de condena medios entre 5y 10 afios, seguidamente estan aquellos ¢on tiempos un
poco mas extensos entre 10 y 15 afios con un 21,1%. Con un 13,1% estan‘internascon tiempo cortos de
condena entre 2 y 5 afios; un 10,5% de los encuestados no saben o no responden; finalmente, se encuentran
los internos con tiempos de condena largos entre 15 y 20 afios y mas de 20 afios, ambos con un 7,8%
respectivamente.

Respecto a las cifras de la PPL del pais que se encuentra en una situacion con condena, las cifras
del INPEC (2016) indica que el tiempo de condena media es 6.5 afios y 8.5 afios, mientras que del grupo
analizado para la investigacion es un poco mas alto: 10.5 anos.

Figural3. Tiempo en privacion de la libertad
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La grafica 13 evidencia que un 41% de la poblacidn encuestada tiene entre 2 a 5 afios privados de
la libertad, mientras que un 23% ha estado entre un 5y 8 afios; un 12,8% de la poblacion ha estado tras las
rejasientre. 1 y 2 afios, un porcentaje igual esta de aquellas personas que no saben o no respondieron; un
7,6% de la poblacién ha estado entre 8 y 12 afios privado de la libertad y solo un 2,5% ha estado mas de 12
afios.

Figura 14. Consumo de sustancia psicoactivas
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La gréfica anterior indica que la mayoria de la poblacién encuestada (correspondiente.aun 77%) no
consume ningun tipo de sustancia psicoactiva, un 18% de la poblacién menciono que si consume, mientras
gue un 5% no sabe o no responde.

La gréfica dista de lo sefialado por la ONUDC (2010) enssu.estudio.de indica que la poblacion
privada de la libertad en Colombia el 62% consume algun tipo de sustancia psicoactiva.

Gréfica 15. Actividad de redencion de pena

25
22
20
15
10
10
5
5
0 | |
Ensefianza Estudio No Redime NS/NR Trabajo

La grafica 15 indica que un 56,4% de la poblacién encuestada realiza actividades de trabajo para la
redencién.de pena, mientras que un 25,6% realiza actividades de estudio, un 12,8% no sabe o no responde,
un 2,5% se dedica ala ensefianza e igual porcentaje de quienes no redimen pena, estas cifras distan a los
datos de la tendencia nacional de la PPL que realiza actividades de redencion es al siguiente: 49,8%
actividades.de trabajo, un 48,4% de estudio y solo un 1,9% que se dedica a la ensefianza.

Figura 16. ;Sabe qué es Justicia Restaurativa?
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La gréfica anterior indica que la mitad de la poblacion indicassaber qué es Justicia Restaurativa,
mientras que la otra mitad sefiala no saber de qué se trata.

Comentarios sobre la Justicia Restaurativa

En relacion con la mitad de la poblacion privada.de la libertad que sefial6 conocer que es Justicia
Restaurativa se resaltan las siguientes apreciaciones:

“Es una forma de pedir perddn a la victima para estar'mas tranquilo con el Estado y la Sociedad”
(Interno, Patio 5, 63 afios)

“Es arrepentirse, pedir perdén.a la victima y resocializarse” (Interno, Patio 5, 38 afios)

“Una forma que tenemos para pedir perdon a las victimas y para tratar de hacer la diferencia en
los conflictos aceptando nuestros errores y afrontandolos” (Interno, Patio 6, 33 afios)

Sesion 1: Conflicto

La sesion uno (1) presentd la primera fase de la espiral de paz titulada: Conflicto. Esta sesion tuvo
como objetivos: “Identificar las reacciones que se tienen habitualmente frente a situaciones de crisis y
conflicto” y “Evaluarlas estrategias de afrontamiento utilizadas ante situaciones de crisis” En esta sesion
se aplico latescala de estrategias de afrontamiento se presenta a continuacion.
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Apéndice 2. Bsela de ias de Coping — modificada (EEC-M) RESULTADOS EVALUACION ESCALA

. ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO
Londodio N H, Hen1o G. C, Puerta I C, Posada 8. L, Arango D,

Agnicze, D. €

Gewpo de Investisacion Estodios Clinicos T Sociales en Psicclogia =
Universidad de San Buenavenmea, Medellin Colombia NNZ
Estrategias de Afrontamiento Puntaje Directo |Percentiles |
Instrucciones: 1. Solucien de problemas L 90
2. Busqueda de apoyo social 31 80
A continnacién se plantean diferentes formas que emplean las personas para afrontar los problemas o 5. Expara 5 2
simacionss estresates que s les presentan en la vida, Las formas de afronmmisnto aqnd deseritas a0 son. o Religion 21 50
i brienas ai malas, ni mejoces o peores. Simplements cisrtas personas wtilizan naas formas mis qne otexs, 5 Evitacion emacional 8 1
dependiendo de la sitmacién problema Teate de secosdar Lis diferentes sitmaciones o problemas mis & Busgueda de spoyo profesions 7 E)
estresantes vividos dnrante los dltimos afios, 7 responda sedalando con naa ¥ en la colnmna que le sediala 7. Reaccion agresiva [3 10
L flecha (1), el mimero que mejos indique qué tan habimal ba sido st forma de comportmient ante & Evitacion cognitiva 5 1
Las simaciones estresantes. 9. Reevaluac] it 30 93
10, Expresion de |8 dificultad de sfrontamienta 4 1
1 2 3 4 5 5 11. Negacion 4 10
Nussa Casi mumes Avece Frecusnmemenns Cai tiempre Siempee
INTERPRETACION DE PERCENTILES
1 t[z]af4s]e[7[e]s]ao]uuT1z Estratssia empleada con un nivel bajo | Percentilss sntrs 1 -‘3
1 Trato de compormacme como o nady 123456 Estratesia smpleads con un nivel medio | Percentiles sntre 31 v 7
Eaabiecs patado Estrategia empleada con un nivel alte 2rce:
e alejo del poohiema tmporilmene 123456 Usted pusds interpratar sus resultados sazun los percentiles obtanidos ncad.! astratagia da afrortamiarto,
{romando uaas racaciones, descansanda,

- dzacuardo & si 25 empleada en su vida cotidiana con un nivel bajo (1-30), medio (31-70) o alto (71-100)

3 Procaro oo peosar en d pooblema
¥ Descago mu mal buumor con los demis

DEFINICION DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Solucion de problemas: Sscoencis de accionss orisntadas a solucionsr =l problems, tenisndo en cusnts &l momento
oportune pars analizedo @ intarvanido.

Apoyo social: S sefisrs sl spoyo proporcionsdo por =l srupo ds smizos, familisrss 1 otros cantrado en disposicién
dal afecto, recibi apoyo smocionsl = informacién pars tolarar o snfrentar 1a sifuscién problama, o las smocicnss
‘2emamadas ar.( ol astrds,

Espera: Sz proceds scorde con la creencia de que I situscin s2 seselverd por si sola con ol paser dal tiempe.

3
s
3
3
3

56

56

56

Religion: E r=z0 ¥ 1a osacion o2 consideran astestagies parm tolerer ol problema y gensrer soluciones <l mismo.

Evitacion emocional: S2 rafiers a ls movilizacion de racursos enfocedos @ ocultar o inhibir las propiss emocionas.

Apoyo profesional: Emplso ds sacursos profasionsles pars taner mayor informacion sobrs =l problsms ¥ sobs lss

‘Frocars guader par milor altmativas para anfrentsrio.

T B

12 Bds compores de foms Bordl con oz B
demi

15 Tmento sacer slgo positive dd problema | 12345

I on B

Reaccién sgresiva: Exprasién impulsiva da s smocién da 1s irs dirizids hacis i mismo, hacia los demés o hacia
objemivos, 13 cual pusde disminvic d2 maner la cerza emocionl que presama la persors en wmn momemto
dzmeminado.

| W w
alo| = =

Evitacion cognifiva: Busca neutralizer los pensemientos valorados como negatives o perturbadores por medio de la
distraccion ¥ la actividad

135 123458 Reevaluacion positive: Se busca sprender de las dificultades, identificando los aspactes positives del problema
T Teee ﬁwwrwmtzuﬂ 133956 Expresién de la dificultad de afrontamiento: Describs 1s tendencis 5 sxprasar las dificultades pars sffontar lss
milagro ampciones panersdss por ls simuacidn, exprasar las emocionas ¥ resalver ol problems.

T B Ammwpuwupm 123436 Negacion: Dascribz la susancia ds sospracidn del problema ¥ su evitacién por distossidn o dasfigurscién del mismo
,,,,,, @ ol momento de su velerscicn.

La interpretacién de los resultados segln. los percentiles obtenidos en cada estrategia de
afrontamiento, de acuerdo a si es empleada en su vida cotidiana con un nivel bajo (1-30), medio (31-70) o
alto (71-100) tal como lo sefala la siguiente tabla.

INTERPRETACION DE PERCENTILES
Estrategia empleada.con.un nivel bajo Percentiles entre 1y 30
Estrategia empleada con un nivel medio | Percentiles entre 31y 70
Estrategia empleada con un nivel alto Percentiles entre 71 y 100

En la definicién de-cada estrategia de afrontamiento esta relacionada a continuacion.

Solucién de problemas: secuencia de acciones orientadas a solucionar el problema, teniendo en cuenta el
momento oportuno para analizarlo e intervenirlo.

Apoyo/social: se refiere al apoyo proporcionado por el grupo de amigos, familiares u otros centrado en
disposicion del afecto, recibir apoyo emocional e informacion para tolerar o enfrentar la situacion problema,
o‘las:emaciones generadas ante el estrés.

Espera: se procede acorde con la creencia de que la situacion se resolvera por si sola con el pasar del tiempo.
Religion: el rezo y la oracién se consideran estrategias para tolerar el problema y generar soluciones del
mismo:

Evitacion emocional: se refiere a la movilizacion de recursos enfocados a ocultar o inhibir las propias
emociones.

Apoyo profesional: empleo de recursos profesionales para tener mayor informacion sobre el problema y
sobre las alternativas para enfrentarlo.
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Reaccion agresiva: expresion impulsiva de la emocion de la ira dirigida hacia si mismo, hacia los demas o
hacia objetivos, la cual puede disminuir de manera la carga emocional que presenta la persona en un
momento determinado.

Evitacion cognitiva: busca neutralizar los pensamientos valorados como negativos o perturbadores por
medio de la distraccion y la actividad.

Reevaluacién positiva: se busca aprender de las dificultades, identificando los aspectos positivas del
problema.

Expresion de la dificultad de afrontamiento: describe la tendencia a expresar las dificultades para afrontar
las emociones generadas por la situacion, expresar las emociones y resolver el problema.

Negacion: describe la ausencia de aceptacion del problemay su evitacion por distorsion o desfiguracion‘del
mismo en el momento de su valoracion.

Autonomia: hace referencia a la tendencia a responder ante el problema buscando de manera independiente
las soluciones sin contar con el apoyo de otras personas tales como amigos, familiares o profesionales.

Resultados

Entre los resultados que se encontraron en la aplicacién de la escala de afrontamiento son los
siguientes:

No. Estrategia de Afrontamiento Promec_iio
Percentiles
1 | Solucién de problemas 56,1
2 | Busqueda de apoyo social 52
3 | Espera 59,8
4 | Religion 69,2
5 | Evitacion emocional 58,7
6 | BUsqueda de apoyo profesional 74,2
7 | Reaccion agresiva 52,8
8 | Evitacion cognitiva 47
9 | Reevaluacion positiva 47 4
10 | Expresion deda dificultad de afrontamiento 42,7
11 'Negacion 60

Latabla anteriorindica las tendencias de las 11 estrategias de afrontamiento presentadas en el grupo
encuestado. Se encontré que ninguna de las estrategias puntud niveles bajos (menos de 30 puntos). Diez
(10) de las once (1) puntuaron en un nivel medio en el siguiente orden de menor a mayor: expresion de la
dificultad de afrontamiento, evitacion cognitiva, reevaluacion positiva, busqueda de apoyo social, reaccion
agresiva, solucion de problemas, evitacion emocional, espera, negacion y religion. La Unica estrategia que
puntud en un rango alto fue la bisqueda de apoyo profesional.

Sesion 2: Reconocer

La sesion dos (2) desarroll6 la segunda fase de la espiral de paz y abord6 el tema del reconocimiento.
Esta sesion tuvo como objetivo central la “generacion de procesos de reconocimiento de victimas del
delito”. De igual forma, se buscé que por medio de un cuestionario se lograra identificar los actores sociales,
familiares, institucionales sobre los cuales las personas privadas de la libertad tienen mayores niveles de
confianza. El cuestionario empleado, al igual que el primer formato de recoleccion de opiniones tal como
se presenta a continuacion.
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FORMATO DE RECOLECCION DE OPINIONES {l)

Nombre:

A continuacién encontrard una serie de afirmaciones que pretenden medir su nivel de

confianza frente a diversas personas emstituciones. Por favormarque con una x la opeion EN GRUPQS DE TRES (3) PERSONAS TRABAJAR Y RESPONDER LAS SIGUIENTES DOS PREGUNTAS FARA SOCIALIZARLAS EN GRUPO

con la que mds se identifica, en donde las categorias de respuesta son:

Nunca
Raravez.
Casisiempre
Siempre 1. VideoX. Alerta Aeropuerto.
— No aplica

No. | Afirmacion 1[2]3]4([NA Pregunta orientadora:
1 | Confia en simiismo
2 | Confia en sumami .
3 | Confia ensupapa De aruerdoal tema dela sesionque

4 | Confia ensu pareja esReconocer, Ustedes

5 | Confia en su(s) hijo(s)

6 | Confia en su(s) hermano(s)

7 [ Confia en su(s) abuelo(s)

3 | Confia ensu(s) tio(s)

(:
[

{Qué evidendian en el videa?

| Confia en su(s) primo(s)
10 | Confia en sufs) amigo(s)

11 | Confia en su(s) compafiero(s) de la institucién
12 | Confia enlos Educadores

13 | Confia en el Area Psicosocial

14 | Confia enlos Defensores de Familia

15 | Confia enlos Defensores Piblicos™

16 | Confia enla Iglesia 1. Video2. Consecuencias del
17 | Confia enla Policia

18 | Confie en el ICBE consume.

19 | Confia enla Procuradria

20 | Confia enla Fiscalia Pregunta orientadora:

21 | Confia enlos Jueces de Infancia y Adolescencia

77 1 icacio . .

22 | Confia enlos Medios de Commumicacion $0uérelagdn reconocenentreel
23 Confiaenalgunapersonao distinta  lassefiala das anteriom ente primer y segundovideo?
escribala;

Agradecemos su participacion y diligenciamiento

El cuestionario de confianza tiene una escala Likert de medicion en la cual se presentaron cuatro
(4) opciones: 1_Nunca; 2_Rara Vez; 3_Casi siempre; 4_Siempre y una opcion para de NA: No aplica. Los
Items de evaluacién (afirmaciones) fueron.un totakde 22, y un solo item abierto (pregunta 23).

Resultados

Confianza

Los resultades que se presentan a continuacion dan cuenta del andlisis de tres aspectos: familia, el
centro de privacion de libertad y las instituciones externas.

Tabla 1. Familiay Amigos

Confia | Confia | Confia | Confia | Confia | Confiaen | Confia | Confia | Confia | Confia
en si en su en su ensu | ensu(s) su(s) ensu(s) | ensu(s) | ensu(s) [en su(s)
mismo | mama | papa | pareja | hijo(s) |hermano(s)|abuelo(s)| tio(s) |primo(s)|amigo(s)
3,6 3,7 3,5 3,3 3,5 3,2 3 2,6 3 2

Los niveles de confianza en relacion con la familia y amigos varian de acuerdo al nivel de cercania
del familiar, ejemplo de ello es que la madre es quien mayores niveles de confianza puntla: muy cercano a
siempre, seguido esta en si mismo, posteriormente en el o los hijo(s), el papé, la pareja, el o los hermano(s).
El nivel de confianza puntuado en casi siempre esta en los abuelos y los primos, y disminuyen en los tios
con 2,6 y los amigos en rara vez.
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Confia en su(s) compafiero(s) ng:rg?ala C(X]:; e;r; 2 Confia en el Area
del establecimiento . . . Juridica
Penitenciaria Tratamiento
1,8 1,8 2,2 2,2

Los niveles de confianza que los internos indicaron sobre el centro de privacion de libertad son:los
mas bajos (nivel medio entre nunca y rara vez) comenzando por los compafieros de patioy la guardia
penitenciaria, en un escaldn arriba esta el area de tratamiento y el area juridica (con-niveles un‘poco mas
altos que rara vez)

Tabla 3. Instituciones Externas

Confia en Confia en los
Confiaen | Confiaen la Confiaenla | Confiaen | Confiaen .
; . . p . p Medios de
la Iglesia | la Policia | Defensoria | Procuraduria| la Fiscalia | los Jueces S
Comunicacion
del Pueblo
3,1 1,8 2,6 2,4 1,9 1,9 2,1

Finalmente, en materia de las instituciones externasise logra ver de manera general bajos niveles de
confianza principalmente en instituciones como la policia (nivel medio entre nunca y rara vez) fiscalia y
jueces (cercano a rara vez), medios de comunicacion (raravez), procuraduria y defensoria del pueblo (nivel
medio entre rara vez y casi siempre) y la iglesiaque.tiene el'nivel méas alto de confianza (casi siempre)

Reconocimiento de victimas

El reconocimiento de victimas se realiz6 mediante dos videos en los cuales se permite evidenciar
los ofensores (victimarios) y lasvictimas de undelito en concreto: el trafico de estupefacientes. Se entregd
un documento por cada tres (3) participantes buscando que cada uno de los grupos pudiera plasmar sus
opiniones frente a cada a los videos'y. para ello se emple6 el formato de recoleccion de opiniones (1). El
resultado de la transcripeion de‘las opiniones se presenta a continuacion:

Tabla 4. Sistematizacion formato de opiniones |

1 VIDEO ALETA AEROPUERTO 2 CONSECUENCIAS DEL CONSUMO
GRUPQO 4 QuE reconocen en el video? ¢QUE relacién reconocen entre el primer y el
segundo video
“Existen un conflicto al no querer que “Aqui vemos la victima de lo que se realiza en
ninguno de los dos casos aceptara que el primer video. Adicional a esto cuando se
1 ambos llevan drogas por ende estan consume SPA a no se piensa en las
cometiendo un delito, adicional a esto en | consecuencias ni en las victimas que deja igual
el primer caso estd implicada una menor” | que en el primer video”
“Una falta penal antijuridica con “Descomposicidn social total. Falta de
agravantes en consonancia con una educacion, falta de oportunidades, desarraigo
5 conducta gravisima de una madre con su | familiar. La relacion es muy clara en el cual la
hija menor al utilizarla para disfrazar un | vende y la trafica y los que las consumen
delito totalmente grave tanto en Per( (victimas y victimarios)”
como en cualquier otro pais”
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“La sefiora quiere utilizar la nifia para
poder pasar la droga. La sefiora es sincera
después de que es descubierta. La sefiora
al verse descubierta pensé en el dafio que
le iba a ocasionar a la nifia. Ahi fue
donde vino el arrepentimiento por el
dafo que le iba a ocasionar a la nifia”

PROGRAMA DE

RESTAURATIV.

“El dafio que causa uno cuando expende la
droga al igual que cuando se consume y uno no
ve el dafio o las causas que ocasione a los
demads y para uno mismo”

“Perddn responsable la sefiora que lleva
droga. La sefiora y una nifia de viaje de
Lima. La sefiora utiliza como escudo la
ropa habia drogas y la sefiora es la ultima
y la ropa de la nifia lleva droga y les
judicializa y la nifia pasa a la policia de
infancia”

“Un estudiante iba de turismo_para médico.en
las requisa la maleta se asustd mucho porque la
maleta sacan toda la ropa y en.el maletin
llevaba droga. Los policias se dan cuenta en los
muestran eso”

“En el video se ve claramente que la
pasajera lleva droga y queria utilizar a su
hija como excusa (fachada) para poder
pasar desapercibida. Sin darse cuenta que
estaba cometiendo dos delitos, un trafico
de estupefacientes y el otro de utilizar a un
menor de 14 afios para burlar los entes de
control los cual atenta contra la integridad
de la menor haciéndola victima”

“Que en los dos casos se maneja droga y que
ninguna de las dos personas querian transportar
la droga ensu momento, pensaron el dafio que
le estaban causando al'mundo con tanta
porgueria sea coca 0 heroina o cualquier tipo
de SPAssiempre van a dafiar la vida de las
personas que las consuman y de las que entre
ellos menores de edad victimas y victimarios”

“En el primer video vemos a unassefiora
gue usa a su hija como medio para
transportar droga en su eguipaje y en el
ropa de su hija de 5 afigs, su hija inocente
de lo que estaba pasando, por:lo cual ella
acepto que lleva droga ensu equipaje y en
el otro video un joven profesional también
llevaba droga en su equipaje de mano y la
policia antinareético lo detuvo”

“En‘el primer video vemos como utilizan las
personas para traficar droga a cualquier pais
del mundo, sin tener en cuenta que estan
volviendo adictos a los jovenes hasta llegar a la
muerte afectandoles a todo un nicleo familiar”

“La irresponsabilidad contra los menores
y valores principios de nosotros y la
situacion'de necesidad de las personas sin
medir las.consecuencias de sus actos”

“Si los dos videos son por drogas. Las drogas
nos llevan a acabar con nosotros sin pensarlo.
Se lleva a sus seres queridos e incluso hasta
llevarlos a la muerte”

“De pronto la situacion vemos lo que
pasa con esas personas son arrestados por
un delito: tréfico de drogas”

“En el primero el trafico y por el segundo la
adiccion la cual una sobredosis lo lleva a algo
fatal, la muerte por una sobredosis”

“Reconocemos que la madre hace eso por
falta de oportunidades y en si esta
cometiendo un delito y que la nifia en si
sea la mas afectada por lo que le pas6 a la
madre”

“Que la persona del primer video como es la
mujer. Creemos por lo menos si necesitaba el
dinero para su hija, mientras que el joven por
su apariencia no lo necesitaba por lo que es una
persona estudiada y la familia es de buen
estrato social y el consumo de heroina que
muere muchos jovenes por esa sustancia”

Las opiniones sobre los dos videos estan centradas primordialmente en lo siguiente:
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v" Alrededor del delito: la mayor parte de los participantes de esta sesion ven claramente el
delito que se fragud en el video de Alerta Aeropuerto. La mayoria hacen hincapié en la
gravedad del delito debido al involucramiento en el mismo de una menor de edad y de la
forma por la cual se camuflé la sustancia ilicita.

v" Alrededor de las victimas: el analisis por parte de los participantes evidenciaron €n su
mayoria la clara relacion entre victimarios y victimas; siendo los primeros los traficantes
de drogas y los segundos las personas que consumen. También sefialan que algunas.de los
pasantes de drogas (mulas) también son consideradas victimas.

Sesion 3: Aceptar

La sesidn tres (3) desarrollo la siguiente fase de la espiral de paz y abordé.el tema de la aceptacion.
La sesion tuvo como objetivo “ldentificar las diferencias entre culpay responsabilizacion frente al delitoy
su relacién con el perdon”. El instrumento para la recoleccion de la_informacion fue un formato de
recoleccién de opiniones (1) como el que se muestra a continuacion:
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PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
SESION 3 - ACEPTAR
FORMATO DE RECOLECCION DE OPINIONES (ll}

EN GRUPOS DE TRES (3) PERSONAS TRABAJAR LA SIGUIENTE PREGUNTA PARA SOCIALIZARLA

1. iDénde
identifican la
responsabilidad
del delito en este

caso?

El analisis dentro de la sesion se realizé con base en un caso que se presenta a continuacion:

Caso: Una joven casada, sintiéndose abandonada por su esposo que trabaja de sol a sol,
decide salir a tomar con un amigo, pasada la media noche se ven envueltos en una
situacion apasionada y terminan pasando la noche en un motel. De madrugada ella
despierta antes del retorno de su esposo a casa, ella quiere volver lo antes posible, pero
su amigo se ha marchado, dejando la cuenta sin pagar. Ella sin dinero decide Ilamar a
una amiga a comentarle la situacion, la cual indignada le dice que no la puede ayudar
porgue considera su conducta inmoral, luego decide evadirse y salir por la parte de atras
del sitio, con tan mala fortuna que da a un callejon donde encuentra a un hombre que la
amenaza con robarle sus pertenencias y al resistirse la ataca con un arma blanca
causandole la muerte.
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El caso permitié que los internos reflexionaran sobre la identificacion de la responsabilidad
del delito en el caso anteriormente expuesto y que lo pudieran consignar en el formato de opiniones
Il. Las respuestas al caso se pueden ver consignadas en la siguiente tabla.

Tabla 5. Sistematizacion formato de opiniones Il

GRUPO

¢Donde identificar la responsabilidad en el delito?

La responsabilidad esta en el esposo y la falta que cada uno tenemos de asumir y afrontar
diversas situaciones morales y poner a prueba nuestra formacion en el hogar

Por tomar una mala decision y por salir con otro-hombre teniendo esposo en casa no todas las
cosas salen como lo piensay por querer volarse sin pagar la cuenta y la amiga no le colabord
en esa situacion por lo tanto ser infiel le causd:la muerte, por lo tanto la mujer es la culpable.

Sentirse abandonada por su esposo. Dejarse seducir por su amigo. Evadir la responsabilidad
econdmica en el Motel

Ella evade la cuenta del:Motel, no enfrenta esta responsabilidad de pagar, como consecuencia
de lo anterior encuentra la muerte

Por més de quedas persenas te dejen solo o por circunstancias de la vida no tengas apoyo no
hay que tomar malas decisiones porque no sabemos de que manera nos afecta a quienes
beneficiamosyy sobre todo en malos momentos debemos contar solo con nosotros mismos las
responsabilidades de todos.

Para mi la.responsabilidad recae en el esposo y la amiga. El esposo por descuidar a su esposa
por-no compartir con su esposa o0 sea la obligo a ser infiel y la amiga sino le quiso ayudar al
menos avisele a las autoridades competentes para una correcta y prudente solucion.

Cuando decide salir a tomar con un amigo y pasando la noche fuera de su hogar y su esposo
trabajando muri6 por infiel.

LLa responsabilidad de la joven casada. Hay un Unico responsable es el hombre que trabaja de
sol a sol porque termina la vida de su mujer en un callejon y la muerte. Ella tiene la culpa por
escapar no le preste la plata porque no es la primera caso del amigo es un culpable porque se

mete con la esposa decir la verdad.

La culpa que ella tuvo para escapar o evadir en el problema que ella misma se metié hizo una
mala accion y la pagé peor de lo que hizo.

10

La responsabilidad de la sefiora casada esta en la infidelidad de ella, con su esposo. Ella es la
responsable de lo que pasé en el Motel.
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Identifico la responsabilidad desde el primer momento que la joven decide abandonar su casa
para salir con un amigo que por lo que visto no era tan amigo, un es ya lo que veo mas como un
oportunista y falta a la vez. En mi forma de pensar creo que la joven debi6 ser mas responsable
11 honesta consigo mismay pagar la cuenta que habia embarrado y antes de Ilamar a la amiga debio
[lamar a la pareja y explicar la situacion o por lo menos para dar la cara al suefio del Motel'y.
buscar otra salida antes de evadir el problema.

Mediante la tabla anterior se logra evidenciar las opiniones de los participantes dela sesion.lo
siguiente:

v Ninguno de los internos identifico la responsabilidad en quien perpetrd.el.asesinato de la
mujer, es decir, no identificaron el ladron y asesino que cometio el delito.

v Todos los internos identificaron la responsabilidad en los diversos actores del caso: la
mujer, por no cumplir con su rol de “mujer” y de ‘“esposa”. De igual forma la
responsabilidad recayd en el esposo porque “dejar” a_su mujer.~Otros sefialaron como
responsable al amigo por dejar a la mujer sola y finalmente a la‘amiga de la mujer por no
ayudarle a salir de aprieto que atravesaba en ese momento.

v’ Ladificultad en la identificacién de la responsahilidad esta relacionada con los imaginarios
culturales que estan alrededor de las mujeres, el matrimonio, la infidelidad, entre otros.

Sesion 4: Aceptar

La sesién cuatro (4) desarrolld la siguiente fase de la espiral de paz y abord6 el tema del
acercamiento. La sesion tuvo como objetivo ““‘Sensibilizar a la poblacién a la Justicia Restaurativa y su
relacion con la victima. Alcances, limitacionesy métodos restaurativos™. Los instrumentos dispuestos para
esta sesion fueron: el formato orientador de métodosrestaurativos y el formato de actividad complementaria
(carta a la victima) los cuales se muestran a continuacion.
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PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD SESION &~ ACERCAR S

FORMATO ORIENTADOR DE METODOS RESTAURATIVOS
SESION 4 — ACERCAR

MNombre completo: Fecha de aplicacidn:
Institucidn:

Definay escriba con sus palabras qué entiende por Justica Restaurativa:

Teniendo en cuenta el delito por el cual se encuentra privado de la libertad en este momento
v los contenidos que se han visto, seleccione |z el método restzurstivo que considera méas
apropiado para trabajar en su caso y mérguelo con una x.

Encuentro victima ofensor
Panel de victimas
Deseo proponer otra opcion como método restaurativo para mi caso en particular

Acorde con 2| método restaurstivo szleccionadao, escriba cdmo se imagina rezlizarlo teniendo

en cuents sus posibilidades. Escriba aquellos elementos que considere pertinentes:

Nota: Debido a la dindmica institucional del Complejo Penitenciario para hombres de Bogota el dia que se
llevé a cabo la sesidn 4 no se logré aplicar ninguno de los instrumentos.

Sesion 5: Comprender

La sesion cinco(5) desarrollo la'siguiente fase de la espiral de paz y abord6 el tema de comprender.
Dicha sesion tuvo tres objetivos.©1) Retomar los principales elementos vistos en las fases grupales del
Proyecto RestauraVidas; 2) Metivar la comprender del conflicto como proceso y su relacién con el delito;
3) Realizar el filtro de evaluacion de inclinacion a participar en practicas restaurativas a nivel individual”.
Los instrumentos dispuestos para esta sesion fueron: el mapa personal del conflicto y formato de evaluacion
de la fase individual como se muestra a continuacion:



9
o

G

I E M P Zé' Instituto de Estudios
24+ del Ministerio Pablico

& 208 i

’ E MP}? Instituto de Estudios
j- del Ministerio Piblico
FORMATO DE SESION GRUPAL

PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
MAPA PERSONAL DEL CONFLICTO

IEMP) et L

» @ 3
T/

PROGRAMA DE
JUSTICIA GENERAL DE LA NACION
RESTAURATIVA

0
st

tuti de Estudios

FORMATO DE EVALUACION FASE INDIVIDUAL
PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
EVALUACION DE INCLINACION A PARTICIPAR DE PRACTICAS RESTAURATIVAS (FASE INDIVIDUAL)
SESION 5 — COMPREDER

Nombre completo:

Institucion:

A continuacidn |e solicitamos contestar |as siguientes preguntas con relacién a su delito.

SESION 5 — COMPREDER

Nombre completo: Fecha de aplicacion:

Fecha de aplicacidn:

Institucion:

A continuacion encontrara una serie de preguntas, le solicitamos marcar con una (x) $1o NO segin corresponda
£Estd de acuerdo con participar en un proceso restaurativo con su(s) victima(s)? Si su respuesta es afirmativa continge
diligenciandolas preguntas; en caso contrario devuelva este documento a su facilitador.

POSTURA DEL OFENSOR POSTURA DE LA VICTIMA Sl NoL_)
& Por qué quiere participar dei proceso restaurativo? 4Como e gustaria acercarse a su(s) victimays)?
#Qué sentimientos y emociones tuvo ol cometer el delito? QU sentimientos y emociones cree que tuvo o
victima cuonda se cometid el delira?
2
z
g Nao. Preguntas para marcar con x segin corresponda 51 0 NO S| NO
g 1 Esta usted dispuestola) a responsabilizarse por el delito cometido?
2 &Estd usted dispuestola) a reparar el dafio ocasionada?
3 Esta usted dispuestola) a pedir perdén a su(s) victima(s)?
4 £Es la primera vez que se encuentra privado(a) de |a libertad?
w Qué origing el delito? 5 ZConoce a sufs) victimals)?
% 6 £Conoce la ubicacion actual de su(s) victima(s)?
g 7 5i la respuesta anterior fue 51, escriba en qué ciudad se encuentra suls) victimals) ——»
£ 8 &Estd dispuesto a acercarse a su(s) victimals) y construir el mejor método para acercarse? |
— 9 Estd dispuestoa encontrarse con su(s) victima(s) en unespacio seguro para ambas partes,
ZQué queria ol cometer el delit ? . 3 .
organizado por el Proyecto RestauraVidas de |a Procuraduria Genersl de la Nacin
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO
Yo de manera voluntaria acepto participaren la fase
2 . . . 2 individual del Proyecto RestauraVidas de |a Procuraduria General de |2 Nacion y doy mi consentimiento para el uso de la
5 EFerausi querl cometrs informacién exclusivamente para los fines del proyecto, acepto el apoyo que brinde el ICBF a los facilitadores del
@ proyecto para establecer contacto el Defensor que trabaja especificamente en mi caso, de igual manera acepta que
g desde el Proyecto se haga contacto con lajs) victima(s) de mi delito para construir de manera conjunta un método
restaurativo gue reconozca las necesidades y posibilidades de ambas partes, lo anterior en caso de poder participaren el
. . . Piloto en practicas restaurativas del Il semestre de 2017.
¢Fara qué lo querio cometer?
En constancia de lo anterior se firma a los ___ dfas del mes de del afio
Nombre: Firma:

En la sesion 5 (comprender) se logré aplicar el instrumento de evaluacion de inclinacién a participar

restaurativas para la fase individual ya que debidosa los tiempos'y las dificultades del espacio brindado para
el desarrollo de la sesion5 no se logro aplicar’'el formato de Mapa del Conflicto.

Resultados

A continuacion se relacionan les resultados encontrados luego de la aplicacién del formato de

evaluacion para la inclinacion.a participar en la fase individual.

De un grupo de 33 personas pertenecientes a los grupos de preparacion para la libertad y la
poblacion LGBTI 22:sefialaron estar de acuerdo con participar en un proceso restaurativo
con su(s) victima(s).

Del grupa de.22 personas que aceptaron pasar a la fase individual, 18 son internos que estan
en el programa de preparacion para la libertad y 4 pertenecen a los sectores LGBTI.

Del grupoide 22, 17 indicaron conocer a sus victimas y 5 dijeron no conocerlas y de este
grupode 17 10 sefialaron tener datos de contacto o saber la posible ubicacion de las mismas.

ii. wFase Individual

Posterior a la realizacion de la fase grupal y la seleccion de los cinco (5) casos se dio continuidad a

la Metodologia de Espiral de Paz desde tres fases: Resolver, Reconciliar y Acompafiar. Dentro de cada fase
de llevo‘a cabo una entrevista semiestructurada por medio de la cual se indagaron aspectos propios del
proceso de justicia restaurativa que lleva cada sujeto.

Sesion 6: Resolver

5 La sesidn 5 se tuvo que desarrollar en el Patio 5 debido a la situacidn de cuarentena por la cual estaba atravesando
el Penal para las fechas.
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Esta sesion tuvo como objetivos: “Identificar el perfil del ofensor a nivel individual y familiar junto
con su disposicion para participar en practicas restaurativas y Validar la perfilacion del ofensor para
realizar prdcticas restaurativas.”. En dicha sesion se contempld un didlogo directo con cada uno de_los
ofensores a través de una entrevista semiestructurada que buscé profundizar sobre aspectos tales ¢como:
conformacion familiar antes de esta privado de la libertad, configuracion del delito por el cual estden la
carcel (motivos y/o razones que lo llevaron a cometer el delito) la disposicion a la realizacion de un‘proceso
de justicia restaurativa (las tres eres: responsabilizacion, reparacion del dafio y resocializacion sogial)
ademas las alternativas laborales y reintegracion que permitan pensar en su salida de la cércel.

A continuacidn se presenta un resumen de las historias de vida de cada uno de las personas privadas
de la libertad que optaron por participar de la fase individual®.

6 Es importante aclarar que todos los nombres fueron cambiados con el fin de salvaguardar los principios de confidencialidad y
que dejaron manifestado expresamente en el formato de consentimiento informado para la fase individual realizada.
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PPL J. A.
Edad: 45 afos
Domicilio: Barrio en Colombia
Escolaridad: Bachiller (sin certificado)
Profesion: Oficial de construccion
Delito: Inasistencia Alimentaria
Condena: 36 meses (15 meses en establecimiento — 11 meses con detencion domiciliaria)

GENOGRAMA
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Familia recompuesta, el hogar conviviente estd conformado por PPL J. A. de 45 afios, su actual
pareja de 41 afios y tres hijos hombres de ella,/de 10, 18 y 20 afios fruto de una anterior relacion sentimental.
La dinamica familiar se caracteriza por mantener relaciones cercanas, PPL J. A. refiere que a partir de su
ingreso al establecimiento penitenciario se han presentado situaciones conflictivas con su hijastro de 20
afios, puesto que se encuentra consumiendo SPA “marihuana”.

La relacion de PPL J. A. con.su expareja M y madre de su hija es distante y conflictiva, al igual
gue con su hija I de 16 afios; debido:que al'no cumplir con su responsabilidad en la cuota de alimentos no
se le permitio tener contacto con‘ella. Motivo por el cual se encuentra privado de la libertad.

PPL J. A..manifiesta. que durante el tiempo que ha estado privado de la libertad, ha logrado
certificarse y capacitado,en oficios varios, no obstante resalta también como “pérdida de tiempo”, debido
que al encontrarse privado de la libertad, su familia ha sufrido transformaciones significativas “el hijo de
mi esposa de 20 anos ahora consume marihuana, mi hijo de 10 afios esta perdiendo el afio en el colegio, se
me esta descarriando, porque yo no estoy en la casa” PPL J. A. refiere que en la convivencia en el
establecimiento ha-tenido conflictos de agresion verbal y no fisicos con sus compafieros, puesto que ha
preferido.establecer relaciones cordiales basadas en el respeto.

Acerca de su voluntad restaurativa, se evidencia a partir de la narrativa de PPL J. A. que esta se basa
principalmente en el restablecimiento del vinculo parental con su hija, a parir de practicas como el perdon
y acciones que le permitan resignificar su rol paterno. Adicionalmente, manifiesta la importancia de
establecerse sanciones alternativas a la pena privativa de la libertad, ya sea en el &mbito social comunitario,
esto con el fin de contribuir de manera mas efectiva a un proceso de resocializacion.
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PPL.JC
Edad: 42 afios
Domicilio: Barrio en Colombia
Escolaridad: Bachiller
Profesion: Contratista de construccion
Delito: Violencia intrafamiliar
Condena: 48 meses (24 meses en establecimiento — 9 meses detencion domiciliaria)
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Familia extensa, el hogar de PPL. J C esta conformado por su.actual pareja Adriana de 44 afios, su
hijo de 14 afios (fruto de una anterior relacion) y el padre de ellade 697anos. La dindmica del sistema familiar
se caracteriza por mantener relaciones cercanas y cohesionadas. PPL. J C cuenta con red de apoyo familia
extensa, quienes al igual que A lo visitan y estan-al pendiente de él.

Antes de iniciarse el proceso por<violencia intrafamiliar PPL. J C se encontraba viviendo con su
expareja G de 52 afios y el hijo de ella.de 14 afnos;y con quienes por conflictos bajo los efectos del alcohol
se encuentra privado de la libertad. Durante la medida de detencién domiciliaria la pareja decide volver a
convivir, sin embargo su relacion.continua siendo distante y conflictiva, por lo tanto él decide convivir con
A.

PPL. J C refiere.que el.tiempo que ha permanecido privado de la libertad ha perdido tiempo con su
familia, de compartir las diferentes fechas especiales con ellos. Hace especial énfasis en la dindmica que
tiene el centro penitenciario, donde su esposa antes de ingresar a visitarlo se ve expuesta a requisas y en
algunas oportunidades amaltratos por parte de la guardia, “la familia termina pagando con uno la condena”;
no refiere dificultades de convivencia con sus compafieros puesto que manifiesta “estoy en un patio pequefio
en el que no'somos muchos, no como en otro patio que es mas pesado”.

La voluntad restaurativa de PPL. J C hace referencia acerca de la importancia de reconocer sus
errores y aceptar las consecuencias que este tipo de conductas conflictivas trajo a su vida, asi mismo muestra
interés por generar acciones con base en el perdon y dialogo asertivo con las victimas, de modo se logre
resarcir en cierta medida parte de su delito, ademas de contemplar la posibilidad de repararlas
econdmicamente.

PPL. J C menciona dentro de su proceso de resocializacion no reincidir en este tipo de conductas
gue han afectado su vida personal, familiar y social, de manera que reconoce la importancia de utilizar el
dialogo como herramienta fundamental en la resolucién de conflictos.
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JUSTICIA
PPL FA
Edad: 47 afios
Domicilio: Barrio en Colombia
Escolaridad: Validando Bachillerato
Profesion: Administrador en asadero
Delito: Violencia intrafamiliar
Condena: 72 meses (21 meses en establecimiento)
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Familia con tipologia nuclear, conformada. por los progenitores PPL FA, su esposa de 43 afios y sus
hijos J de 23 afios, J de 21 afios y B de 12 afos, la dindmica familiar se caracteriza por mantener relaciones
cercanas y canales de comunicacion asertivos. PPL FA mantiene una relacion distante con sus padres, dado
que refiere que fue su abuela quién se encargd de.su cuidado.

PPL FA mantuvo una relacion extramatrimonial con A durante 12 afios y fruto de esta nacio su hija
D de 11 afios, sin embargo esta relacién.se caracterizé por ser conflictiva y tormentosa (presencia de maltrato
fisico por parte de €l a su pareja). Motivo por el cual se encuentra privado de la libertad.

Durante la permanencia.en.el establecimiento penitenciario, PPL FA manifiesta que ha logrado
ampliar su comprension en cuanto a la solucion de conflictos, utilizando el dialogo como herramienta que
le permita tener un'mejor. manejo de las situaciones, no refiere haber estado involucrado en conflictos con
sus compafieros de patio. Siente que su condena fue injusta, sin embargo, se encuentra y ha participado de
programas ‘de formacion:como validacion de bachillerato, curso mision carécter, programa de familia,
crecimiento familiar y enfermeria, los cuales le permiten tener redencion en la pena.

PPL FA genera reflexiones en cuanto a su delito y las implicaciones que esté trajo a su vida en
relacion.a surdinamica familiar, social y laboral; manifiesta disposicion en generar acciones restaurativas
tanto a la victima como a su familia y a la sociedad, reconociendo que su comportamiento y actitud ante la
situacion no fue la més adecuada y por lo cual estas personas deben recibir una disculpa sentida y sincera,
también manifiesta dentro de su proceso de resocializacion realizar campafas de sensibilizacién en los
espacios educativos acerca de la violencia de género y la importancia de denunciar cuando se esta siendo
victima por estas acciones “Sensibilizar a las mujeres en denunciar, también a los hombres, pensando en el
futuro de los hijos”
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PPL CC
Edad: 33 afos
Domicilio: Barrio en Colombia
Escolaridad: Tercero de primaria
Profesion: Actividades varias (construccion — ornamentacién-reciclaje)
Delito: Actos sexuales con menor de 14 afios
Condena: 150 meses

GENOGRAMA

Antes de la situacién de privacion de la libertad PPL CC convivia con N de 39 afios y los tres hijos
de ella de 7, 10 y 12 afios, por lo tanto es una familia recompuesta. PPL CC no manifiesta relaciones
conflictivas con su pareja ni con sus hijos. A causa de la situacion de abuso con la hija de 10 afios de N, la
relacion de PPL CC con N es distante puesto que notienen ninguna clase de contacto.

PPL CC tiene una hija no reconacida de.9 afos, manifiesta que su expareja nunca le ha permitido
reconocerla y tampoco acercase a ella, sin embargo, manifiesta su deseo de poder conocerlay compartir con
ella.

PPL CC reconoce que la condena que el juez le otorgo fue justa y por lo cual no realiza ningln
reparo de esta, manifiesta que en'el tiempo que ha estado privado de la libertad ha perdido espacios para
compartir con su familia, ver crecer asu hija, vivir libremente, oportunidades de trabajo y tener una mejor
calidad de vida. Durante los 7.afios que lleva en el establecimiento ha estado involucrado en conflictos con
sus comparieros, agresiones Verbales y fisicas. Actualmente se encuentra asistiendo a formaciones
psicosociales y educativas como parte del programa de redencion de pena.

Resalta ademés que ha logrado perdonarse por el delito que cometié y propender por realizar
cambios que mejoren su vida cuando cumpla su condena, esto mediante las orientaciones que se han
realizado desde el area psicosocial.

En relacion a la voluntad restaurativa PPL CC reconoce su culpabilidad en el delito y manifiesta
que.ha logrado reflexionar acerca de su comportamiento y las implicaciones que esté trajo a su vida, también
analiza la importancia de pedir perdon a quienes lastimo en este caso la integridad de un menor de 14 afios
“mi conducta fue negativa, lastime a una persona por no saber controlar mis emociones”, lo anterior con
base en el reconocimiento y buscar alternativas de subsanar el dafio a nivel personal, familiar y social.
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JUSTICIA
PPL EP
Edad: 53 afios
Domicilio: Barrio de Colombia
Escolaridad: Profesional en Relaciones Internacionales
Profesion: Tarotista
Delito: Explotacion Sexual
Condena: 200 meses

GENOGRAMA

El sistema familiar de PPL EP antes dge ingresar al establecimiento penitenciario, estaba conformado
por su madre de 80 afios y €l, por lo tanto, se considera una familia extensa. La dinamica familiar se
caracterizaba por mantener una relacién‘cercanayy vinculos afectivos fuertes, puesto que PPL EP era quién
se encargaba del cuidado de su madre quien presentaba dificultades de salud. Sin embargo, al llevar tres
afios privado de la libertad fallece su madre a los 83 afios.

La relacion de PPL_EP con'sus hermanos ha sido distante y a causa de la situacion de privacion de
la libertad manifiesta que él'no cuienta con el apoyo de ninguno de ellos al momento de su salida “ellos no
me visitan”. No manifiestarelaciones conflictivas con ellos.

PPL EP en los:6 afios que ha estado privado de la libertad no manifiesta haber estado involucrado
en conflictos con susi.compafieros de patio, su tiempo lo utiliza en participar y acompafiar actividades
pastorales en la capilla del establecimiento, ademas realiza asesorias a sus compaferos que por su profesion
y conocimientos esotéricos le solicitan. También reconoce que ha logrado reflexionar en cuanto al delito
por el cual se encuentra alli al involucrarse con menores de edad. Refiere con tristeza que durante este
tiempo su madre fallecid y a quién por sus condiciones de salud se vio en la obligacién de mentirle acerca
de lo sucedido: Actualmente no recibe visitas de ningln integrante de su familia, refiere que se sus hermanos
se han distanciado y no cuenta con el apoyo de ninguno de ellos.

PPL EP reconoce que dentro de su proceso de resocializacion es trascendental el reconocimiento
del delito como hecho en el cual pudo causar dafio a una o varias personas y en el cual manifiesta su deseo
de pedir perdon personal y publicamente a su victima como acto simbolico de un proceso restaurativo, asi
mismo realizar la reparacién econdmica que desde el proceso legal se le solicita aproximadamente 10
millones de pesos.
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La sesion de reconciliar esta enfocada a ejercicio preparatorio que se realizé con cada uno de los
ofensores de cara a la realizacion de un posible encuentro restaurativo. En tal sentido, se llevé a cabo'una
entrevista semi-estructurada a cada una de las personas privadas’.

A continuacion, se presentara un resumen de las principales conclusiones llegadas posteriormente

a la realizacion de las

entrevistas.

Tabla 6: resumen de sesidn 7: preparacion de los encuentros restaurativos

Interno
PPL JA

PPLJC

PPL FA

PPL CC

PPL EP

Elaboracidn propia

Responsabilizacion

Tiene claro que cometi6 una
falta frente a su hija. Reitera
permanentemente  que no
cumplié con su obligacién y la
quiere asumir.

Tiene interiorizado que los
hechos por los cuales esta no
tuvieron que haber sucedido.
Se hace responsable
conscientemente

Se le dificulta asumir la
responsabilidad  del dafio
generado a la victima. No
menciona todos los hechos que
lo llevaron a la cércel.

Es el interno que mejor apropio
la idea de<responsabilizacion.
Tiene claro.su responsabilidad
como actor de'delito.

Es un interno que durante las
entrevistas  denotdé  gran
dificultad para asumir
claramente su responsabilidad
en la comisidn del delito.

Reparacién del Dafio

Considera que la reparacién
del dafio se realizar a partir de
volver a retomar el tiempo
con su hija y continuar
respondiendo
econémicamente por ella

La reparacion del dafio para
PPL JC ‘esta asociada al tema
netamente “econémico y no
simbolico., Esta dispuesto a
reparar a lavictima

Aungue es consciente del

dafio originado y tiene
conocimiento de posibles
forma de reparar, se le

dificulta la apropiacion del
tema reparado para con su
victima.

A pesar de que se declara
responsable, le cuesta
manifestar ~ formas que
demuestran una reparacion de
dafio hacia la victima de
forma efectiva.

Tiene una actitud propositiva
frente a un posible escenario
de reparacién del dafio. Sin
embargo, tiene dificultades de
expresién oral que hacen
dificil establecer algun tipo de
encuentro 0 practica
restaurativa.

Reintegracion Social

Busca reintegrarse
socialmente con un empleo al
lado de su familia. Espera
volver a tener contacto con su
hija sin intermediacién de la
madre de ella.

En su discurso es claro que no
estd dispuesto a reiterar
ningun tipo de conductas
lesivas  contra ninguna
persona. El no quiere volver a
la carcel.

Tiene claro que la
reintegracion quiere hacerla
cerca a su victima (madre de
su hija) por tal motivo
considera importante hacer un
buen proceso de justicia
restaurativa.

Es un interno con problemas
de adaptacién dentro de la
sociedad debido a algunos
rasgos de  personalidad
ademéds de que consume
sustancias psicoactivas.

Por sus caracteristicas
sociofamiliares
eventualmente podria tener
dificultades importantes
dentro de un proceso de
reincorporacién a la vida en
sociedad.

La basqueda de las victimas para la realizacion de los encuentros restaurativos se llevo a cabo entre
el 27 de noviembre y el 7 de diciembre, arrojando los siguientes resultados:

7 El ejercicio preparatorio se realizé paralelamente con la busqueda de las victimas de cada uno de los cinco (5) casos.
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Interno Victima Delito Se logro ubicar Voluntad de encuentro
PPL JA Mujer de 33 afios Inasistencia NO N/A
alimentaria
PPL JC Mujer de 40 afios Violencia NO N/A
intrafamiliar
PPL FA Mujer de 35 afios Violencia Sl No se logro concretar cita con la
intrafamiliar victima
PPL CC Menor de 17 afios Explotacion sexual NO N/A
PPL EP 5 menores de 17 Actos sexuales con Si No esta interesada ni ella ni la mama

afos

menor de 14 afios

en realizar en posible encuentro

Elaboracién propia

La tabla anterior da cuenta de las dificultades que tuvo la etapa de contacto y ubicacion de las
victimas en cada uno de los cinco (5) casos que se seleccionaron para la‘fase.individual. En tres de los cinco
casos no se logro ubicar a la victima a pesar de haber realizado la bisgqueda de las personas por via telefonica
y en algunos casos llegando hasta lugares donde habitan. De las dos victimas gque se logran ubicar durante
el proceso, la primera no logro concretar una cita para explicarle la posibilidad de un encuentro restaurativo
y la segunda rechazé explicitamente la posibilidad de hacer un encuentro debido a las secuelas psiquicas
que el delito genero.

Sesion 8: Acompaniar

La ultima sesién buscaba la realizacion.de.las practicas o0 encuentros restaurativos por medio de los
cuales se acompanfiar el desarrollo de ofensores y victimas en el marco del respeto, el didlogo y la paz. No
obstante, debido a la imposibilidad de ubicar adelantar el trabajo con las victimas no lo pudieron llevar a
cabo.

g) conclusiones

Durante el proceso dednvestigacion.llevado a cabo por medio del cual se quiso analizar los alcances
de las practicas en materia«de Justicia Restaurativa para la poblacion masculina con miras a reformular la
politica criminal en Colombia se puede evidenciar las siguientes conclusiones en cuatro campos: a nivel
metodoldgico, del trabajo grupal,.del trabajo individual y del trabajo con victimas.

» A nivel metodoldgico.

La metodologia da.cuenta de un proceso académico que se baso en un proceso con rigor cientifico. Se llevo
a cabo una investigacion que se sustentd en la Investigacion Accion Participativa, en donde predominé un
enfoquée mixto de investigacion y que adopté como modelo de intervencion con la poblacidn privada de la
libertad la espiral de paz. En tal sentido se logré identificar la vital importancia que tiene la IAP para el
trabajo con la poblacion privada de la libertad en tanto permite la generacion de confianza,
interrelacionamiento entre los sujetos involucrados, motiva la participacion, asi como la transformacion de
comportamientos y finalmente promueve de forma pedagégica los elementos que sustentan la justicia
restaurativa.

= Trabajo Grupal
El trabajo grupal implico elementos positivos a tener en cuenta dentro del proceso de investigacion llevado
a cabo, tales como: a) permitid la apertura al conocimiento de la justicia restaurativa para la poblacion
privada de la libertad con la que se trabajo; b) este trabajo implic6 la generacién de confianza entre el
investigador y los sujetos participes; c) se potencid la reflexion, el debate, la disertacion y el didlogo sobre
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elementos propios de la justicia restaurativa que no muy comunmente se trabaja al interior de la carcel; d)
se permitié una mirada distinta a los conceptos de resocializacion, justicia, delito, victima, reparacion,
perdon, responsabilidad, entre otros y; e) permitio al equipo investigador la perfilacion de los casos que se
trabajarian posteriormente en la fase individual del proyecto.

= Trabajo Individual
Al respecto del trabajo individual se logra concluir la importancia de este trabajo con un nimero éspecifico
de casos. Para el caso del Complejo Penitenciario para hombres de Bogota se tomaron 5 casos los cuales se
perfilaron a partir de elementos concretos tales como: a) disposicién de los sujetos a la realizacién de
acciones 0 encuentros restaurativos, b) manifestacion de voluntariedad y garantias para decir la.verdad y
salvaguarda la seguridad fisica de la otra parte, ¢) localizacion de las victimas (ciudad de Bogotd) y; d)
conocimiento de ubicacion o datos de las victimas con el fin de contactarlas.

Durante el trabajo individual ~ se llevaron a cabos dos entrevistas individuales conwcada uno de los
ofensores, para un total de diez (10) entrevistas. En dichas entrevistas se logro evidenciar aspectos a
profundidad en relacion con: la historia de vida, la historia del delito, la-decision:de reparar a la victima, la
capacidad de decir la verdad por parte del ofensor, la forma de interactuar en un posible encuentro
restaurativo, la capacidad de resiliencia de los ofensores, el porte y la actitud, entre otros factores.

»= Trabajo con victimas
Fue la parte del trabajo mas compleja y que reviste mayor-demanda de tiempo, del cual se carecié durante
el desarrollo del proyecto y a pesar de que se dispusieron dos.semanas de trabajo para llevar a cabo esta
parte el tiempo fue corto.

El trabajo con victimas es igual de importante que el que se realiz6 con ofensores. A pesar de tener algunos
datos de victimas, en su mayoria no estaban actualizados lo que dificulté en cierta forma el contacto inicial.
Esta situacion ratific6 que mientras mas tiempo pasa durante el proceso de privacion de libertad existen
mayores probabilidades de perder contacto con las victimas, debido a que en ocasiones estas suelen cambiar
sus datos de contacto por miedos;.represalias y/o porque tienen la necesidad de olvidar los sucesos.
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1. PROPUESTA DE IMPLEMENTACION

A continuacion se presentard la propuesta de implementacion de Justicia Restaurativa con
poblacion masculina que se encuentra privada de la libertad con miras a que sea tenida en cuenta en la
reformulacion de la politica criminal en Colombia. Dicha propuesta esta estructurada en dos fases: la
caja de herramientas y una serie de recomendaciones para llevar a cabo la implementacion de la

propuesta.

a) Caja de herramientas
La caja de herramientas que se presenta a continuacion esta sustentada en la Metodologia de Espiral de

Paz (Sepulveda, 2010) sobre la cual se llevo a cabo el Plan Piloto del afio 2017«y.de la cual se realizaron
algunos ajustes con el fin de que sea implementada para el afio 2018. La misma consta.de 9 sesiones: a)
presentacidn en contexto, b) conflicto, c) reconocer, d) aceptar, €) acercar; f).comprender, g) resolver, h)

reconciliar e i) acompaiiar.

v Presentacién en contexto
La presentacion en contexto cuenta con: un protocolo, un formato de encuesta sociodemogréfica y el

formato de consentimiento informado.

° e $
IEMP.% eyl PROTOCOLO SESION GRUPAL !ﬂ “.@:;%

PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIMAS COM POBLACION PRIVADA DELA LIBERTAD
SESION DE CONTEXTUALIZACKON ¥ PRESENTACION DEL PROYECTO

I Mdmers de participantes: Minima 40 - Masima 5

rivadas de Lalibertad
oyects RestauraVidas

Objetivo: Presentar o Proyects Restauralidas ante la poblacidn privada de lalibertad con @ fin decontextuaiizarkes frente asu desarrolle y generar confianza.
Instrumentols) de la sesidn: Consentimiento Informado y Encuesta Sociodemogralica
Procedimients RECURSOS TIEMPO
CETIMADD
b anewg de gresentacidn an
acidn de las instituciones que
pre o s para el desan ia que sewva a trabajar. 1 Hara
rior sustentada en los custro pasos que p onfianza de scuerde 2 N. Lubumann, {2005). {ver anexa)
-
Aplicacisn de Instrumentas: Consentimients informade y Encuesta Sociode mografica C
E iitador entregard a cada participante un formate de consentimiente informado, hard su bectura y ke explicard para| in
2 30 Minutas
o ablacidn participante. Encuesta
sacindamagrlica

Anexos. Presentacidn del Proyecto Restauralidas.
Documento de presentacion en contexta

Observacionss:

Firma del facilitad or:
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PLAN PILOTO - PROYECTO RESTAURAVIDAS
CONSENTIMIENTO INFORMADO JOVENES i

El objstive del presents documsnte es informar & los participantes sobre ¢l proyecte
Restaura Vidas ¥ sprobar su participacién mediants conssntimisato informado.

El proyecto se encuentra sustentado en el marco de la Justicia Restaurativa v esta dirigido a
jévanss qus sa sncusntran cumplisndo madids de privacién da libartsd. La participacion =5
woluntaria, lo que implica qua Ustsd tisnala facultad pars contimuar o no &n =l momento qus lo
sstims pertinants.

Se trabajacén sssionss srupalss = individuales madisnts diversas matodologias que tendrdn
como ajs cantral ls Justicia Restaurativa

El provecto contsmpls el andlisis de datos persomsles garantizendo confidenciskidad v
enonimato; es decir, no revelando nombres, nimeros ds identificacién ni datos especificos de
quisnas p btenida podrd sar sacolzctada por madio de i

fisicos ¥ este Unicamente se utilizers para los fines del proyecto.

ipen. Lainfc

Quisnes participen en este proyecto no obtendrén ninguna modificacion en la sancion legal
impussta tanto como

Conchido sl proyecto s raslizars la devolucién de los rasultados obtenidos & los participantes

Si tiens alzuna duda sobrs sl proyacto y su desarrollo, podré consultarlas con «l facilitador(s)

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Yo he lsido ol presente

ds imisnto infommadoy b comprandido lo qus n 4l <2 plantea. Da mensra
volunteria scspto pesticipar n sl provecto v doy mi consentimisnte pars =l uso ds ls
informacidn sxclusivaments para los fines del provacto

Enconstancia dlo anterior s= firmaalos _ dslmesds dslafio
Firma:

Nombra:

Nimero da ficaeién T.1o CC:

Tastitucia Fecha de Aplicacion:
Inicislmente deseamos agradecer su valiosa participacién e este proceso.
A continuacién enconraré una serie de preguntas y afimuaciones que agradecemos

tas
diligenciar con la mayor honestidad posible, con el fin de obtener datos sociodemogrificos

No. DESCRIPCION

Nombre completo:

Edad:

Lugar de

Se encuenira filiado 2l sistema de salud S1{ ) NO( )

En qué EPS 52 encuenta afilizdo

Estrato secioecondmice: (1) () (3) @) () (8

Estado Civil:

Crudad o Municipio de domicilio:

Bearrio donde vive:

Sefizle con M X CONL qUIN COMVIvia antes de estar privado de Ia liberd

() Madre, padre y hermanos

() Madre v hermanos

() Padre v hermanos

() Abuslos

0 ( ) Compafiero(a) o pareja psrmanents
( ) Madre o padre

() Sole(z)

() Hijos

() Tios y primos

() Otros: Especifique con quisnes

194 19 0 PP ¥ P V1Y

11 | Tiene hermanos _SI( ) NO( ) - Cuzatos
T3 [Tieme bijos SI( ) NO( ) - Cumtos

13 |Cuenta con familiares que lo visiten: SI( ) NOC( )
14 Quignes lo visitan:

Sttuacion familiar economica mensual'(Expresada en salarins mbrimas mensuai ries vigentes SMMLF)
Menos de 1 SMMLV () 1SMMLV ( ) Mis de 1 SMMLV ()

Sefizle con una x su ultimo nivel educativo aleanzado:

16 [Primaria () - Bachillerato { ) - Ultimo grado cursado:

Técmico () Profesional () Nimgmno () Otro especifique:

17 | A qué se dedicaba antes de estar privado de 1z libertad:

18 | Tiempo de sancién en privacion de libertad impuesto por &l fuez

19 | Cudnto tiempo lleva privade dela libertad.
20 |Ha consumido sustancias psicoactivas diferentes ol alechel. SI( ) NO( )

31| Cudles sustancias psicoactivas ha consumido:

22 |Esla primera vez que s¢ encuentra privado de lalibertad: SIC) NO( )

23 [Numerc de veces que ha estado privade de lalibertad.

24 | Amteriormente sz = b mmpuesto alzuna sancién o medidz SI( ) NO{_ ) Cudl:

25 |En qué fase del programa se encuentra:
26 [Sabe qué significa Justicia Restaurativa SI{ ) NO( )
27 |Sirespondio (ST) escriba qué siomifica Justicia Restanrativa:

v" Conflicto

La sesion de conflicto cuenta con: una escala de afrontamiento de Estrategias de Coping - modificada

(EEC-M) — (2006).
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PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACKON PRIVADA DELA LIBERTAD
SESION 1- CONFLICTO

OGO

n

[ Wimero de participantes: Min

o A0 = el i

Objetivos: Id icar las reac habitualmente

Evaluar las estrategias de afrontami

ones gue se

utilizad s an

Instrumento(s} de lasesidn: Escala de Estrategios de Afrontan

Procedimiento
Actividad Rompe Hielo: Cooperacion.
B faciitador sal

ita a ks nies unirs:

- madificada |

TIEMPO
ESTIMADD

20 Minutas

30 Minutos

40 Minutas
instruccionss para o Escala de Estrategios de
Afrom et

Observaciones:

Firma del facilita




PROPTEDADES FSICOMETRICAS ¥ VALIDACION DF EEC-M

Apéndice 2. Escala de de Coping — modificada (EEC-M)

Londogio N. H., Henao G. €., Poeca I C., Posada 5. L, Arango D.,
Agrizes, D C.
Grpo de Investigacién Estadios Clinicos 7 Sociales en Pricologia
Universidad de San Brenavenme, Medellin, Colombia

Instucciones:

A continmacién se plmean diferenres formas que emplean las personas pas afrontas los problemas o
sitmaciones estresantes que se les presentan enha vida. Las formas de afrontamiento aqni descritas no son
ni buenas nimalas, ni mejozes © peores. Simplemente ciertas personas ntilizan nnas formas mis gue otzas,
dependiendo de 1a simacién problema. Teare de recordar Las ciferentes simaciones o peoblemas mis
estresantes wividos durante los dltimos adios, 7 responda sefalando connna X enla colnmna que le sedala
12 flecha (4), &l mimeco que mejor indiqe qué tan habimal ba sido esta forma de comporamients ante

las sitnaciones estresantes.

1. Toao de componamne come 2 aads 123436
Enbies pazada

2 Bl aleio del poodiema emporiments | 125436
{tomands unas cacasiones, descananda,
ety

3. Procuwn oo pesar en d protiema

3 Deseao mi ol Bmor con oz deai

T Tmemwo verlos aspecior ponteor ael

Frocurs concoer meor ol protlema con | 123436
Ia xruchs de n peofesional
5 Adwmaligem
5. Epero que In salucién Legue rola
10, Toam de solucoms o probiem

ent uno: pazo: comczeso: hisn

pemados

11 Procuro guasar prm milos 123436

12 L componto de fomm bosdl conlos 123436
demis

13 Dmeoo wacas aleo positivo del pooblema | 125436

1% Fido comejo u ooentacon a lgan 123436
pasients o amige pacs poder afoara
mejor & poohlenn

15 Buse ayuch profesioml pars que me 123436
fuien v ogienten

16 Tengo &= =n que prede ocuir dgin 123456
milagro

17, Eperc &l momenwo opormmo paa 123436

sezciver el peoblema

RESULTADOS EVALUACION ESCALA
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

22
NN2
Estrategias de Afrontamiento Puntaje Directo |Percentiles |

L. Selucién de problemas 44 90
2. Bisqueda de apoyo social 31 80
3. Espera 9 2
4_Religion 21 50
5. Evitacion emocional [] 1
6. Biisqueda de apoyo profesicnal 7 EE]
7. Reaccin agresiva 6 10
8. Evitacion cognitiva 5 1
9. Reevaluacion positiva 30 99
10, Expresion de Is dificultad de afrontamienta [ 1
11 Negacion 4 10

INTERPRETACION DE PERCENTILES
Estrategia empleada con un nivel bajo arcentiles entra T 5
Estratagia smpleada con un nivel medio | Parcentiles sntrz 31 v 7
Estratesia ampleada con un mivelalts | Peresntiles ente 71 v 100
Ustad puade 2t rasultados s2gam Lo obtanidos 2n cada astratesia de afr
deacuerdo a sies empleada en su vida cotidisna con un nivel bajo (1-30), medio (31-70) o alto (71-100).

DEFINICION DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Soluciom de problemss: 3acuencia d= scciones orientadss a soludionar &l problema, tenisndo en cusnia &l momanto
portuno para analizarlo = intervanitlo

Apoyo social: 52 r=fiers &l 2poyo proporcionade por ol grupo da amiges, familiarss U otros cantrade an disposicién
gal afscto, sacibir apoye amocional 2 informanién pars tolafar o anfanter la situacién problama, o las smodionas
Eeneradas anta o estrés

Espera: Se procads scorde con s creencia d que la situacion s= resclverd per si sola con el pasar del tismpo.
Religion: El 1220 ¥ 1a osacién o2 consideran astestagias pars tolarar ol problema y generar solucionss del mismo.
Evitacion emocional: S refiers & 1s movilizacion de sacursos enfocados & ocultar o izhibis as propias smocionss.
Apoyo profesional: Empleo de rscursos profsionsles para tener mayor informacién sobre el problems y sobre las
altemativas pars enffentado

Reaccin agresiva: Exprasin impulsiva ds la eamocidn de la ira dirizida hacis i mismo, hacia los demés o hacia
objetivos, Is cusl puade disminvir de meners la camga emocionsl que presents ls persora e un momente
daterminado.

Evitacitn cognitiva: Eusca nsutrslizer los pansamiamos valosados como nagativos o panurbadorss por madio dala
distrsocién ¥ 1a actividad.

Reevaluacion positiva: 52 busca sprendar d2 las dificultades, identificando los aspactos positives del problema.
Expresion de la dificulted de afrontensiento: Describe 1 tandencia & sxpraser las dificultsdes pars sfiontar las
emocionas gemeradas por la situacion, axpreser las emocionas ¥ fesolver  protlema.

Negacion: Describe la susencis ds sosptacidn dl problema y su evitacidn por distorsién o dasfiguracién del misme
=0 ol momento dz su velosacidn.

v" Reconocer

La sesién de reconocer cuenta con: un cuestionario
opiniones (1)

IEMP

Instituto de Estudios
del Ministerio Publico

de confianza y un formato de recoleccion de
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PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD ESTALRATIVA
SESION 2 - RECONOCER

[ Niimera de participantes: Minima 40 — Macms 50

Instrumenta|s) de lasesidn: Cusst T =2l

Procedemsento RICURSOS TMFG

Actividad Rompe Hielo: Termemoto ESTIMADG
amenie @ faliadar Espacio fsio grande. | 15 Minutos

scan atra a
camsas, 3). Cuanda se diga teremata,

Sillas, 60 Minutos
vides

ilustrative

Pres entacid

[utm_camp

Aplicacion del cuestionario de confianza. Esferos, Cusstionario de| 15 Minutos
B facilitad niragard a cada participants un cusstisnaris d. nfianza, dara las instruccionss. para su diigenciamisnts y hard| confianza.
a bectura del mimma

Anexos. Presentac b0 devictimas |directas e indirectas] y defivos.

Observaciones:

Firmia ded facilitad ar:

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION - IEAMP

PLANPILOTO - PROYECTORESTAURAVIDAS % J
CUESTIONARIO DE CONFLANZA A
PARA JOVENES PRIVADOS DE LA LIBERTAD w—_— IEMP) It Etlos FORMATO DE SESION GRUPAL
= ' delMinisterio bk
Crey N i l s R LTI
Institueion: ____ FechadeAplicacion: PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD | Fesiussn
Nombre: SESION 2- RECONOCER

FORMAT( DE RECOLECCION DE OPINIONES ()

A continuacién encontrard una serie de afimnaciones que pretenden medir su nivel de
confianza frente a d p nas & instituciones. Por favormarque con una x Ia opeidn
conla que mas se identifica, en donde las categorias de respuesta son:

EN GRUPOS DE TRES (3)PERSONAS TRABAJAR Y RESPONDER LAS SIGUIENTES DOS PREGUNTAS PARA SOCIALIZARLAS EN GRUPO.

Nunca
Raravez

Casisiempre

Siempre

No aplica 1. Video1. Alerta Aeropuerto.

Afi io 1]2]3]4]|5a

Confia en si mismo Pregunta orientadora:

Confia en sumama

Confia en supapa )

Confia en supareja De acuerdo sl tema dela sesidn que

Confia en su(s) hijo(s) esReconacer, Ustedes

Confia en su(s) hermano(s)

Confia en su(s) abuelo(s)
Confia en su(s) tio(s)
Conffa on sus) primo(s)

Confia en su(s) amigo(s)

Confia en su(s) compaiero(s) de Ia instimucien

Confia enlos Educadores

Confia en el Area Psicosocial

1
2
3
4

NA.

2
H

o[ =] -]

{Qué evidencian enelvideo?

fet s =

=

Confia enlos Defensores de Famuha
Confia en los Defensores Publicos”
6 | Confla enla Iglesia 2. Video2. Consecuenciasdel
17 | Confia enla Policia
18 | Confia en el ICBF consumo.
19 | Confia enla Procuraduria
30 | Confia enla Fiscalia Preguntaoifentadors:
21 | Confia enlos Jueces de Infancia y Adolescencia
(22 [ Confia enlos Medios de Comumicacion

|

éQué relacion reconocenentre el

23 Confiaenalguna persona o institucion distinta a la s sefiala das anteriomn ente. ‘ primery segundovideo?
escribala:

v Aceptar
La sesion de aceptar cuenta con: el segundo formato de recoleccion de opiniones (1)
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PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DELA LIBERTAD
SESION 3 - ACEFTAR

[ Mumero de participantes: h

0 — (Wi

Instrumentols) de lasesian:
Frocedimiente RICURSDS TIEMFO
Actividad Rampe Hisls: O pese de b preguntas. ESTIMADD

itadar ara a ks =5 ubicars i

A0 Minutas

significa descansar de la malestia que
este caso la culpa.

50 Minutos

Formato de
de

1
nicnes {il}
=10 s el

sus pertenencias y al
usdndale lo musrts.

Anexos. Presentacian con imagenes alusivas aculpa, Responsabilizacian rddn.

Obse rvaciones:

Firma ded facilitadaor:

0
’ E M P} Instituto de Estudios
/ » del Ministerio Piblico
FORMATO DE SESION GRUPAL

PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
SESION 3 - ACEPTAR
FORMATO DE RECOLECCION DE OPINIONES (Il)

EN GRUPOS DE TRES (3) PERSONAS TRABAJAR LA SIGUIENTE PREGUNTA PARA SOCIALIZARLA

1. iDénde
identifican la
responsabilidad
del delito en este

caso?

v’ Acercar
La fase de acercar contiene: un formato orientador de métodos restaurativos y un formato de actividad
complementaria denominada carta a la victima
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PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADMA DELA LIBERTAD L= e

SESION 4 - ACERCAR o

Poblacion: Personas privadas de La libertad I Nimere de partici Minima 40 — Mavime 50 personas

la justicia restaurativa_y su relacién_con la victima. Alcances, Emitacionss y métodos restauratives.
ntador de métados restauratives y Formate de actividad com mtania | o victimal

Frocedimiants RECURSOS TIEMFO
Actividad Rompe Hielo: Recorride a ciegas. ESTIMADO
B faciiteder selicita q 2 en parsias A y B, inicidkments ks A van a tener ks gjos vendados y van a seguir &
i - ntrucciin ded faciitadar, O objstiv ja b trasmita canfianza ol cominar | Bpasie  fmics,  sils,| 30
. Lusgs de 4 minutos | vendas x 30, computadar, | Minutos

~camir 1o, cornrer, y video bepm.

dmarralls de b actividad.. b preguntas o

fqué sensocidn les generd tener los gjos vendadas?, jodme cres gue se sisnlen los personas que se encuentran

indefensas frente & una situacisn de riesg

una presentaciin tva gqu
haran pausas para dlustrar d

tema de justicia restaurativa me
itara un video exphicative de justicia restaurativa don
endo 2 su wer que los participantes AN Mayor Comprension (i es perti

.| Sillas, computador, video a0

3
| bemam, videos dustratves, | Minutas

tacién se ian métodos restaurativos y se finsliza con e video del Papa Francsco
imarios gestos concretes para b reconciliacidn (Villovicancio, 201 7). Se finaliza con | Presantacidn an
H tes, husga tregara o formate odentador PowerPoint.

arta a lafs} wictimals) comoe ac

20
y entrega a bos participantes de ka actividad complementaria, Minutas
tador todos restaurativos restaurativos  y  Actividad
ta a kafs] wictimays). complermen taria
Carta a la victima

Anexos. Presentacion en PowerPoint de Justicia Restaurativa,

Observaciones:

Firma del facilitador:

o |
jtuto de £ ‘.
Instituto studios il
!EMP » del Ministerio Piblico ’EMP Instituto de Estudios CARTA A LA[S] VICTIMA[S]
FORMATO DE SESION GRUPAL AsTICA o diel Ministerio Piblio ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA
SESION 4 - ACERCAR e

PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
FORMATO ORIENTADOR DE METODOS RESTAURATIVOS
SESION 4 — ACERCAR

Nombre ¢ Fecha de aplicacidn:

Institucidn:

Definay escriba con sus palabras qué entiende porlusticia Restaurativa:

Teniendo en cuenta &l delito por &l cusl se encuentra privado de |2 libartad en este momanto
¥ los contenidos que se han vista, seleccione |z el método restaurativo que considerz més
=propiado para trabajar en su caso y mérquelo con una x.

Encuentro victima ofensor

Panel de victimas

Deseo proponer otra opcicn como método restaurative para mi caso en particular

Acorde con el método restzurativo seleccionzdo, escriba como se imagina realizarlo teniendo
llos 2l que considera partinantas:

&n cuents sus ibili Escriba
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v" Comprender
La sesion de comprender incluye los siguientes instrumentos: mapa personal del conflicto y el formato
de fase individual — evaluacion a participar en précticas restaurativas.

JEMP ], frctstodecsdn PROTOCOLO SESION GRUPAL

+ del Minkterio Piblico

PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DELA LIBERTAD
SESION 5 — COMPRENDER

| Numero de i Minime 40 — Maxdme 50 p

RestauraVidas.

practicas restaurativas anivel individual.

|
~idusl - Evaluacion 3 partiapar en prachcas restauratvas.

TIEMPO
ESTIMADD

Procedimiento

Minutas

| P

fadilitador mostrard una pres,

Mapa del conf

ato de fme
dual — Evaluacién

encisda po

d farmato para fase individual, of cual lee y solicita sea dilig

0 de dafass grupal @ la fose indvidual para continuar con las practicas restaural de inclinacién ]
participar en practicas
restaurativas.

tificada

Entrega de Certificados

Minutas

uara laentrega d o d P P mente)

L]
,EMP) Instituto de Estudios
,‘- del Ministerio Piblico
FORMATO DE EVALUACION FASE INDIVIDUAL
PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD
PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD EVALUACION DE INCLINACION A PARTICIPAR DE PRACTICAS RESTAURATIVAS (FASE iNDIVIDUAL)

MAPA PERSONAL DEL CONFLICTO SESION 5 — COMPREDER
SESION 5 - COMPREDER

Instituto de Estudios
del Ministerio Publico

FORMATO DE SESION GRUPAL ey

Nombre ! Fechade
Nombre completo: Fecha de aplicacién: o
Institucién:
Institu - . ’ - .
A continuacion encontrard una serie de preguntas, le solicitamos marcar con una {x) 1o NO seg(n corresponds.

éEstd de acuerdo con participar en un proceso restaurative con suis) victima(s)? Si su respuesta es afirmativa continde

A continuacion le solicitamos contestar las siguientes preguntas con relacion a su delite.
diligenciando las preguntas; en caso contrario devuelva este documento a su fadilitador.
POSTURA DEL OFENSOR POSTURA DE LA VIiCTIMA Sti—) moi_J
4 Por qué quiere participar del procese restaurativo? 4 Como le gustaria acercarse a su(s) victima(s)?
<Ouésentimientos y emocionss fuvaal cameter 1 delto? | 2QuE sentimientosy emocionss cree que fvo Ia
victima cuando se cometid el delito?
2
=z
g No. Preguntas para marcar con x segin corresponda 51 o NO s | NO
g 1 & Esta usted dispuesto(a) a responsabilizarse por el delito cometido?
2 & Esta usted dispuesto(a) a reparar el dafio ocasionado?
3 | 2Esta usted dispuesto(a) a pedir perden a su(s) vicima(s)?
4| iEs1a primera vez que se encuentra privado(a) de [a libertad?
w Quéoriging el delito? 5 & Conoce & suls) victima(s)?
2 | 2Conoce Ia ubicacion actual oe su(s] vicimas)?
g 7| Silarespuesta anterior fue SI, escriba en QUE Ciu0ad S& EncUEntra sus) icimals) —»
E B ZESTa dISpUESTO @ BCETCArse & SU(S) ViCTimal(s) y CONStruir £l mejor metodo pars acercarse? [
_ _ El Esta dispuestoa encontrarse con su(s) victimals) &n un espacio Seguro para ambas partes,
ZQuE queria ol cometer el delita? " 3 -
arganizado por el Proyecto RestauraVidas de [a Procuraguria General de la Nacién.
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO
Yo de manera voluntaria acepto participar en la fase
2 o oudlo oue s ingividual del Proyecto RestauraVidas de la Procuraduria General de |z Naciony doy mi consentimienta para el uso de |z
E | Forgueloquena cometer? informacién exclusivamente para los fines del proyects, acepto &l apoyo que brinde el ICBF a los facilitadores del
=1 proyecto para establecer contacto &l Defensor que trabaja especificamente &n mi caso, de igual manera acepto gue
g desde el Proyecto se haga contacto con la(s) victima(s) de mi delito para construir de manera conjunta un método
restaurative que reconozca las necesidades y posibilidades de ambas partes, lo anterior en caso de poder participar en el
. Piloto en practicas restaurativas del Il semestre de 2017.
<Para quélo queria cometer?
En constancia de o anterior se firma & los ___ dias del mes de del afo
Nombre: Firma:

v Resolver
La sesion de resolver es la primera sesion de tipo individual y contiene un formato de

entrevista a profundidad.
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PLAN PILOTO! DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DELA LIBERTAD

SESION 84 - RESOLVER

Poblacién: Personas privadas de la libertad

[ Mimero de particy 1 minima_— 3 masme

Tema: Resobver

Validar la perfilacion del ofensor para reslizar practicas restaurativas.

Objetivos: Identificar o perfil del ofensor a nivel individual y familiar junto con su disposicidn para participar en practicas restaurativas.

Guia d sta a

Procedimiento

B facilitador realizard e procmo de entrevista individual con & ofensor, este proceso se pusde desarollar en 2, 3 o 4 sesiones
de acuerdo al caso. B desarrolio de cada entrevista puede durar en promedio hora y media, con alguna pausa dependiendo del
cmo a tratar,

La enirevista cusnta con 9 e para su desamollo, (Ve anexo: guia de entrevista o profundidad afenser] y se resfizara

srvacidad y canfidencisidad tal quedo suscrits en o consentimisnts informada.

En o cuadro final del anexo |guia de entrevists o profundidad ofensor), « facilitador diligenciara las caracteristicas del
entrevistado, teniendo en cuenta aspectos coma: apariencia, porte y actitud.

Durante o desarrollo del proceso de entrevista o fociitador encuadrard la postura del ofensor en o marco de la justicia
restaurativa y como resubtado del andiisis subjetive del proceso total de entrevista se iniciara la preparacidn para la prictica
{bien sea taurative u atra estrategia acordada segin el casa).

RECURSDS

Espacio Fisico Privado

Anexo: Guia de Entrevista a Profundidad Ofensores.

1 Haray 30
Minutos.

Observaciones:

Firma del facilitador.

GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD COM OFENSORES - ADULTOS

PLAN FILOTO DL FRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD

SESION 64— RESOLVER BT
Edack:
Delio
Objetivo: |dentificar =1 perfil del ofensor a ivel individual, familir y su dispos
participar en practicas restzurativas.
Bateria de preguntas. a 5 ias unade
A continuacién se presenta una bateria de preguntas para el ofensor, que van desde o L LzPersona.
ot como Jo s '8 rasporsauiin <! serdim 5 remacén 1 b eacices 1 cobrera viice?
, , o realt Sles?, ; dénde? imto?
restauratias o encuentros restaurativos. £ feciitador hard |2 entrevista enl, 2, 30 4 : mgdz'fxgnhfﬁ ';ﬂ;?:d‘;‘m“"m
sesiones miximo de acuerdo al caso y 2 su desamollo. 4. Recuerdos o 2 nifez, de Iz infanda y familiares significatives.
5. :{Qué amiges tiens?, { 0onde estar?, ; gué hacer?, :lo visitan?, ile esoiben?, i3
Los ejes centrales son: cudlo cuiles extrafia?, silos pudiera ver équé haria con ellos?, & quéles diria?
&. iTiene alguna relacon afectva?
La persons
L Eleeito . I Eldeito.
Il Establecimiento penitenciari :
W L2 viima L. ¢Cuinto tiempo lleva privado de fa bertad?
W.  Laresponsabilizacion 2. iCudntotiempo e falts para quedar en libertad?
Wl Elperdén 3. {Encudles carceles ha estado?
Wil Lareparacin deldafio 4. 40 do de penasy medidas de pri rad?
VIl Clentuentro restaurative 5. Puede describirnos ;cmo ocurrieron los hechas por los cusles se encuentra agui?
X Reimegracitn sodial & &quésimiel b &l delito por el cusl estd aqui?
7. 4Qué sintid antes de cometer el delits?
& icémose siemts ahora?
2. i Por queé cometio el delito?

10. £ Fara qué cometio el delito?

11, { Cmo se siente con la medida impuesta por &l juez?

12, Es I3 primera vez que se encuentra privado de s libertad.
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Vi, Elperddn.
1. iSabequé es el Perddn? (Aqui el focilitodor debe recordar el significado del perddn
WL Establecimiento Penitenciario. i dentro de jus
1. :0ué significa pars usted haber perdido la libertad? 2. Asilascosas cree Usted en el perddn?
[ 6mo es su vida actualmente?  Amigos trabajo, 3. ¢Cree que las personas se deben perdonara si mismas por lomalo gue hicieron?
estudi 4. iustedya se perdond?
3. :Cufles han sido sus actividades de redendidn de pena? 5. iCres que slguien debe perdonark?
4. Ha tenido problemas d 6. que alguien mas debe perdonaria?
5. 7

. ¢ Le gustaria estar en otro centro penitendario? £ que debe pedirle perdon a alguien?

8. éCuindo cree que debe hacerio?
V. LaVictima. 2. iComocree que pusde expresar ese perdon?
1. ;Conood 3 lafs) persona(] contra la[s) que cometid &l delito por & cus| estd aqui? ” N
2. Encasoafirmative.:cémo las recuerda?, en G330 negative, écomo se lasimaging? Vil L3 Reparacion del dafio.
3 verda a sus victimas? ¢ Con qué rezularidad? 1. Deacuerdoa sus posibilidades ¢ cémo repararia el dafio causado?
4. jilegustaria saber gué piensan las victimas de Usted? 2. iAnte guién repararia el dafo causado?
5. iLegustaria conoceria[s} o hablar con ella[s] 3. i Cudndo repararia el dafio causado?
6. Encasoafirmativo :donde?, i cudndo? ¥

ElEncuentro Restaurativo

V. La Responsabilizacion,
1 mo se siente frente al dafio causado?
2. ;Qué piensa del delito por &l cual esté aqui?

de justificocion frente o los 5 del del

Sabe 4 qué es la responsabil

ofensar

nte, de Qe diria?
que le diria su victima?
1
5 en condiciones de sxpresar su responssbilidsd? Reintegracion social
5 ree que puede expresar ess responsabilisas? . s cémose imagina sufuturo?
7. éAne quién cree que debe expresar esaresponsabilidad? Quién lo espers en &l momento de salir en bertsd?
cuando salgaen libertad?
ird su familia, sus amigosy sus vecinos?
Considera que corre algin rieszoal salir en liberta d?
Ddnde le Zustaria estar a futura?,  con quign? ¥ dhacienda qué?
Torea: £ faciitador coga sesidn de Geusrds ol £50 podr hacere ung recomendseidn gl Nota: |3 anterior entravists 3 profundidad, dard elementos fara saber si &l ofersor debe
ofensor que permita g sen: i del misma, dondo sperturc 6 i ion svarear en =l proceso de fusticia Restaurativa 3 la fase de preparacion para la pric

restaurativa o el encuentro restaurativo.

Observa

nes: Apariencia, porte y octitud.

v" Reconciliar

La sesidn de reconciliar no tiene un instrumento o técnica especifica para sea llevada a cabo.

. [T
- y PROTOCOLO SESION INDIVIDUAL
’EMP Instituto de Estudios
/- del Ministerio Publico OFENSORES S
PLAN PILOTO DE PRACTICAS RESTAURATIVAS CON POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD a "“- -r d
SESION 7A - RECONCILIAR T
F ion: Personas privadas de |a libertad | MNuamero de partici 1 minimo- 3 Maximo
Tema: Reconciliar
Ohbjetivo: Preparar al ofensor para la rezlizacion de una practica restaurativa con la(s) victimals)
TIEMPO
RECURSOS ESTIMADO

Procedimiento

Se realizard un Role Play [Juego de Roles) entre el facilitador v &l ofensor, con el fin de prepararlo(a) para las posibles | Espacio Fisico Privade | 1 Hora y30
preguntas, situaciones, sentimientos, emociones y reacciones que pueden surgir durante el encuentro restaurativo con su(s) Minutos
victima(s). En caso de que no se desarrolle un encuentro restaurativo, el facilitador preparard al ofensor para abordar su
practica restaurativa con base en otra metodologia gue responda a las necesidades del caso.

Esta fase no tendra una guia especifica a desarrollar, teniendo en cuenta las particularidades de cada caso como son: la(s)
victima(s), la personalidad de ofensor, el tipo de delito, el espacio que se dispone para el encuentro y &l método restaurativo
gue el ofensor haya elegido para trabajar €l caso.

Anexo: Formato de preparacion del ofensor para practicas restaurativas.

Observaciones:

Firma del facilitador:

v' Acompanar
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La sesion final es una sesion de caracter abierto para el desarrollo de propuestas e iniciativas
gue pueden constituirse en posibles acciones 0 encuentros restaurativos
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IEMP‘? delpinstrio bl PROTOCOLO SESION
PLAN PILOTO DE PRACTICAS RE STAURATIVAS CON F'QBLACION PRIVADA DE LA LIEERTAD
SESION & — ACOMPANAR
Ea
Poblacidn: Victima(s) y Ofensor Nimero de participantes: Dependers de cads caso
Tema: Acompafiar
Objetivo: Ac nzr eldesarrollode practicas restaurativas con ofensores y victimas.
Se debe definirprevioal desarrollo de este protocolo, cudl es el método restaurativo 2 implementar segin cada caso el cual TIEMPO
) o . . - = RECURSOS ESTIMADO
puede ser encuentro restaurstivo entre victima y ofensor u otrz préctica restaurstive, por tanto 2 continuacion se configura |z
generalidad de ambas opciones.
Procedimiento Espacio Fisico Privado y | No hay
A). Para realizar encuentros restaurativos. Seguro para encuentra |tiempo
Previo of encuentro. Se debe ubicar un espacio que garantice |2 seguridad de las partesy se les debe convocar en una fecha y | restaurativo limite.

hora determinada.
Para el desarrollo del encuentro
a) Se dzlz bienvenidz z las partes.
b) Se hace |z presentacidn de quienes participarén del encuentro, informandales 2l objetiva del misma.
c) Se estzblecen las reglas del encuentro, priorizando 2| didloge, |2 escucha y 2l respeto mutuo de las partes.
d) Se dz apertura 2l ofensor para que se exprese.
&) Se dzapertura = |2 victima para que se express.
f) El facilitador apoyard el desarrollo del encuentro y 12 construccion del{los) acuerdofs) restaurativo(s), dejando
constanciz delflos) misma(s) en el formato de acuerdos restaurstivos. (ver anexa)

B). Para realizar otra practica restaurativa.

Se debe analizar cada uno de los casos, |25 posibilidades y recursos de ofensores y victimas con mires 2 construir conjuntaments
scciones restauratives querespondan 2 2s necesidades de cada caso. Es vélida cuzlquier estrategia crestiva que respete |a
dignidad de las personas, no afecte |a seguridad de las partes y cumpla con el objetivo restauradar.

Anexo: Ninguno

Observaciones:

Firma del facilitador:

b) Recomendaciones

Adicionalmente a‘la caja de herramientas presentada en el apartado anterior, es importante dar
cuenta de una serie de«recomendaciones devenidas de la experiencia del Plan Piloto y que son valiosas
para la ampliacion del proyecto.a nivel nacional. Dichas recomendaciones se realizaran en tres aspectos:
desarrollo de sesiones, equipo de implementacion y perfil de la poblacidn para la realizacién de procesos
restaurativos.

a) Desarrollo de sesiones

Para el desarrollo de la metodologia de espiral de paz con poblacion privada de la libertad se
recomienda en primera medida llevar a cabo las sesiones de tipo grupal de forma mas concreta y répida
sin poder dejar de lado los contenidos que estan dispuestos para cada una de las sesiones. Por tal motivo
se recomienda abordar las sesiones en 1 hora maximo, dependiendo del establecimiento carcelario donde
se‘aplique: si son establecimientos carcelario medianos o pequefios se podria eventualmente aplicar las
6 sesiones de tipo grupal, contrario a si son establecimientos grandes o de maxima seguridad en donde
no es recomendable aplicar todas las sesiones sino las tres mas significativas: presentacion del proyecto,
reconocer y acercar.

De igual forma se recomienda que la aplicacion de las sesiones grupales se tengan en cuenta
aspectos tales como:
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Los tiempos de salida y desplazamientos de las personas privadas de la libertad son
muchas veces demorados lo que hace necesario llegar con tiempo para hacer los tramites
pertinentes ante de direccidn del establecimiento.

Se recomienda tener un listado de asistencia de las personas con las que se va a trabajar
con el fin de identificar la participacion por cada una de las sesiones.

En los centros penitenciarios y carcelarios existe mucha movilidad interna (movilidad
entre patios y estructuras) y externa (remisiones a otros establecimientos) por lo que se
debe tener en cuenta este factor como causante de cierto grado desercion.

Las dindmicas internas de los establecimientos penitenciarios y carcelarios que.en
ocasiones impiden el normal desarrollo de las sesiones debe tenerse en cuenta para
buscar planes de contingencia, por ejemplo, trabajo en patio, actividades para desarrollar
en celda, trabajo colaborativo, entre otros.

Son muy frecuentes las situaciones de salud (epidemias) y seguridad (motines) al interior
de los establecimientos afectan el normal desarrollo de las actividades con lo cual se
debe contemplar dentro de los posibles riesgos para losprofesionales.que desarrollan las
sesiones.

El espacio que esté dispuesto para el desarrollo de las sesiones, debe ser amplio, contar
con buena luz, en lo posible distante del ruido y las interrupciones constantes que se
presenta en carceles y que tenga sillas_mdviles para la puesta en marcha de las
actividades.

Se recomienda un trabajo con grupos pequefios (entre 10 y 20 personas) debido a las
dificultades para el manejo de grupes.grandes.al’interior de los centros penitenciarios y
carcelarios.

Equipo de investigacion

Acerca del equipo de investigacionse plantean las siguientes recomendaciones:

Se sugiere una pareja de profesionales con perfil investigativo e interventivo. En tal
sentido es importante que una de esas personas tenga un perfil juridico (abogado o
psicologo juridico)y el otro tenga un perfil psicosocial (psicélogo, trabajador social o
psicopedagogo)

Los profesionales deben tener cualidades para la resolucion de problemas, la generacion
de alternativa frente a situaciones que revisten complejidad ademas de ser muy
innovadores y-propositivos.

Se sugiere de igual forma que el equipo de profesionales puedan estar apoyados por
algunos-estudiantes que realizan practicas universitarias de trabajo social, psicologia,
derecho o pedagogia en los centros penitenciarios y carcelarios donde se desarrolla el
proyecto.

Perfil de la poblacion

En relacion con el perfil de la poblacion privada de la libertad con la cual se trabaja en el marco

de este proyecto se proponen las siguientes recomendaciones:
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v De acuerdo a lo que arroj6 el plan piloto se puede decir que no existen delitos que sean
excluyentes para la realizacion de practicas o acciones restaurativas. La variabilidad del
éxito o no de dichos procesos dependera de forma particular de cada caso, la
voluntariedad de los ofensores en los procesos restaurativos, el acceso a la victima y la
voluntariedad de esta Gltima en participar, asi como las condiciones de seguridad fisica
y psiquica que se tenga para realizar encuentros o acciones restaurativas.

v En casos en los que se pueda trabajar con poblacién de ofensores que no tengan,victimas
directas ni indirecta o especificas es recomendable perfilar delitos tales coma: maltrato
intrafamiliar, feminicidio, trafico, fabricacién o porte de estupefacientes, actos sexuales
(con mayores de edad) con los cuales se puede lograr entablar acercamientos con
fundaciones de victimas, centros de rehabilitacion u otras instituciones que.trabajan con
victimas de dichos delitos.
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